
Rollkort - Samordnare 
 

 

 
 

 

  

Start och avstämningspunkt

Tillse att 
nulägesbeskrivning görs 

av händelsen

Klargör deltagare i 
ledningsgruppen och 
fördela roller enligt 

rollkort

Följ upp och fatta beslut 
om inriktning på, 

omfattning av och plats 
för insatser. 

Fatta beslut om 
tidpunkt för avstämning



Rollkort – ansvarig för 
resurspersoner 

 

 

 
 

 

  

Ring in resurspersoner
Gå igenom uppdrag när 

gruppen är samlad

Kan alla vara med?

Gör schema
Utse DIN 

kontaktperson i 
resurspersonsgruppen

Fatta beslut om 
tidpunkt för 
avstämning



 

Rollkort – 
dokumentation 

 

 

 
 

 
 

 

 

 

Skapa  och följ upp 
anteckningar. 

Skapa ett aktuellt nuläge.  

Facilitera stabsrummet 
för tillgänglig och tydlig 

dokumentation

Denna roll är kvar i 
stabsrummet

Dokumentera beslutade 
och avslutade åtgärder

Förbered 
dokumentation till 

avstämning



 

Rollkort – Samverkan 
 

 

 
 

 

  

Sammanställ och följ upp 
andra aktörers nuläge och 

behov

Anteckna 
kontaktuppgifter till 

andra aktörer 

Ha regelbunden kontakt 
med andra aktörer

Återkoppla praktisk 
information till andra 

roller i ledningsgruppen

Förbered aktuell 
samverkansinformation 

till avstämning



Rollkort – 
Kommunikation  

 

 

 
 

 
 

 

 
 

Start och 
avstämningspunkt

Lägesbedömning och vilka krav kan 
situationen komma att ställa på 

kommunikation. 

Identifiera målgrupper, 
intressenter och andra akörer.

Bestämmer huvudbuskap och 
säkerställer att ett enhetligt 

budskap går ut.

Utser talespersoner.Kartlägg och klargör vilka kanaler 
som ska användas. 

Ha regelbunden kontakt inom de 
fastställda 

kommunikationsvägarna, ex förser 
kontaktcenter med information för 

att möta medborgarna. 

Bedömer behov av kommunikation 
på andra språk. 

Förbered aktuella 
kommunikationsvägar och budskap 

till avstämningen



 

  



 

 

 

 

 


