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POSOM-gruppen — stod i arbetet

Kartlaggning av situationen

Nodviéndiga atgarder faststélls efter att foljande punkter klarlagts:

1.

Vad har hant?

Olycka

Naturkatastrof

Teknisk katastrof
Omfattande svar sjukdom
Mord/sjdlvmord

Annan hindelse

Vilka ar de drabbade?

Direkt drabbade/indirekt drabbade
Skadade eller dodas namn

Skadades tillstand (fysiskt och psykiskt)
Vart skadade forts

Hur skedde det?

Var skedde det?
Hur skedde det?
Vilka var omsténdigheterna?

. Vilken information har formedlats?

Vidtagna atgérder

Hur ar situationen nu?
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Att tdnka pa under pagaende arbete i POSOM-gruppen

Forsok att hela tiden hélla resurspersonerna sa informerade som mojligt
om skeendet. Ovisshet skapar stress.

Kontrollera regelbundet resurspersonernas tillstdnd. Jamfor det verbala
svaret med vederbdrandes kroppssprék och prestationsniva.

Forsok att rotera resurspersonerna mellan lag- och hdgstress uppgifter.
Begransa om mojligt passen vid hogstress uppgifter till en timma per
individ.

Uppmana resurspersonerna att ta rast om effektiviteten sjunker. Lat veder-
borande dterga om han eller hon vilar och forbattrar sin funktionsféorméga.

Atgarder efter POSOM-arbete

Det ar viktigt att samtliga personer som har varit engagerade i ett POSOM-arbete
far mojlighet till en genomgang av det intriffade.

Genomgangen delas in enligt féljande:

e POSOM-gruppen samlas och gar igenom hédndelsen, gor en

sammanfattning av handelseforloppet samt utvirderar vad som fungerat
och vad som kunde gjorts bittre.

Den som &r samordnare for resurspersonerna ur POSOM-gruppen samlar
dessa och gar kort igenom héndelsen och meddelar att arbetet ar avslutat.

Samtliga resurspersoner dtersamlas om nagon/nagra dagar ater ihop av
samordnare for att ssmmanfatta insatsen, ge relevant information och
fanga upp reaktioner pa insatsen.

Om behov uppstar hos enskild person ska samtalskontakt erbjudas
omgéende. Kommunen ska sta for kostnaden.
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Psykisk forsta-hjalpen

Vid en POSOM-hindelse ér det viktigt att du som resursperson dr mén om att
klimatet kring hjdlpen préaglas av omsorg, forstaelse, acceptans, stod och lugn.

e Sdgvem du ar och gor klart for den drabbade att din hjdlp dr menad som
ett erbjudande.

e Lyssna till den drabbade mer dn vad du pratar sjélv.

e Inrikta samtalet pa den drabbades aktuella problem och symtom.

e Var drlig gentemot den drabbade.

e Hjilp den drabbade att realistiskt se sin situation; 14t den drabbade be-
skriva skeendet och korrigera uppenbara missuppfattningar eller
forvrangningar.

e Hjilp den drabbade att acceptera att ta emot hjélp.

e Acceptera den drabbades kidnslor som de dr och hjélp hen att fritt uttrycka
kanslor av sorg, smaérta, skuldkénslor och ilska.

e Formedla en positiv grundstdmning och ge den drabbade hopp om att
reaktionen kommer att ga dver.

e Kinn och acceptera din egen begransning som hjdlpare.

Hall i minnet fyra H

e Hall om.
e Hall 1 (vétska).
e Hall tyst (lyssnande hallning).

e  Hall ut (detta ar ett talamodsprovande arbete).
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