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Definition och syfte

1-2 § Definition av internkontroll

Intern kontroll dr en central del av verksamhets- och ekonomistyrningen och omfattar alla
system, processer och rutiner. Internkontroll kan 6vergripande definieras som en process, dir
savil den politiska som tjainstemannaledningen samt 6vrig personal samverkar. Vidare ar syftet
att sikerstilla att de politiskt beslutade malen uppfylls samt att verksamhetens processer
fungerar tillforlitligt.

Internkontrollen utformas for att med rimlig grad av sikerhet uppna foljande mal:

e Andamailsenlig och kostnadseffektiv verksamhet.

e Tillforlitlig finansiell rapportering och information om verksamheten.

e LEfterlevnad av lagar, reglementen, foreskrifter, riktlinjer, instruktioner mm.
e Sikra tillgangar och hindra férluster

e FEliminera och synliggbra avvikelser genom stindig forbittring

Begreppet rimlig grad av sidkerhet innebir att kommunstyrelsen och nimnderna vid
utformningen av rutiner ska géra en avvigning mellan resursatgang och nytta. Vid bedomning
av nytta ska inte endast ekonomiska faktorer vigas in, utan dven vikten av att uppritthalla
tortroendet f6r verksamheten hos olika intressenter.

Milet dndamalsenlig och kostnadseffektiv verksamhet innebir bland annat att sakerstilla att
fattade beslut verkstills och f6ljs upp 1 forhallande till kommunens vision och mal samt att ha
kontroll 6ver ekonomi, prestationer och kvalitet.

Mialet tillforlitlig finansiell rapportering och information om verksamheten innebir att
kommunstyrelsen och nimnderna samt verksamhetschefer ska ha tillgang till rittvisande
rikenskaper. Dirutéver ingar en andamalsenlig och tillf6rlitlig redovisning av verksamhetens
prestationer avseende kvantitet och kvalitet samt Ovrig relevant information om verksamheten
och dess resursanvindning.

Milet efterlevnad av tillimpliga lagar, féreskrifter, riktlinjer mm innefattar lagstiftning savil som
kommunens interna regelverk samt ingangna avtal med olika parter.

Malet sikra tillgangar och hindra férluster innebir att det ér sérskilt viktigt att kontrollrutinerna
ar tillrickliga kring de processer dir pengar (kontanter eller virdepapper) samt andra

stoldbegirliga tillgangar hanteras.

Milet eliminera och synliggora avvikelser genom stindig forbattring innebar att kommunens
personal maste ha tillricklig kunskap om verksamheten och internkontrollen maste uppfattas
som en naturlig del av verksamhetsprocesserna.

Organisation av intern kontroll

3 § Kommunstyrelsen

Styrelsen har det 6vergripande ansvaret f6r att det finns en god intern kontroll.

Kommunstyrelsen har uppsiktsansvaret vilket innebir att:
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e Utforma en 6vergripande organisation och struktur kring den interna kontrollen.
e Ansvara for att uppritta kommunévergripande regler och anvisningar for den interna
kontrollen.

e Ha en samordnande och stéttande funktion mot nimnder och bolagsstyrelser.
Kommundirektoren utser en centralt placerad samordnare som ansvarar for
kommunens internkontrollprocess.

e Samordnaren utser en granskningsgrupp som sammantrider en gang arligen.

e Vid behov, senast under november manad besluta om gemensamma
granskningsomride som giller f6r hela kommunen nastkommande ir, eller riktat till
specifik forvaltning/bolag.

e Granska nimndernas internkontrollrapporter och atgirdsplaner.

e Att vartannat dr (fran och med 2025) uppritta en sammanfattande utvirdering av
interna kontrollen, som redovisas f6r kommunfullmaktige. Denna internkontrollrapport
innefattar rekommendationer f6r eventuella atgirder.

e Tillse att den interna kontrollen inom koncernbolagen ir tillricklig.
e Tortlépande utveckla den interna kontrollen.
e Kommunstyrelsen ir i egenskap av nimnd aven ansvarig enligt nedan.

4 § Kommundirektor

Kommundirektor svarar for att vartannat ar (frin och med 2025) skriftligen rapportera till
kommunstyrelsen och ge en samlad bed6mning om hur internkontrollen fungerar inom
kommunen. I kommundirektorens ansvar ryms att ta initiativ till forindringar och astadkomma
de rutiner och anvisningar som behd6vs f6r att kommunen ska kunna uppritthélla en god
internkontroll. Kommundirektérens kan uppdra till ndgon/ndgra andra inom organisationen att
konkret utforma férslag till rutiner och anvisningar. Allvarligare brott mot den interna
kontrollen rapporteras omedelbart till kommunstyrelsen.

5 § Ndmnder och bolagsstyrelser

Nimnderna/bolagsstyrelserna har ansvar for den interna kontrollen inom respektive
verksamhetsomrade. Namndernas ansvar for den interna kontrollen anges i 6 kap. 6 §
kommunallagen.

Den enskilda nimnden/bolaget ansvarar for att:

e Verksamheten bedrivs i enlighet med de mal och riktlinjer som fullmaktige har bestaimt
samt de foreskrifter som giller f6r verksamheten.

e Bolagsstyrelserna ansvara for att verksamheten bedrivs i enlighet med de mal och
riktlinjer som anges i dgardirektivet.

e Atligen besluta om internkontrollplan.

e Den interna kontrollen ar tillricklig, samt att verksamheten bedrivs pa ett i ovrigt
tillfredsstillande sitt.

e En organisation upprittas for den interna kontrollen inom respektive
verksamhetsomrade.

e Rutiner skapas for den interna kontrollen.

e Atrligen uppritta en internkontrollplan samt en internkontrollrapport i erforderligt
system.
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6 § Forvaltningschef/ VD

Forvaltningschefen/VD ansvarar for att verkstilla och leda det interna kontrollarbetet. Det
innebir att forvaltningschefen/VD ska:

e Inom nimnds/VDs omrade ansvara for att limpliga avisningar och rutiner upprittas
for att uppna en god intern kontroll.

e Atrligen gora riskanalys som bestar av konsekvens- och sannolikhetsbedémning och
direfter uppritta en arlig internkontrollplan inom verksamhetsomradet.

e Lopande rapportera till nimnden/styrelsen om hur den interna kontrollen fungerar.
e TPortlopande utveckla den interna kontrollen.

7 § Enhets- och avdelningschefer

Enhets- och avdelningschefer ska:

e [6lja antagna regler och anvisningar om intern kontroll.

e Informera Ovriga anstillda om anvisningar och rutiners innebérd.

e Verka for att de arbetsmetoder som anvinds bidrar till en god intern kontroll.

e Omedelbart rapportera brister i den interna kontrollen till nirmast 6verordnad chef.

8 § Ovrig personal

Ovrig personal ska:

e [6lja anvisningar och rutiner om intern kontroll i sin arbetsutévning.

e Omedelbart rapportera om brister i det interna kontrollsystemet till ndrmast
overordnad chef som i sin tur dr skyldig att rapportera vidare till férvaltningschef.

9 § Riskanalys

Riskbedémningen syftar frimst till att foregripa riskerna innan de intriffar. En val genomford
risk- och visentlighetsanalys tydligg6r vilka hot som foreligger till f6ljd av paverkbara eller
opaverkbara risker och som kan inverka pa organisationens mojligheter att na sina mal.
Riskanalysen handlar om att identifiera organisationens viktigaste processer. I analysen ingar att
identifiera potentiella risker eller felkillor, en bedémning av konsekvenserna samt i vilken grad
vi kan kontrollera riskerna. Risken kan formuleras som sannolikheten for att fel, misskotsel,
brister i maluppfyllelse 1 olika grad ska uppsta.

Visentlighetsgraden kan uttryckas som ekonomiska, politiska, manskliga och
verksamhetsmissiga konsekvenser f6r nimnden eller f6r den enskilde som kan uppsta vid
brister i hantering av ekonomi och/eller verksamhet eller vid bristande maluppfyllelse.
Bristande intern kontroll kan medféra konsekvenser for den enskildes hilsa, rattssikerheten,
fortroende for den kommunala verksamheten, arbetsmilj6, kommunikation/information samt
ekonomi med mera. Kommunfullmiktige betonar vikten av att bedéma risker kopplade till
informationssikerhet och oegentligheter och nimndens ekonomi.
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Arbetsgang

Bedomningen gors av de viktigaste uppdragen/processerna i verksamheten som absolut inte far
ga fel. Bedomning gbrs av vasentlighetsgraden och riskfaktorn utifrin en sex gradig skala.

Sannolikhet (risk) Konsekvens (Visentlighet)
6 | Mycket sannlikhet Mycket allvarlig
5 | Sannolik Allvarlig
4 | Mojlig Kinnbar
3 | Mindre sannolik Lindrig
2 | Osannolik Forsummbar
1 | Obefintlig Ingen

Dessa begrepp giller f6r risk- och visentlighetsanalysen

Forklaring: Sannolikhet (risk)

6 Mycket sannolik — det 4r mycket troligt att fel ska uppsta

5 Sannolik — det ér troligt att fel ska uppsta

4 Mojlig — det finns risk att fel ska uppsta

3 Mindre sannolik — risken att fel ska uppsta ar liten

2 Osannolik — risken att fel ska uppsta ar mycket liten, intriffar sillan
1 Obefintlig — risken att fel ska uppsta ar obefintlig, intraffar aldrig

Forklaring: Konsekvens (vidsentlighet)

6 Mycket allvarlig — paverkan dr mycket allvarlig och far inte hinda
5 Allvarlig — paverkan ir allvarlig

4 Kinnbar — mirkbar paverkan

3 Lindrig — liten paverkan

2 Forsumbar — obetydlig paverkan

1 Ingen — ingen paverkan

Sannolikheten multipliceras med konsekvensen for att fa ett viktat tal for risk- och visentlighet.
Bedomning gors av dtgird utifrin viktad poingbedémning:

¢ 1-9 Ingen atgird krivs. Risken ér accepterad.
©10-16 Processen/Rutinen bor hillas under uppsikt.

®17-25 Processen/Rutinen bor tas med i kommande interna kontrollplan.
Forebyggande eller atgirdande insatser kan bli aktuellt f6r att reducera riskerna.

©26-36 Direkt atgard kravs.

Uppfoljning och utvirdering av intern kontroll

10 § Kontrollmoment

e  Om det vid ett kontrollmoment framkommer allvarliga avvikelser som exempelvis
oegentligheter eller jav skall detta rapporteras till nairmast 6verordnad chef eller till
kommunens kanslichef/jurist.

e Att det utifran riskbedémningarna pa olika nivaer 1 verksamheten finns andamalsenliga
riskreducerande atgirder implementerade och om si inte ar fallet rapportera detta till
nirmast éverordnad chef.
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11 § Ndmndernas skyldighet

Nimnd ska varje ar anta en sirskild plan f6r uppféljning av den interna kontrollen.
Varje nimnd har en skyldighet att I6pande f6lja upp det interna kontrollsystemet inom
nimndens verksamhetsomrade och drligen limna en rapport i samband med
arsredovisningen.

Rapportering ska ske skriftligen i kommunens ledningssystem.

Nimnden ska arligen rapportera resultatet fran uppfoljningen av den interna kontrollen
inom nimnden till kommunstyrelsen.

Allvarliga brister i den interna kontrollen ska omedelbart rapporteras till
kommunstyrelsen och kommunens revisorer.

En atgirdsplan ska vid behov redovisas till kommunstyrelsen.

12 § Bolagens skyldighet

Bolagen ska varje dr anta en sirskild plan f6r uppféljning av den interna kontrollen.

Varje bolag har en skyldighet att 16pande f6lja upp det interna kontrollsystemet inom
bolagets verksamhetsomrade i samband med bokslut.

Rapportering ska ske skriftligen i kommunens ledningssystem.

Bolagen ska arligen rapportera resultatet fran uppféljningen av den interna kontrollen
inom bolaget till kommunstyrelsen.

Allvarliga brister 1 den interna kontrollen ska omedelbart rapporteras till
kommunstyrelsen och kommunens revisorer.

En atgirdsplan ska vid behov redovisas till kommunstyrelsen.

13 § Kommunstyrelsens skyldighet

Styrelsen ska med utgingspunkt frin nimndernas/bolagens uppfoljningsrapporter
utvirdera kommunens samlade system for intern kontroll.

Vid identifierade forbittringsomraden initierar kommunstyrelsen om sadana.

Kommunstyrelsen ska informera sig om hur den interna kontrollen fungerar i de
kommunala bolagen.

14 § Operativa ledningsgruppen fér ekonomi och kvalité dtagande

Granska nimndernas/bolagens internkontrollrapporter och atgirdsplaner.

Utifrdn nimndernas/bolagens internkontrollrapporter, utifrin COSO-modellens fem
komponenter virdera kommunens samlade system for internkontroll, detta sker
vartannat ar (fran och med 2025).

15 § Ovriga anvisningar

Till detta reglemente finns tillimpningsanvisningar som reglerar:

Arbetsging utifran internkontrollprocessen som dterfinns i kommunens ledningssystem.
Operativa ledningsgruppen for ekonomi och kvalités roll och uppgift.
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