$

Strategi for
kompetensforsorjning

Beslutande instans: Kommunfullmiktige
Beslutsdatum och -paragraf: 2024-10-28 § 115
Dokumentansvarig: HR och kommunikationschef
Revideras av: HR-enheten

Dokumentet riktar sig till: Alla medarbetare

Giltighetstid: tills vidare

Diarienummer: KS 2024/319




KS 2024/319
Strategi for kompetensforsorjning

o

Innehall

Bakgrund 0Ch SYfte ccccuuuuuriiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieecnctece e 3

KompetensfOrsOrjNing ....cccveeeeeiiiiiiiiiiiiiieeeiiiiiiiiiieeeeiiiiiseeeeeesssssssssssseeeesssssssssssssens 3
Kompetensforsorjningsprocessen - Systematiskt arbetsSSAtt......oceuviierririieiiininicieeicceeieenen. 3

ARUBA - fem omraden for strategisk kompetensforsorjning .......ccceeeeeiiiiiiinnneeneeeeiiiinnnns 4
Vi attraherar kompetens som vill bidra till valfardsuppdraget.........ccvvcuevveiciverinicierniniciennenes 4
Vi rekryterar brett och ratt KOMPEENS. ....cvuevivevieeiiieicece s 5
Vi utvecklar vara medarbetare for dagens arbetsuppgifter och framtidens utmaningar-........... 5
Vi behaller vira medarbetare genom hilsofrimjande arbete och goda arbetsvillkor ................ 5
Vi avslutar kompetens professionellt.........coiiiiiiiiii 6

UPPIOLNING .nnerririiieiiiiiiiiiiteeccecccttttee e e e e s e aa s s e e s e e s e e snsannaee 6

Sida2av 6



KS 2024/319
Strategi for kompetensforsorjning

Bakgrund och syfte

Kommunen har ett demokratiskt lagstyrt uppdrag och ska forverkliga de mal och ambitioner
som de fértroendevalda har beslutat om. Medarbetarna dr kommunens frimsta resurs for att
utféra valfirdsuppdraget och samhillsutveckling. Enligt kommunens vision 2035 ska
kommunen vara en attraktiv arbetsgivare som tar tillvara alla medarbetares kompetens och dar
alla gar till jobbet for att gora det bista for invanarna — varje dag, aret om. Tillsammans ska vi
skapa en innovativ vilfird pa en plats diar manniskor kan utvecklas och ma bra.

Kommunens kommunikationsstrategi trycker pé alla medarbetares roll som ambassadérer f6r
arbetsgivaren. Kompetensforsorjning dr ett av fokusomradena i kommunens tillvixt- och
utvecklingsstrategi och lyfts som ett omrade som kriver en bred samverkan savil inom Skara
som i hela Skaraborg och Vistsverige. Tillsammans kan vi bygga ett starkt arbetsgivarvarumirke
bade i och utanfér kommunen, som skapar férutsittningar for attraktivitet, utveckling och
tillvaxt.

Vilfirdens utmaningar gillande ekonomi och kompetensforsorjning kan inte métas med
gardagens l0sningar, utan kriver en omstallning till digitala och nya arbetssitt som mojliggor
effektivisering och nédvindig verksamhetsutveckling. Det dr i verksamheterna som virdet av
vilfirden skapas, utveckling sker, kompetenser utvecklas och arbetssitt fordndras. Lirandet och
digital omstallning 4r en forutsittning for vilfiardsutveckling.

Denna strategi for kompetensforsorjning ligger fokus pa Skara kommun som arbetsgivare och
visar riktningen f6r det langsiktiga arbetet med kompetensférsorjning, detta med fokus pa
samtliga steg i ARUBA-modellen. Strategin ska visa verksamheterna vigen i det systematiska
arbetssittet med kompetensforsorjning och darigenom sakerstilla att ritt kompetens finns
tillginglig for vilfirdsuppdraget.

Kompetensforsorjning

Kompetensforsorjning dr ett kontinuerligt arbete 1 organisationen som ska sikerstilla att ratt
kompetens i ritt mingd finns tillganglig f6r att leverera valfardsuppdraget. Strategisk
kompetensforsorjning innebir att arbeta systematiskt och langsiktigt med aktiviteter som
gynnar en god organisationskultur dir arbets- och férhallningssitt skapar forutsittningar for att
rekrytera, utveckla och behalla kompetens pa kort och lang sikt.

Kompetensforsorjningsprocessen - Systematiskt arbetssatt

Kompetensforsorjningsprocessen ir en del av verksamhetsstyrningen i Skara kommun som
administreras i systemet Stratsys. Processen bygger pa stegen faststilla uppdraget, faststilla
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kompetensbehov, kompetensplanering, genomféra och uppféljning. Varje verksamhet behover
irligen analysera och 4tgirda eventuella kompetensbrister i enlighet med nedan process'.

Faststall
kompetens-
behov

Faststall
uppdrag (VP)

Kompetens-
planera

Uppfdljning

* Grunduppdrag * Framtidsbehov = Attrahera och Rekrytera + ex. Medarbetarplan * Verksamhetsplan
* Mal + Kartldgga befintlig + Utveckla och behilla + Lonesamtal

* Prioriterade omraden kompetens befintlig

» Budget + |dentifiera komp * Avveckla/stilla om

ARUBA - fem omraden for strategisk

kompetensforsorjning

Skara kommun arbetar efter kompetensforsorjningsmodellen ARUBA. Modellen hinvisar till
fem delar i kompetensforsérjningscykeln, Attrahera, Rekrytera, Utveckla, Behalla och
Avveckla.

Modellen ir en forenklad bild av kompetensforsorjningens komplexitet och omfattning som
ger stod och riktning i ett systematiskt angreppsitt och konkreta aktiviteter. De fem omradena
utgor grunden for kommunens strategiska riktningar och foértydligas under respektive rubrik.
ARUBA-modellen kompletteras med ett systematiskt arbetssitt som gor att verksamheterna
kan anpassa de strategiska riktningarna utifran aktuella behov.

Vi attraherar kompetens som vill bidra till valfardsuppdraget

Attrahera handlar om att erbjuda trygga anstillningar, goda arbetsvillkor med meningsfulla
arbetsuppgifter dir medarbetarna ges forutsittningar att utvecklas.

Sveriges kommuner och regioner (SKR) genomfor kontinuerligt attitydundersokningar f6r olika
malgrupper som sammanstills 1 publikationer. Genom dessa studier visar trenden pa att fler
(framf6r allt yngre) har ett vixande samhillsengagemang och 6nskan om att fa bidra och
paverka. Detta skapar goda forutsittningar f6r kommunens verksamheter att attrahera nya
medarbetare till valfardsjobben. Kommunens kommunikationsstrategi dr framtagen for att
utveckla arbetet med att skapa en kommunikativ organisation. Kommunikationsstrategin
tydliggor vikten av att mélgruppsanpassa budskap for att stirka varumirket.

! Daglig bemanning och personalplanering pé kort sikt genomférs efter behov i respektive verksamhet. Fér mer
omfattande aktiviteter som ska genomféras Gver tid anvinds verksamhetsplanen enligt kommunens arbetssitt f6r
verksamhetsstyrning.
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Vi rekryterar brett och ratt kompetens

Rekrytera innebdr att arbeta efter en strukturerad, professionell och férdomsfti
rekryteringsprocess. Med utgangspunkt i ett genomtankt kompetensbehov 6kar chanserna till
en kvalitativ rekrytering.

Det beh6vs medarbetare med olika kompetenser och erfarenheter f6r att kunna erbjuda en god
vilfird till alla medborgare. Att bredda rekryteringen handlar om att méjliggora for fler att
arbeta i vilfirden och dirmed rekrytera minniskor med olika bakgrund.

Kompetens frin andra branscher och med olika erfarenheter bor ses som en tillgang. Som
arbetsgivare behover vi bade underlitta omstallning till kommunens olika yrken och ta tillvara
annan kompetens som kan bidra till kommunens utveckling. Formagan att lira sig nytt och att
vilja utvecklas ir viktiga egenskaper vid rekrytering.

Arbetet med arbetsmarknadspolitiska insatser, praktikplatser och nitverk behover stirkas f6r
att ta tillvara hela arbetsmarknadens kompetens.

Vi utvecklar vara medarbetare for dagens arbetsuppgifter och
framtidens utmaningar

Alla medarbetare beh6ver vara delaktiga i kommunens arbete med att sikra
kompetensforsorjningen och mojliggora en digital omstillning som gynnar alla. Genom
digitaliseringen kan vi skapa moijligheter att effektivisera verksamheter, automatisera och inféra
nya arbetssitt och tjanster, vilket 1 sin tur frigdr tid f6r virdeskapande arbete.

Kompetensutveckling avser olika former av lirande eller aktiviteter med syfte att 6ka
medarbetarens, gruppens och enhetens formaga att uppna verksamhetens mal. Investering i
kompetensutveckling kan handla om kunskapspafyllnad i form av kurser och utbildningar, men
in mer om att skapa férutsittningar for lirande 1 vardagen. Genom att lira av varandra och
andra arbetsplatser utvecklas och sprids kunskap som gynnar individ och verksamhet.

Som arbetsgivare handlar det om att skapa en uppmuntrande kultur och férstaelse for olika
individers férutsittningar for att lira. Det handlar om att utveckla metoder, verktyg och
arbetssitt som stimulerar medarbetarnas f6rmaga att lira om och nytt i det dagliga arbetet.
Lirande behover ske pa individ-, grupp- och organisationsniva.

Vi behaller vara medarbetare genom halsoframjande arbete och goda
arbetsvillkor

Nir demografin utmanar tillgangen till ny kompetens blir det férebyggande och halsofrimjande
arbetet en av de viktigaste insatserna for att behalla medarbetare 1 arbetslivet 6ver tid.
Kommunens arbetsmiljépolicy, systematiska arbetsmiljéarbete och avtal f6r samverkan och
arbetsmilj6 konkretiserar Skara kommuns férhallningssitt i detta avseende.
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Som arbetsgivare ska vi erbjuda god arbetsmiljé som priglas av ett hilsofrimjande och
kommunikativt ledarskap och medarbetarskap. Det ska finnas plats f6r samverkan, kreativitet
och innovation dir medarbetarna ges moijlighet att bidra till verksamhetens utveckling.
Dialogen mellan chef och medarbetare ar ett led 1 det systematiska arbetsmiljoarbetet och ett av
chefens verktyg for att identifiera vad som kravs for att utveckla och behalla medarbetare.
Arbetsmiljon ska vara siker och trygg.

For att behalla vara medarbetare och sikerstilla langsiktig kompetens inom organisationen, ar
det ocksa avgorande att erbjuda attraktiva arbetsvillkor. Vi strivar efter att skapa en balans
mellan arbete och fritid genom flexibla arbetstider och méjligheter till distansarbete.
Konkurrenskraftiga 16ner och attraktiva formaner som exempelvis friskvardbidrag,
pensionsférmaner med mera dr ocksa centrala delar for att behélla och motivera medarbetare.

Vi avslutar kompetens professionellt

Ibland kan det vara nodvindigt att avsluta anstillningen med en medarbetare, antingen pa
grund av deras val eller organisationens behov. Avsluta innebar att pa ett professionellt sitt
hantera de tillfillen da en medarbetare av nagon anledning avslutar sin anstéllning. Genom att
arbeta med olika insatser f6r omstallning skapas forutsittningar till ett bra avslut och
mojligheter att omhinderta kompetensen pa annat sitt eller i annan roll.

Uppfoljning

Strategi f6r kompetensférsorjning giller fran 2024 och revideras vart fjirde ar om inget annat
beslut fattas.

Strategin f6ljs upp arligen genom verksamhetsuppféljning i samband med arsredovisning.

Strategin ersatter inte andra lagar och 6vriga dokument kopplade till omradet.
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