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FORORD

Investeringar for framtiden

Var vision i Skara kommun har som grund att alla invanare ska trivas med att bo och leva i Skara. Om vi lyckas
med det kommer fler att kénna stolthet 6ver Skara. For att klara det maste vi ha mod att investera for framtiden.

Skara kommun har de senaste aren haft en positiv befolkningstillvaxt. Vi narmar oss med
stormsteg 19000 invanare under mandatperioden. Det &r en spannande utmaning som stéller krav pa fler
bostader, tillgang till barnomsorg och skola och inte minst att kunna erbjuda ett arbete.

Det handlar ocksa om att hélla ihop ett samhélle som, utan tillgang till meningsfull sysselsattning och fler i
arbete, riskerar att dras isar av social oro och utsatthet. Den allt snabbare urbaniseringen innebdr 6kad spanning
mellan stad och land och en sadan utveckling riskerar att stalla oss mot varandra.

Med en titt i backspegeln kan vi konstatera att vi dgnat stor kraft &t den kommunala ekonomin de senaste éren.
Fortfarande har vi arbete kvar att gora for att hitta strukturer som ar hallbara och langsiktiga. De kommande aren
utgor inget undantag och det &r ingen isolerad handelse fér Skara kommun.

For att klara storre elevkullar, en hojd utbildningsniva och ett 6kat behov av service och omsorg for vara aldre
invanare kravs hogre skatteintakter. Det innebér att fler manniskor maste komma i arbete fortare och att de som
flyttar till Skara far en bostad, meningsfull sysselsattning och uthildning som leder till arbete. Vi maste klara den
framtida personalforsorjningen genom att vi blir fler som valjer att utbilda sig till yrken inom skola, vard och
omsorg.

For att na framgéng i det arbetet maste vi vaga investera i framtiden, pa vara barn och unga.
Det ar genom dem som vi ska véxa och utvecklas. Har vi det modet kommer Skara sta starkt
under manga ar framover.

Fredrik Nordstrom
Kommunstyrelsens ordférande



BUDGETENS UTFORMNING

Budgeten utgér kommunens viktigaste styrdokument och uttrycker kommunfullmaktiges uppdrag till namnder
och styrelser. Kommunfullmaktige ger med sitt beslut om budgeten forutséttningar for styrelser och ndmnder att
bedriva verksamhet genom att stélla ekonomiska resurser till férfogande. | budgeten anges verksamheternas
strategiska inriktningar, mal och uppdrag samt de ekonomiska ramar som verksamheterna verkar inom.

Vision 2025 for Skara kommun &r ett ansvar for alla verksamheter. Budgetens inriktningar och mal ska stodja
visionen. Strategier, planer, program, riktlinjer och policyer som kommunfullméaktige antagit ska féljas och
genomfdras men &r underordnade budgeten. Samlat utgér de vagledning och stdd i arbetet med att utveckla
Skara kommuns verksamheter och na Vision 2025.

Det finns fler ansvars- och verksamhetsomraden &n de som tas upp i budgeten. De ska fortsétta att bedrivas och
utvecklas inom ramen for respektive verksamhet i enlighet med budgetens intentioner, ramar och inriktning.

Auvsnitten i budgeten ar formulerad i sju malperspektiv; dels medborgare, verksamhet, medarbetare och det
ekonomiska perspektivet. UtGver detta beskriver budgeten ytterligare tre malperspektiv, tillvaxt/utveckling, miljo
och folkhélsa.

Forandringen ingar i den nya budget- och malprocessen och utgar fran de ekonomiska och verksamhetsmassiga
styrprinciperna.

I budgeten anges kommunfullmaktiges mal for verksamheten med en fordelning utifran strategiska inriktningar
och strategiska mal som géller for hela kommunens verksamhet samt uppdrag till namnder och styrelser.
Namnder och styrelser ska utifran inriktning och mal utarbeta mal och indikatorer for att styra mot
kommunfullmaktiges mél for verksamheten. Malen ska beslutas av kommunfullmaktige i november och ligga till
grund for kommande uppféljningsarbete och arsredovisning.

e Med strategisk inriktning avses den riktning som hela koncernen ska strava efter.
e Med strategiska mal avses mal som namnder och styrelser ska arbeta utifran.
e Med uppdrag avses sarskilda aktiviteter som namnder och styrelser ska aterredovisa till

kommunstyrelsen och kommunfullméktige.

Efter att kommunfullmaktige har faststallt budget 2016 paborjas arbetet i styrelser och namnder med
detaljbudgetarna. Namndernas detaljbudgetar ska spegla de strategiska inriktningar, mal och uppdrag som
beslutas av kommunfullméktige, inom de ekonomiska ramar och andra forutsattningar som anges.

Samtliga verksamheter ska aktivt arbeta med strategiska inriktningar och mal samt uppdrag dér de har mgjlighet
att bidra eller som ber6r dem, i enlighet med styrprinciperna for Skara kommunkoncern.

Det som sags om kommunens verksamheter ska dven galla for verksamheter som bedrivs pa uppdrag av
kommunen. Dérfor ska, vid upphandling och avtal med, eller uppdrag till externa verksamheter, fullméaktiges
inriktningar och mal beaktas pa samma satt som for de egna verksamheterna.



INVANARNAS SKARA KOMMUN

Strategisk inriktning:

Skara kommun ska priglas av dppenbet, tillginglighet och mangfald.

Strategiskt mal:

Alla invinare ska erbjudas basta majliga forutsittningar for att leva, bo och verka i Skara.

Uppdrag:
Kommundirektiren far i uppdrag att utarbeta en integrationsstrategs, i syfte att tydliggora ansvar, organisation och uppdrag.

Invanarna i Skara kommun ska vara trygga i att kommunens insatser syftar till att skapa bésta majliga
levnadsvillkor. Utifran de inriktningar, mal och ekonomiska ramar som budgeten beskriver ska kommunens
fortroendevalda, chefer och medarbetare arbeta for att stimulera en utveckling som tillfredsstéller dagens behov,
utan att &ventyra kommande generationers mojligheter att leva ett gott liv.

Den hallbara utvecklingens sociala, ekonomiska, och ekologiska dimensioner ar var for sig viktiga. Men det &r
endast tillsammans de bidrar till det hallbara samhéllet.

Vision 2025 for Skara kommun lyfter fram behovet av ett hallbart samhélle med positiv social och ekonomisk
utveckling utan negativa effekter pa miljon. Malet om en langsiktigt hallbar utveckling ska vara utgangspunkten
for de beslut som fattas. Omstallningen till ett hallbart samhélle ar en utmaning for att sakra jobb, god miljo och
social trygghet aven for framtida generationer.

Bemdtande

Det finns idag skillnader i hur enskilda eller grupper bemdts, beddms och behandlas i samhallet. Skillnader som
kan knytas till exempelvis kon, etnisk tillhdrighet, trosuppfattning, funktionsnedsattning, sexuell l&ggning,
konsidentitet och alder. Kommunens véardegrund ska utgd ifran alla manniskors lika varde och rattigheter, det vill
sdga pa principen om att beméta och behandla alla lika.

Arbetet for manskliga rattigheter syftar till att forhindra krankningar, utvardera forhallandena och utkrava
ansvar. Syftet ar att sakerstalla att kommunens verksamheter inte kranker eller ignorerar ndgons manskliga
rattigheter samt skapa och uppratthalla system for att tillgodose manskliga rattigheter.

Integration

Integrationsarbetet ska fa en mer framtradande roll i Skara kommun. Ansvaret for mangfalds- och
integrationsfragorna ska tydliggoras inom kommunens verksamheter. Skara kommun stér infor ett antal
utmaningar som berér skola, omsorg och framtida personalférsorjning. | det arbetet ska integrations- och
mangfaldsfragorna sarskilt beaktas.

Barnperspektiv

Barnen och de unga &r Skaras framtid. Ett barnperspektiv &r viktigt for alla verksamheter och vid beslutsfattande
i frdgor som berdr dem mest. Det innebar bland annat att konsekvenser for barn ska analyseras och véagas in infor
alla beslut. Om Skara &r en bra plats for barn och ungdomar att véxa upp pa behover vi inte kdnna ndgon oro for

framtiden. Ett Skara ddr barn mar bra ar en bra kommun ocksa for de vuxna att leva i.



Jamstalldhet

Kvinnor och man ska ha samma rattigheter, skyldigheter och méjligheter i hela samhéllet. For att fa ett mer
jamstallt samhélle &r det viktigt att kunna synliggtra ojamstélldheten. Ett av de basta verktygen ar kdnsuppdelad
statistik som visar hur verkligheten ser ut. De kommunala resurserna ska férdelas jamlikt och jamstallt.

Forskolan, skolan och fritidsverksamheten ar omraden som ar sarskilt viktiga for att starka jamstalldheten redan i
tidiga aldrar. Ratten till heltid och trygga arbetsvillkor ar avgérande for ett mer jamstallt samhélle.



MILJO

Strategisk inriktning:

Alla ska kunna leva i ett sambélle som tar ansvar for klimat och milji.

Strategiskt mal:
Alla beslut ska bidra till ett miljomdssigt hallbart sambille.

Vi har ett ansvar att sjalva agera och att paverka andra for att Skara kommun ska utvecklas pa ett miljomassigt
hallbart satt. Miljofragorna ar darfor en strategisk del av kommunens utveckling. En effektiv energianvandning
ar ett viktigt inslag for att bidra till ett hallbart samhalle. Malet ar att minska utslappen av véaxthusgaser.

Skara kommun ska i utfasningen av fossildrivna, successivt introducera biogas- och eldrivna fordon vid
inforskaffande av nya fordon. Mdjligheten att infora en bilpool for kommunens fordon ska undersokas infor
kommande upphandlingar. En bilpool innebér en majlighet for sdval Skara kommun som kommunens invénare
att minska miljopaverkan.

Tillgangligheten till gron- och rekreationsomraden som finns i och kring Skara ska 6ka. Vid all stads- och
detaljplanering ska tillgdng och utrymme for spontanidrott, lek och strovomraden sarskilt beaktas. Sarskild
uppmarksamhet ska riktas till de tatortsnara skogsmiljoernas betydelse. Méjligheten till stadsodling och
koloniverksamhet ska tydliggtras i samband med kommande 6versiktsplanering.

Kommunstyrelsen ska, i samverkan med bertrda verksamheter, planera for, genomfora och félja upp
miljostrategin. Arbetet med kommunens miljostrategi ar ett strategiskt ansvar for kommunstyrelsen.



FOLKHALSA

Strategisk inriktning:
Invinarna ska ges forntsitiningar for en god hilsa pa lika villkor.

Strategiskt mal:
Alla barn och unga ske ges ritt forutsitiningar till en god halsa och en trygg nppvaxct.

Uppdrag:
Kommmunnstyrelsen ska utarbeta en handlingsplan for forebyggande arbete och tidiga insatser for barn och unga.

Skara kommun har de senaste aren haft en stor befolkningstillvéaxt, samtidigt som arbetslsheten ar hig. Det
innebar stora péfrestningar och ett 6kande behov av stod, insatser och forsérjningsstod for saval barn, unga och
vuxna.

Alltfor manga barn och unga upplever stress och 6kade krav som riskerar att paverka dem under hela livet. Ett
forebyggande och framjande arbete &r darfor av storsta vikt for att undvika utsatthet och ohélsa. Tillgang till
skola och utbildning &r en valkand faktor for halsa och valmaende. Aven barns forutséttningar att delta i
fritidsverksamheter &r viktig. Det &r ett gemensamt mellan skola, socialtjanst och kultur- och fritid att arbeta med
tidiga insatser och atgarder.

For att starka den verksamhetsévergripande samverkan ska kommunstyrelsen ta fram en handlingsplan for
férebyggande arbete och tidiga insatser for barn och unga. Handlingsplanen ska presentera atgarder, insatser och
forslag pa en 6kad samordning mellan de verksamheter som mater barn och unga. Det gemensamma ansvaret
ska betonas for att sakerstélla alla barn och ungas ratt till bésta méjliga forutséttningar.

Manga upplever en otrygghet i Skara. Det ar en oro som ska tas pa allvar oavsett var den finns eller uppstar.
Skara kommun ska bemdéta otryggheten genom saval fysiska atgarder som belysning och gestaltning som starkt
forvaltningssamverkan.

Arbetsmiljé och arbetsbelastning paverkar manga invanare och medarbetare och kan leda till stress och
sjukskrivning. Det &r ett viktigt omrade for saval kommunens organisation som folkhalsoarbetet att lyfta och
belysa i sitt kommande arbete.

Kommunen bedriver folkhalsoarbete i samverkan med Vastra Gotalandsregionen. Samverkan ar vasentlig for att
kunna initiera och genomfora insatser for att uppna det gemensamma malet om en battra halsa for alla invanare.
Kommunen ska dar det & mojligt soka en fordjupad samverkan med Vastra Gotalandsregionen.

Forebyggande och halsoframjande aktiviteter samt tjanster som underlattar den dagliga tillvaron dkar de aldres
livskvalitet. Genom en tillganglig miljo, narhet till gemenskap, service och andra insatser kan behovet av vard
och omsorgsinsatser begransas. | det arbetet har Seniorcaféet en betydelsefull roll.

Foreningslivet ar en ideell resurs som utgor en viktig funktion for att erbjuda en social gemenskap samt en
mangfald av aktiviteter. Det ar av stor vikt att tillvarata den resursen, samt att verka for goda forutsattningar for
de ideella pensiondrsféreningar och organisationer som verkar i Skara kommun.



TILLVAXT OCH UTVECKLING

Strategisk inriktning:
Alla ska ha ritt till en utbildning och en meningsfull sysselsdttning.

Strategiska mal:

Utbildningsnivin i Skara kommun ska hijas.
Uppdrag:
Kommmunnstyrelsen ska planera for att mita behovet av sdrskilda boenden.

Kommundirektiren ska revidera den internationella strategin i syfte att starka kommunens nationella och internationella
kontakter och utbhyte.

Samverkan for ett starkare Skara

Skara kommun har ett centralt, strategiskt lage i Skaraborg och Vastra Gotaland. Det ar en tillgdng som Skara
ska ta tillvara och foradla. For att nd framgang maste arbetet ske i samspel och samverkan med till exempel
kommuner, statliga myndigheter, néringsliv, organisationer och den sociala ekonomin.

Nationella och internationella kontakter och utbyte har paverkat Skara under manga ar och avspeglas i var
tusendriga historia. Det &r av stor vikt att Skara kommun reviderar den internationella strategin for att kunna ta
en storre plats pa den nationella och internationella arenan genom kontakter och utbyte. Méjligheten till
samverkan med andra aktérer inom det internationella arbetet ska sérskilt beaktas.

Inom flera politik- och verksamhetsomraden finns det stora majligheter att utveckla samverkan. Skara kommuns
verksamheter ska soka samverkan utéver dagens grénser och en positiv attityd till samverkan ska prégla
kommande beslutsfattande.

Utbildningsnivan i Skara och Skaraborg &r i relation till andra kommuner och regioner I3g. Det 4r en gemensam
utmaning for Skara kommuns egna verksamheter, och i samverkan med néringsliv, kommunalférbund, region,
utbildningsanordnare och arbetsmarknadsinsatser.

Utveckling av det framtida Skara

Smastadens narhet och trygghet ar tillsammans med Skaras geografiska lage och tillgangen till ett stérre
arbetsmarknadsomrade viktiga framgangsfaktorer. Skara kommun ska konkurrera med ett varierat boendeutbud
och trygga uppvéxtmiljder, skolor och utbildning av hog kvalitet och en grogrund for nya och kreativa
naringsgrenar.

Avgorande for Skara kommuns formaga att vaxa och utvecklas ar huruvida manniskor véljer att bo kvar och
flytta till var kommun. Narhet och mojlighet till arbete, studier samt kultur och fritidsaktiviteter ar viktiga
framgangsfaktorer.

Tillgang till bredband och fiber &r en forutsattning for invanarnas méjligheter att leva ett bra liv med koppling
till offentliga tjanster, boende och arbetsliv. Skara kommun ska verka for att starka tillgangen till bredband i hela
kommunen.



For att skapa en positiv befolkningsutveckling och samtidigt erbjuda en 6kad rérlighet pa bostadsmarknaden i
Skara kommun krévs att fler omraden for bostadsbyggande exploateras. Ett brett utbud av bostadsomraden och
olika upplatelseformer ar viktigt for en mangfald pa bostadsmarknaden.

Ett livskraftigt néringsliv

For Skaras utveckling och manniskors tillgang till forsorjning ar det av stor vikt att det finns en livskraftig
néringslivsutveckling. Tydlig, enkel och kontinuerlig kontakt med kommunens verksamheter &r avgorande for
mojligheterna att stddja ett gott naringslivsklimat.

Skara kommun ska stérka dialogen med naringsliv, foretagare, fastighetsagare och handel i syfte att 0ka
delaktigheten for ett starkt varumarke och skapa en gemensam riktning av kommunens samlade insatser for
naringslivsutveckling. Skara kommun ska fortsétta och utveckla ett ndra samarbete tillsammans med
Naringslivsradet och MEGA.

For det lokala naringslivets utveckling har kommunen en viktig uppgift i att sammanféra kunskap och
kompetens, stodja naringslivet i kontakter med hdgskola, forskning samt deltagande i regionala och nationella
natverk.

Kommunen har ett stort engagemang och en stor potential i saval de kreativa naringarna med musik,
besdksnaring, moten och event samt de grona naringarna med nérheten till livsmedels- och jordbruksindustri. De
kreativa och gréna naringarna ar ocksa starkt forknippade med Skaras varumarke och profil.

| framkant nar det géller utbildning for fler i arbete

Att halla en hdg niva inom utbildning och kompetensforsorjning ar en av de langsiktiga utmaningarna for
utvecklingen av Skara kommun. Det &r i sig en utmaning att generellt h6ja utbildningsnivan hos kommunens
invanare. Men det okar ocksa manniskors mojlighet att hitta ett meningsfullt arbete och starker foretagens
konkurrenskraft nar man har tillgang till kompetent arbetskraft.

Krafttag och samverkan for att bryta arbetslosheten.

Skara kommun ska ta vara pa alla mojligheter att bryta arbetslosheten, sérskilt bland ungdomarna. For
ungdomarnas mojligheter att etablera sig pa arbetsmarknaden ar tillgang till jobb, utbildning och praktik
avgorande. For att uppna det kravs bade kunskapslyft och jobbskapande insatser genom en mer effektiv
arbetsmarknadspolitik i Skara kommun.

Arbetsmarknadsgruppen samordnar pd kommunstyrelsens uppdrag arbetet med kommunens utbildnings- och
arbetsmarknadsinsatser. Regeringen har aviserat forandringar inom arbetsmarknadsomradet i syfte att minska
arbetsldsheten. Arbetsmarknadsgruppen ska ha beredskap infor aviserade forandringar.

Nar fler far mojligheter att komma i utbildning, sysselsattning och arbete dkar den enskildes majligheter till egen
forsorjning samtidigt som fler invanare i arbete bidrar till kommunens utveckling. Alla verksamheter har ett
ansvar for att erbjuda manniskor som star langt bort fran arbetsmarknaden tillgang till praktik, utbildning och
sysselséttning.

Antalet feriepraktikplatser ska 6ka genom en forstarkt samverkan med det lokala naringslivet. En gemensam
formedling for kommunens feriepraktikplatser och néringslivets sommarjobb ska beaktas.



Strategiskt arbete med exploatering, gestaltning och bostadsférsorjning.

Kommunen har ett grundlaggande ansvar for att erbjuda goda boende-, uppvéxt- och skolmiljéer. Samtidigt
arbetar kommunen med att tillgodose naringslivets utveckling med tillgang till industri och exploateringsmark.
Det medfor att kommunen har ett behov av en strategisk samordning av de planer och projekt som nu finns i
olika stadier av utveckling.

Exploatering av industri och bostadsmark ar strategiska fragor som kraver noggrann planering och adekvat
finansiering. | samband med de fordjupade dversiktsplanerna, detaljplanearbeten, mark- och exploateringsfragor
ska kommunstyrelsen ansvara for prioriteringar ur ett for Skara kommun strategiskt synsétt. Det &r av stor vikt
att de fordjupade oversiktsplanerna for sdval Varnhem som Skara tatort slutfors for att ligga till grund for arbetet
med Skara kommuns bostadsférsérjningsprogram och framtida 6versiktsplanering.

Ett bostadsforsorjningsprogram ska utarbetas for att kunna hantera den framtida stadsutvecklingen pa ett
ansvarsfullt satt, med god ekonomi och évervédganden som méter behov av kommunal service, utbud och
efterfragan samt framtida infrastruktur. Framtagande av ett bostadsforsérjningsprogram syftar till att skapa en
gemensam bild éver det framtida behovet av bostader.

En fortatning och utveckling av centrum med trygga och grona boendemiljder ska mojliggoras samtidigt som
Skaras smastadsmiljo ska bevaras. Det kraver 6kade strategiska gestaltningsinsatser for att skapa en
sammanhallen och tydlig prioritering. Det &r viktigt att exploatering, bostadsforsorjning och gestaltning gar hand
i hand. Kommunstyrelsens ansvar tydliggors genom att Centrumutvecklingsmedel 6verfors till KS i
investeringsbudgeten. Arlig investeringsniva uppgar till 2 miljoner kronor.

Cykel &r ett hallbart trafikslag som bidrar till férbattrad halsa och klimat samt attraktiva stadsmiljoer. En
cykelstrategi med atgardsplan ar under framtagande och kommer bidra till att starka Skara kommun som en
attraktiv kommun. Namnden for Service och Teknik tillfors 1 miljon kronor arligen i investeringsbudgeten for
att genomfdra cykelstrategins intentioner.

| planarbetet kring nybyggnation, exploatering och centrumfortatning ska stort fokus ligga pa en hallbar och
miljomassig profil dar energismarta I6sningar prioriteras. Infrastrukturplaner ska gynna kollektivtrafikldsningar.

Investeringar for framtiden

Flera viktiga investeringar har pabdrijats under det senaste aret. Den nya hogstadieskolan Viktoriaskolan byggs
med planerad inflyttning till hostterminen 2017. En programskiss for omradet Tullportagérdet ska utarbetas for
den kommande planeringen i omradet. Det fortsatta arbetet bor ocksa belysa Botan och omréadet kring
Viktoriasjon.

Vilanomradets utveckling ar viktig for Skara. En ny idrottshall och upprustning och renovering av ishallen ska
fardigstallas under 2016. Nasta steg ar en flytt av utetennisbanorna till Vilanomradet. Dessutom ska en
gestaltningsplan utarbetas for att stegvis genomfora forbattringar sasom fler parkeringsplatser och dkade
majligheter att ta sig till och fran, samt inom omradet med framst cykel, men ocksa biltrafik.

Nar Viktoriaskolan star fardig innebér det att nuvarande Djakneskolan star utan verksamhet fran hostterminen
2017. Samtidigt ar fastigheten i behov av upprustning av tak och ventilation. Arbetsgruppen for Djéaknehuset har
péborjat Gversynen kring Djaknehusets framtida anvandningsomrade. Ambitionen &r ett gemensamt



stallningstagande dar projektering kan paborjas snarast for att sakerstalla anvandningsomrade, ambitionsniva,
ekonomi samt en varsam hantering av byggnaden.

Skara kommun har ansvaret for att tillgodose behovet av sarskilda boende. | takt med en allt aldre befolkning
okar behovet de kommande aren. For att sakerstalla att kommunen méter behovet maste tillgangen till boende
sékerstallas.

Planeringen for om- och tillbyggnad av befintliga sarskilda boende ska pabérjas snarast samtidigt som en
utredning for byggnation av nya sarskilda boende ska inledas. Tillsammans ska de visa pa kommunens
nuvarande och framtida behov samt att det i planering och projektering ska tydligt framga vilka forslag som
finns pa geografisk placering, ekonomiska 6vervaganden samt vilken dgandeform som ar mest fordelaktig for
Skara kommun.

Majligheten till trygghetsboende ska beaktas i bostadsforsdrjningsprogram.



SKARA KOMMUNS VERKSAMHETER

Strategisk inriktning:
Hallbarbet ska genomsyra all verksambet ur socialt, ekonomiskt och miljimdissigt perspektiv.

Strategiskt mal:

Skara kommuns verksambeter ska préglas av samverkan, effektivitet och kvalitet,

Gemensamt atagande for Skara kommun

Alla medarbetare, chefer och fortroendevalda i Skara kommun har som uppgift och ansvar att mota alla
invanares behov och majligheter att utvecklas. Vi har tillsammans ett ansvar for att erbjuda en god utbildning for
alla, vard och omsorg efter behov samt basta méjliga forutsattningar for invanarna att utvecklas.

Det dr en gemensam utmaning att lra av varandra samt utbyta kunskap och erfarenheter éver organisatoriska
granser. Var vag framat bygger pa att hela Skara kommuns organisation arbetar tillsammans mot gemensamma
malsattningar.

Barn och Utbildningsnamnden
Strategiskt mal:
Alla barn och elever ska utvecklas utifran sina forutsattningar och na sina Runskapsmil.

Skara kommun erbjuder utbildning och skolverksamhet med hdg kvalitet och trygghet. Det ska vi vdrna och
bygga vidare pa. Den nya higstadieskolan Viktoriaskolan innebar méjligheter till en pedagogisk utveckling. Den
digitala utvecklingen med datorer till alla elever fran forskoleklass till gymnasiet skapar forutséttningar for nya
arbetssatt. Det ar spannande mojligheter som kommer att bidra till 4n béttre resultat. Samtidigt star skolan infor
utmaningar kopplat demografiférandringar.

For att mildra effekterna av anpassningen till ett lagre elevantal har Barn- och Utbildningsndmnden tillforts 6
mkr for 2014, 4 mkr for 2015 och kommer att tillforas 2 mkr for 2016. Utdver detta beslutade
kommunfullmaktige att tillfora 4 mkr till Barn- och Utbildningsnamnden fran 2015, som en konsekvens av
skattehdjningen. Ambitionsokningen pa 4 mkr permanentas for att skapa langsiktiga planeringsforutsattningar.

De forstarkningar som aviserats av regeringen ar vid budgetens utformande inte kinda, men forespas innebara
riktade forstarkningar inom skolans omrade. Hog beredskap ska finnas for att ansoka om och ta del av de
aviserade forstarkningarna.

Barns och ungdomars rétt till kunskap och utveckling

Alla barn och ungdomar har ratt att utvecklas utifran sina forutsattningar och villkor. Det ska aterspeglas i alla
verksamheter som riktar sig till véra yngre invanare. Genom att bli sedd, uppskattad och uppmuntrad ska vi lyfta
varje barns ratt till utveckling. Det &ar ett gemensamt ansvar som alla verksamheter delar. Tidiga insatser inom
skola och omsorg ska prioriteras. Forberedelse ska finnas for att moéta regeringens satsningar inom forskola och
lagstadiet.



Skola, barnomsorg och utbildning har en sarskild uppgift att organisera och genomféra sina insatser for att méta
alla barns och elevers behov utifran deras forutsattningar. Arbetet med att varje elev ska na de kunskapsmal som
ar uppsatta ska vara i fokus, for att sakerstélla allas ratt till en god uppvéxt och en god utbildning av hog kvalitet.

En gymnasieskola som moter Skaras behov

Nar elevunderlaget for gymnasieskolorna i Skaraborg sviktar &r det en utmaning for alla kommuner att anpassa
sig och profilera sig utifran kommunens behov av utbildad arbetskraft, utbildningsniva och ekonomiska
forutsattningar. For Skaras del handlar det om att prioritera kvalitet och langsiktighet. Framgéangsfaktorer ar att
fler elever kan ga vidare till hogre studier eller fa ett arbete efter avslutad utbildning.

Vuxenutbildning for det livslanga larandet

Manniskors tillgang till livslangt larande &r en forutsattning for att tillgodose behovet av kompetent arbetskraft
och personlig utveckling. Vuxenutbildningen har en sérskild uppgift att ge manniskor en andra chans och méta
omstallning pa arbetsmarknaden med att erbjuda goda majligheter till sval grundlaggande sprak- och
kompetenshdjande insatser som yrkesutbildning.

Vuxenutbildningen utgor en viktig del av kommunens satsningar pa integrations- och arbetsmarknadsinsatser. En
val fungerande vuxenuthildning ar ocksa en tillgang fér kommunens framtida kompetensforsorjning. Inom flera
verksamheter som vard, omsorg och skola ar det avgdrande att kommunen klarar av att mota framtida krav pa
personalférsorjning.

Kultur och Fritidsndmnden
Strategiska mal:
Alla ska erbjudas mdjligheter att delta i kultur- och fritidsaktiviteter som Rénnetecknas av kreativitet och rirelse.

Ett rikt kultur- och idrottsutbud, aktivt foreningsliv och ideella krafter skapar en attraktiv kommun. Kommunen
ar en viktig aktor for att tillgangliggora kulturen och idrotten till s& manga som mojligt, med sérskilt fokus pa
barn och ungdomar.

Vilanomrédets utveckling bidrar till att fler far mojlighet att utéva idrott samtidigt som Skara starks som besoks-
och evenemangsstad. En ny idrottshall pa Vilan och en upprustning av ishallen kommer att vara ett valkommet
tillskott, tillsammans med en idrottshall i den nya skolan. Under 2016 ska utetennisplaner flyttas till omréadet
samt okat fokus pa framtida gestaltning med gang- och cykelvégar, parkeringsmojligheter samt mojligheter att ta
sig till och fran omradet.

Planeringsarbetet for nya stallar och ridhus vid Skalltorps ridanlaggning ar i slutfasen. Fullt utbyggt kommer det
vara ett valkommet bidrag till sdval satsningen pa Skara Hastland, som for landsbygden och flickidrotten. Skara
kommun &r positiva till satsningen och Kultur- och Fritidsndmnden kommer att kompenseras genom dkade
driftsbidrag. Slutligt beslut behandlas i samband med ansékan om kommunal borgen.

Ett framgangsrikt kulturliv
Alla invanare ska aktivt kunna delta i kulturlivet i Skara kommun. I Skara ska det finnas ett levande kulturliv
som stimulerar till kreativitet, deltagande och férnyelse.



Kommunen ska varna om sin tydliga kulturprofil med sarskilt fokus pa barn och ungdomskultur. Samverkan
med andra kulturaktérer som Véastra Gétalandsregionen och Vastergotlands Museum &r viktigt for Skara.

Biblioteket ar en métesplats for alla aldrar. Infor 30-arsjubileet 2017 kommer en upprustning att ske och for detta
andamal avsatts medel i investeringsbudgeten.

Ett aktivt idrotts- och féreningsliv

For ménga barn, unga och vuxna ar kontakten med idrott och foreningsliv en viktig del. F6r Skara kommun &r
det av stor vikt att uppmuntra och stédja det engagemang och lust till aktivitet som idrotten och féreningslivet
erbjuder. Det fritidspolitiska programmet tydliggdr hur Skara kommun tar tillvara den ideella kraften som
foreningarna utgor och peka pa hur man kan fortsatta stodja ett aktivt fritids- och idrottsliv i hela Skara kommun.

Omsorgsnamnden
Strategiska mal:

Alla ska ha ratt till trygohet, vard och omsorg nar man blir dldre.

Tidiga insatser kring de familjer, barn och ungdomar som drabbats héardast av social utsatthet och arbetsloshet ar
avgorande for allas ratt till ett gott liv. Det ar en utmaning for flera samhalleliga instanser i samverkan. Skara
kommun ska ta sitt ansvar for att barnen inte ska betala priset nar foraldrarna drabbas av arbetsléshet, missbruk
och sjukdom. Malet ar att stodja barn, unga och familjer pa ett tidigare skede i hemmamiljo.

Under perspektivet Folkhalsa belyses behovet av ékad samordning kring barns och ungas uppvéxtvillkor.
Kommunstyrelsen far dar i uppdrag att ta fram en handlingsplan for forebyggande arbete med &tgérder, insatser
och en dkad samordning mellan de verksamheter som méter barn och unga.

Det ar viktigt att planeringen for omsorgsboende fardigstalls snarast. Syftet &r tillgodose behovet av sérskilda
boende med moderna och andamalsenliga lokaler samt att tillgodose behovet av LSS-boende. Under perspektivet
Tillvéxt och Utveckling belyses fragan om omsorgsboende och kommunstyrelsen far ansvaret for att arbetet utan
drojsmal péaborja planeringen for om- och tillbyggnad av befintliga sérskilda boende samt pébérja en utredning
for byggnation av nya sarskilda boende.

Kommunfullmaktige beslutade att uppdra till kommunstyrelsen att fordela 4 mkr till Omsorgsnamnden for 2015,
som en konsekvens av skattehdjningen. Ambitionsékningen permanentas for att skapa langsiktiga
planeringsférutsattningar.

De forstarkningar som aviserats av regeringen &r vid budgetens utformande inte kanda, men férespas innebara
riktade forstarkningar inom Omsorgsnamndens omrade. Hog beredskap ska finnas for att anséka om och ta del
av de aviserade forstarkningarna.

Ett nytt LSS-boende planeras och Omsorgsnamnden erhaller inom ramen for 2017 kompensation om 6,4 mkr for
detta andamal. Det &r av storsta vikt att arbetet med byggnation av LSS-boende kommer till stind snarast for att
sakerstalla sdval behovet som tillgangen till ett eget boende.



Trygghet och omsorg nar du blir aldre

De kommande aren kommer antalet dldre invanare mellan 65 och 80 &r att 6ka i Skara kommun. Efter 2020 6kar
gruppen 80 ar och aldre. Det stéller stora krav pa tillgang till boende eller majligheten att i trygghet kunna bo
kvar hemma. Tryggheten méste utgé ifrdn att den &ldre ska kunna fa den hjélp man beh6ver med god kvalitet och
vetskapen om att hjalp finns att fa nar nagot ovantat hander.

For manga ar narhet till vard och omsorg dygnet runt av avgérande betydelse for en god livssituation. Nar den
enskilde har ett mer omfattande behov av vard och omsorg ar det viktigt att olika typer av boende kan erbjudas
och att plats erbjuds inom skalig tid. Det ska finnas en hog flexibilitet nér det galler att anpassa verksamheten
efter behovet av olika vardinsatser.

Det ar avgorande att Skara kommun &r med i utvecklingen av nya metoder och ny teknik. Nya tekniska
hjalpmedel for aldre ska anvéndas i syfte att kvalitetssékra och utveckla dldreomsorgen samtliga verksamheter.

Anhoriga som vardar sina narmaste befinner sig ofta i en mycket utsatt situation. For att gora det majligt att leva
tillsammans i eget boende krévs att den anhérige har tillgang till stod och avlastning i olika former da vissa aldre
har stora vard- och omsorgsbehov. Viktiga delar i utarbetandet av stod till anhériga &r att skapa kunskap om
behovet, att tydligare informera om existerande majligheter till stéd och att utveckla nya former for stod och
avlastning.

Kommunstyrelsen

Kommunstyrelsen har fran arsskiftet 2014/15 en ny organisation med syfte att starka Skara kommuns strategiska
formaga, planering och ansvar. Det géller saval naringsliv och besoksnaring som utvecklingsarbete inom
exploatering, gestaltning och planverksamhet.

Bostadsforsorjningsprogram, néringslivsstrategi och dkade strategiska gestaltningsinsatser syftar till att
tydliggdra behov och méjliggora insatser.

Vision 2025 och varumarkesarbetet kommer att krava uthallighet och systematiskt arbete. Syftet ar att stirka
Skara kommun varumarke och attraktionskraft som arbetsplats och boendeort, sdvél internt som externt.

Namnden for Service och Teknik Skara-Gotene

Namnden for Service och Teknik har huvudansvaret att se till att kommunens verksamheter kan bedrivas i
andamalsenliga lokaler, anpassade till verksamheternas behov och deras krav pa sikerhet och funktion. I det
arbetet ar det av storsta vikt att beslut kring méjliga effektiviseringar, samordningsvinster och rutiner fattas.

De lokaler som kommunen bedriver verksamhet i ska vara tillgangliga och uppfylla kraven enligt riktlinjerna for
tillgéngliga miljoer. Nd&mnden ska bedriva effektiv fastighetsforvaltning for att begrénsa hyreskostnaderna.

| arbetet med fastighetsforvaltning for de egna verksamheterna &r det av stor vikt att 6ka samverkan med
kommunkoncernens samtliga fastighetsforvaltare, sésom Radhuset AB och Centrumbostader AB. Syftet ar att
gemensamt ta det strategiska ansvaret for fastighetsforvaltning, marknadsféring och framtida behov.

Det ar viktigt att den kommunala servicen &r férdelad 6ver hela kommunen. Tatorterna i Axvall, Varnhem,
Ardala och Eggby ska, i likhet med Skara, erbjudas en forbattrad ambitionsniva i form av skétsel av gronytor,



park och gator samt renhallning. Namnden for Service och Teknik tillfors 700 000 kronor i driftsbudget for att
mota den 6kade ambitionsnivan.

Milj6- och Byggnadsnamnden

Det &r av stor vikt att Skara kommuns verksamheter praglas av gott bemétande och professionalitet. Den nya
ndmnden &r ett led i att tydliggdra Skara kommuns ansvar for strategisk planering respektive
myndighetsutévning inom bygglov och tillsynsfragor. Den forandrade organisationen syftar till att skapa en 6kad
tydlighet, snabbare besked och en béttre dialog mellan kommun och foretag.

Raddningsndmnden Skara-Gotene

En organisationsutredning pagar inom Raddningstjansten, i syfte att utéka samverkan med Falkoping och
Tidaholm och inrétta en gemensam samordningscentral samt bemanna brandstationerna med styrkeledare dygnet
runt.

Utredningens slutsatser och ekonomiska konsekvenser maste analyseras ytterligare innan slutligt
stéllningstagande.



MEDARBETARNAS KOMMUN
Kommunfullmiktiges mal (strategisk inriktning)

Skara kommun ska vara en attraktiv arbetsgivare dar ledare tillsammans med medarbetare utvecklar verksambeten.

Strategiska mal:
Samtliga medarbetare upplever och ger ett gott bemitande.
Framgdngstaktor f6r maluppfyllelse

Medarbetare bemoter alla professionellt och respektfullt. Ledarskap och medarbetarskap kidnnetecknas av drlighet,

tydlighet och fértroende.

I Skara utovas ett hilsosamt ledarskap.
Framgdngsfaktor for miluppfyllelse

Ledarskapet dr forebildsskapande, lyhort och tydligt. Ledaren ger férutsittningar f6r medarbetaren att ta ansvar och

utvecklas.

Medarbetare skall ges mijlighet till inflytande ver sin arbetstid.
Framgdngstaktor f6r maluppfyllelse

Arbetet skall utformas efter kommuninvinarnas bista med stérsta mojliga hiansyn till medarbetarnas 6nskemal.

En attraktiv arbetsgivare

Kommunens férmaga att rekrytera och behalla chefer, ledare och medarbetare beror till stor del pa hur bra
arbetsgivare vi &r. | samband med att kommunens verksamheter star infor forandringar av verksamheter, 6kade
behov av kompetensforsorjning och en konkurrens om personal fran omliggande kommuner kravs fortsatt arbete
och resurser for att vara en attraktiv arbetsgivare.

Arbetet med att implementera varumarkesplattformen och Vision 2025 i vara verksamheter ar ett langsiktigt
arbete som kraver uthallighet och tydlighet. Syftet ar att tillsammans skapa trovardighet, nyfikenhet och
engagemang.

Att utveckla ledarskap och ledare &r en strategiskt frdga. Med ett bra ledarskap kan organisationen fa den kraft
som behdvs for att klara dagens och framtidens utmaningar. Ledarna &r nyckelpersoner i arbetet med att utveckla
och effektivisera verksamheten. Det kravs att ledarna har férmaga att satta mal, delegera och folja upp resultat
samt att aktivt ta tillvara och utveckla sina medarbetares motivation, engagemang och kompetens att arbeta mal-
och resultatinriktat.

Alla medarbetare ska involveras i kommunens kvalitets- och utvecklingsarbete déar varje enskild medarbetare ska
uppleva delaktighet och fortroende.



Monsterarbetsgivare

Skara kommun & kommunens storsta arbetsgivare. Vara medarbetare har ett stort ansvar for manga manniskors
trygghet, valmaende, utbildning och service. For att stodja medarbetarna i deras uppgifter ska alla erbjudas
trygga arbetsvillkor. Jamstélldhet ska genomsyra varje arbetsplats och arbetsmiljén ska géra det mojligt att
utfora ett arbete med hdg kvalitet och sakerhet. Att utveckla ledarskap och ledare &r en strategiskt fraga. Med ett
bra ledarskap kan organisationen fa den styrka som behdvs for att klara dagens och framtidens utmaningar.

Ratt till heltid

Skara kommun ska strava efter att alla anstallda ska ha ett arbete som man kan forsorja sig pa och ha inflytande
éver. Huvudprincipen ska vara arbete pa heltid eller dnskad sysselsattningsgrad, samtidigt som den ofrivilliga
deltiden, timanstallningar och delade turer ska minska.

For att uppna detta kravs organisations- och arbetsformer som medger flexibla l6sningar som kan tillgodose bade
den enskildes 6nskemal om heltidsanstéllning och en effektiv organisation. En tydlig dialog med de fackliga
organisationerna och aterkommande uppféljningar kring maluppfyllelse ska prioriteras.



EKONOMISKA FORUTSATTNINGAR

Strategisk inriktning:
God ekonomisk utveckling ger forutsittningar for en framtida god tillvéixt och vilfird.

Strategiska mal:

Resultatet ska over tid inflationssikra kommunens tillgangar.
Alla verfesambeter ska ha kostnadskontroll och redovisa efonomisk balans.

Amortering av lan ska dver tid ske utifran storleken pa de externa lan som kommunen bar.

Skara kommuns dvergripande finansiella inriktning &r att uppna en stabil ekonomi som kannetecknas av
langsiktighet och hallbarhet. God ekonomisk hushallning innebar att kommunen ska ha en ekonomisk styrka som
ger handlingsutrymme for framtiden. En utgangspunkt &r att varje generation ska bara kostnaderna for den
service de sjalva beslutar om och inte [amna éver bérdan till andra.

Skara kommuns finansiella inriktning

En central del i kommunens ekonomiska politik bor vara att bygga upp reserver i form av eget kapital under
ekonomiskt gynnsamma tider for att kunna utnyttja dessa under tider med vikande ekonomi. D& svarar
kommunen upp mot intentionerna som ligger i begreppet god ekonomisk hushalining, Darigenom skapas
handlingsutrymme for framtiden som i sin tur skapar fortroende for kommunens forméga att fullgéra sina
ekonomiska ataganden.

Under 2015 har kommunfullméktige faststéllt ekonomiska och verksamhetsmassiga styrprinciper som
tillsammans med riktlinjer for God ekonomisk hushallning syftar till att tydliggéra kommunkoncernens ansvar
och uppdrag for ekonomi och styrning.

Skara kommun star infor flera storre investeringsbeslut, ett vaxande underhallsbehov av gemensamma lokaler
och fastigheter samt en demografisk omstallning inom saval gymnasieskolan som inom aldreomsorgen. Det
innebar att den ekonomiska politiken i Skara kommun kommer att vara i fokus under manga ar.



Finansiella mal

Skara kommun arbetar for att ha en ekonomi i balans och astadkomma goda resultat for att darigenom klara av
framtida behov av investeringar. DA sjalvfinansiering av samtliga investeringar kommer att vara svart att uppna
kan behovet av uppléning till strategiska investeringar komma att aktualiseras under éret.

De prognoser som lamnas ska halla god kvalitet och ha hog precision for att kunna utgora bra beslutsunderlag.
Bristfélliga prognoser kan leda till felaktiga beslut eller att n6dvéandiga beslut inte fattas.

For att kommunen ska kunna planera for en bra verksamhet &ven i framtiden krévs det att verksamheterna i
nulaget bedrivs i ekonomisk balans. Om s inte sker riskerar kommunen att f vidta stérre omstruktureringar vid
ett tillfalle, an att som nu arbeta med kontinuerliga arliga effektiviseringar och forbattringar. Det ar darfor av stor
vikt att folja hur verksamheternas nettokostnader utvecklas i forhallande till skatteintakter och generella
stadsbidrag over tiden. Detta for att inte &ventyra framtida verksamhetsomfattning och kvalitet genom att behéva
gora stora kortsiktiga ingrepp i valfarden.

For att folja upp om kommunen utvecklas i linje med lagstiftningens intentioner vad géller att bedriva kommunal
verksamhet med god ekonomisk hushallning har kommunen antagit foljande finansiella mal.

o Arets resultat ska 6ver tid racka till att inflationssakra kommunens materiella anlaggningstillgéngar
samt de tillgdngar som kommunen nyttjar och har gatt i borgen fér. Arlig mélniva och malniva som
ackumuleras framat med startar 2000 mats. Ackumulerade malvardet ar styrande.

e Amortera 20 mnkr per & nar kommunens laneniva &r i intervallet 0-600 mnkr exkl. koncerninterna lan.
Amortera 30 mnkr per ar nar kommunens laneniva dverstiger 600 mnkr. exkl. koncerninterna Ian.

Med ett kompletterande mal for amorteringsnivaer s kompletteras ocksa malen till kommunens balansrakning
och investeringsnivaer samt den finansiella risken i kommunens langsiktiga skuldsattningsgrad. Malet bor ocksa
ses Gver tid a&ven om varje ars amortering ar viktig for att minska ev. rantekostnader. Ett scenario med
lagkonjunktur och darmed kanske ett 1agt budgeterat resultat men anda ett gott tillfalle att investera ger att
maluppfyllelsen for aret blir svar att na. Dérav ska dven amorteringsmalet ackumuleras 6ver tid.

* Rr 2000-2013 beréknas méalet pd 2 % av skatter och generella bidrag. 2013 &ndras detta till ovan definition for en battre
koppling till ekonomin i Skara kommun. Malet &r uppnatt om malet dverstiger 100 %. Berakningsgrund bakat dndras inte da

styrningen for dessa ar utgjordes av de da radande malnivaerna.

Ekonomiska forutséattningar for kommunens verksamheter

De ekonomiska forutsattningarna for kommunens olika omraden vilar pé inriktningen att verksamheterna ska ges
stabila och realistiska forutsattningar. En kostnadsutveckling som &r hdgre &n budget innebér att kommunens
majligheter att uppna verksamhetsmélen urholkas. Att inte folja de ekonomiska forutsattningarna innebér att
man satter sig Over demokratiskt fattade beslut.



Budgetforslagets resultatmal

Budgeterat resultat 2016: 31 094 tkr
Budgeterat resultat 2017: 18 453 tkr
Budgeterat resultat 2018: 7 947 tkr

Budgeterat resultat motsvarar i % av skatteintdkter och generella statsbidrag vid budgetforslagets upprattande:
2016: 32%
2017: 1.8%
2018: 0,8%

Sakerstalla effektivisering

Mal om ekonomi i balans, hig kvalitet i alla verksamheter samt utveckling och fornyelse gar hand i hand. Ett
standigt pagaende forbattringsarbete ska genomforas i samtliga verksamheter for att mota nya krav, och nya
mojligheter med forandrad verksamhet. Ny verksamhet kan inte 1aggas till utan att den gamla vérderas eller
utmonstras. Ett aktivt forandrings- och effektiviseringsarbete skapar utrymme att méta dkade behov och
tillgodogora sig nya metoder och ny teknik. En del i effektiviserings- och forbattringsarbetet &r att det ger
utrymme att balansera ekonomin och gdra nya satsningar.

I budgeten 2016 och for planperioden &r ett generellt effektiviseringskrav pa en procent inarbetat. Darmed har
kommunfullmaktige faststallt ett krav pa effektivisering i befintlig verksamhet som ska vagas in i
verksamheternas detaljbudgetar. Alla verksamheter ska 6vervaga hur man kan bidra till detta arbete. En
bedomning av fortsatt behov av effektiviseringskrav gors érligen.

Att hantera ett krav pa effektivisering som ett generellt sparbeting ar att inte ta itu med forandrings- och
forbattringsarbetet. Arbetet ska praglas av helhetstankande och Iangsiktighet. Darfor maste effektiviseringskravet
hanteras pa styrelse- och ledningsniva. Namnder och styrelser ska ta ett tydligt ansvar fér genomforande, och ta
fram inriktningar och precisera arbetssatt for att sakerstélla att effektiviseringskravet inte hanteras som ett
generellt sparbeting som fordelas ut jamnt Gver hela organisationen.

Kommunstyrelsen leder och samordnar kommunens arbete och har ett 6vergripande ansvar for styrelsers och
namnders verksamhet. Utifran ett koncernperspektiv har kommunstyrelsen det dvergripande ansvaret for att
tydliggora roller, spelregler och ansvarsfordelning inom ramen fér den organisation kommunfullméktige beslutar
om.



Ekonomiska forutsattningar budget 2016

Den stdrsta delen av kommunens verksamhet finansieras med skatteintdkter och generella statsbidrag (ca 71 %).
Berakningens av skatteintakter och generella statsbidrag bygger pa Sveriges kommuner och landstings (SKL)
prognoser och ar beroende av den ekonomiska utvecklingen i samhallet.

Den skatteprognos som ligger till grund for berédkningarna & SKL:s prognos 2015-04-29. Avgoérande for
skatteunderlagsutvecklingen och darmed kommunens storsta intaktskélla ar sysselsattningsutvecklingen och
Ioneutvecklingstakten i hela landet. Det kommunala utjamningssystemet férdelar om resurser och ger samtliga
kommuner likartade forutsattningar att bedriva kommunens verksamheter. Andra effekter som paverkar den
kommunala ekonomin &r utformningen av pensionssystemet och de specifika forutsattningar som detta kan ge
olika ar samt de politiska beslut som fattas varje ar i samband med den statliga budgeten. Regeringens budget for
2015 é&r vid upprattande av kommunens budget 2016 med planaren 2017-2018 kommunicerad och inarbetad i
underlaget. Budgeten innehaller inga forandringar i skatteuttaget utan ligger kvar pa 21,10 %. Vid jamforelse
med skaraborgskommuner samt genomsnittliga varden s ligger Skara lagre 4n de flesta kommuner och nagot
under snittvarden for Skaraborg och Vastra Gétaland.

Zf;ttesats till kommun, 2014 2015 2016
Lidképing 20,86 20,86
Skovde 20,86 20,86
Skara 20,82 21,10 21,10
Tibro 21,21 21,21
Toreboda 21,22 21,22
Mariestad 21,26 21,26
Vara 21,27 21,27
Karlshorg 21,32 21,32
Hjo 21,57 21,57
Essunga 21,57 21,57
Gréstorp 21,57 21,57
Falkdping 21,60 21,60
Gotene 21,77 21,77
Tidaholm 22,07 22,07
Gullspang 22,49 22,49
Skaraborg snitt ovagt medel | 21,44 21,46
Skaraborg snitt vagt medel 21,22 21,24
VGR ovégt medel 21,56 21,61
VGR végt medel 21,21 21,25

God ekonomi ar en forutséttning for att kommunen ska kunna utvecklas och tillgodose kommuninvanarnas
behov av service och trygghet. Ett beslutsfattande som praglas av Iangsiktighet och ansvarstagande &r darfor av
stor betydelse i arbetet med att skapa majligheter for god ekonomisk hushallning och uppratthallande av servicen
i kommunens olika verksamheter éver tid. Skara kommun har haft en 6kande befolkningsutveckling de senaste
aren. Enligt den sista prognosen fran Véastra Gotalandsregionen kommer Skara kommun att fortsitt 6ka nagot for
att sedan minska nagot fran 2019 och framét.




Befolkningsprognos 2014-2025 Skara
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Omprioriteringar mellan verksamheter kan bli nddvéndiga for att moéta forandrade och 6kade behov. Framst ar
den demografiska utvecklingen med en &ldrande befolkning en framtida utmaning som kommer att ha en stor
péaverkan for kommunen. Aven invanarkurvorna for barnomsorg och grundskoledldrar 6kar under perioden. |
diagram nedan ses forandringarna som Skara kommun férvantas ha de narmaste 10 aren. Forandringen utgar fran
2013 och &r da satt till index 100.

Behov av kommunal verksamhet 2013-2024
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Skara kommun har beslutat om vad god ekonomisk hushallning innebar for kommunen och arbetat fram
ekonomiska mal darefter.

God ekonomisk hushallning for Skara kommun innebér att varje generation ska bara sina egna kostnader for den
service som konsumeras och att s stor nytta som mojligt skapas for kommuninvanarna. Detta forutsatter en god
kvalitativ méluppfyllelse inom ramen for tillgangliga resurser.

De ekonomiska malen som &r kopplade till detta ar ett amorteringsmal utifran hur stor skuldséttning som
kommunen har samt att resultatet ska inflationsskydda kommunens tillgangar. Beroende pa hur stora tillgangar
kommunen har s& kommer malsattningen for resultatet att variera dver tiden. Generellt kan dock ségas att
resultatet Over tid bor vara i paritet med 2 procent av skatteintakter och generella statshidrag.
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De ekonomiska forutsattningarna och konjunkturer varierar dver tiden vilket staller storre krav pa att
kommunerna kan uppréatthalla en bra resultatniva i goda tider for att kunna anvéanda vid en svagare ekonomisk
utveckling.

Lagstiftning fran ar 2013 fortydligar detta ytterligare da det ges mojlighet att avsétta Gverskott till en
resultatutjgmningsreserv inom det egna kapitalet. Skara kommun har avsatt cirka 40,4 miljoner kronor till denna
fond. Det finns dock restriktioner for nar dessa medel far tas i ansprak i de riktlinjer som kommunfullmaktige
antagit.

Skara kommun uppréttar budget 2016 med planeringsar 2016-2017 utifran Sveriges kommuner och landstings
(SKL) beddémningar av den framtida ekonomiska utvecklingen. Den skatteprognos som ligger till grund for hur
stora skatteintakter och generella bidrag kommunen forvéntas fa 2016-2018 ar utifran SKL:s aprilprognos som i
delar framgar nedan. Den samhallsekonomiska utvecklingen i Sverige (SKL cirkular, 2015)



Den samhéllsekonomiska utvecklingen i Sverige (SKL cirkular april, 2015)

Svensk ekonomi pa gang

Svensk ekonomi avslutade 2014 mycket starkt. Aven 2015 har startat bra och utsikterna infor framtiden ar ljusa.
Ett skal ar att tillvaxten i omvarlden far allt battre fart. Svensk BNP beréknas vaxa med drygt 3 procent bade
2015 och 2016 (kalenderkorrigerat). Under 2016 vantas den svenska ekonomin na konjunkturell balans. For aren
darefter, 2017 och 2018, antas utvecklingen vara i linje med trendméssig tillvéxt vilket ar liktydigt med en
vasentligt svagare utveckling i ekonomin jamfort med 2015 och 2016.

Under 2014 vixte inhemsk efterfragan mycket snabbt. Framforallt investeringarna 6kade rejélt. Forutsattningar
finns for en fortsatt stark tillvéaxt i innemsk efterfrdgan ocksa under 2015 och 2016. Féretagens investeringar och
hushallens konsumtionsutgifter ar i utgangslaget laga. Med en 6kad framtidstro bor foretagens och hushallens
ben&genhet att investera och konsumera kunna hojas rejalt. Men for att framtidstron ska starkas kravs att
utvecklingen i omvérlden uppfattas som mer stabil. Den internationella konjunkturen behdver forstérkas
ytterligare och den svenska exporten behover fa béttre fart.

Beddmning av den internationella utvecklingen innebér i mangt och mycket att dessa forutsattningar foreligger.
En stabilare omvarld och en béttre svensk exporttillvaxt gor att den inhemska efterfragan kan fortsétta vaxa i
snabb takt under 2015 och 2016. Darigenom har den svenska ekonomin méjlighet att nd konjunkturell balans
2016.

Sysselsattningen fortsétter oka vilket bidrar till att laget pa den svenska arbetsmarknaden forbattras.
Lonedkningarna ligger fortsatt under 2015 pa 3 procent och blir 2016 nagot hogre. Prisutvecklingen ar fortsatt
mycket svag, men i takt med att effekterna av prisfallet pa olja klingar av kommer inflationstalen att hojas. Den
fortsatt hoga tillvaxten drar ocksa upp prisokningstakten. I mitten av 2016 bedéms inflationen enligt KPIX (dvs.
KPI exklusive hushéllens rantekostnader) na upp mot 1,5 procent.

Den laga inflationen begransar skatteunderlagets tillvaxt. | reala termer, dvs. efter avdrag for pris- och
I6nedkningar, ar daremot skatteunderlagets tillvaxt fortsatt stark. Under 2015 beréknas skatteunderlaget realt 6ka
med 2,1 procent vilket &r det dubbla mot normalt. Under 2016 beraknas tillvaxten bli &nnu hogre — eller 2,3
procent. Den starka tillvaxten &r en kombination av stark sysselsattningstillvaxt och héjda pensioner.

Aren 2017 och 2018 forutsitts den svenska ekonomin befinna sig i konjunkturell balans och ddrmed endast dka
enligt trend. Det innebar att antalet arbetade timmar i den svenska ekonomin okar betydligt langsammare an
under de narmast foregaende &ren. Men trots en vasentligt svagare sysselséttningstillvaxt beriknas anda
skatteunderlaget i reala termer véxa i en relativt snabb takt 2017 och 2018. Forklaringen &r fortsatt omfattande
6kningar av pensionsutbetalningarna.

Nyckeltal fér den svenska ekonomin. Procentuell forandring.

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
BNP* 0,0 1,3 2,3 3,2 3,3 2,4 1,8
Sysselsattning timmar* 0,7 0,3 1,8 1,2 1,0 0,4 0,3
Oppen arbetsléshet, niva 8,0 8,0 7,9 75 6,9 6,6 6,6
:éi?é?lglrékenskaperna 28 19 L7 3,0 G2 34 35
-I<rcl)rr711jll?r?kturlbnestatistiken 3,0 2.5 29 3,0 G 34 35
Konsumentpris, KPIX 11 0,5 0,2 0,4 14 1,7 1,8
Konsumentpris, KPI 0,9 0,0 -0,2 0,1 1,5 3.3 3,0
Realt skatteunderlag** 1,8 15 1,3 2,1 2,3 14 11

*kalenderkorrigerad utveckling
Det kommunala skatteunderlaget

Skatteunderlaget véaxlar upp 6kningstakten. Under 2015 tar skatteunderlagstillvaxten ett tydligt steg uppat
jamfort med 2014. Det &r flera faktorer som bidrar till den tilltagande 6kningstakten. Dels beraknas bade léner
och pensioner stiga mer under 2015 &n under 2014, dels paverkas skatteunderlaget pa olika satt av andrade
avdragsregler de bada aren. Under 2014 héll hojda grundavdrag tillbaka skatteunderlaget medan det under 2015
far ett extra lyft av att avdragsratten for pensionssparande trappas ner. Den underliggande 6kningstakten, rensat




for effekter av regelandringar som neutraliseras via det generella statsbidraget, stiger alltsa inte lika brant.

Under 2016 beraknas skatteunderlagstillvaxten tillta ytterligare. Det beror framst pa att den automatiska

balanseringen av allmé@nna pensioner ger en extra hdjning av pensionsinkomsterna.

Berakningarna utgér fran att den pagaende konjunkturuppgangen leder till att ekonomin ater ar i balans 2016 och
att sysselsattningstillvaxten darefter avtar. Efter 2016 raknas ocksa med en snabbare 6kning av grundavdragen.
Det ar framforallt pa grund av dessa bada faktorer som skatteunderlaget vantas véxa i langsammare takt fran och

med 2017.

Olika skatteunderlagsprognoser. Procentuell férandring.

2014 2015 2016 2017 2018 2014-2018
SKL, april 32 5,0 54 4,3 4,2 23,9
Reg., april 2,6 53 57 53 4,7 25,9
ESV, mars 31 4,9 4,5 4,5 4,4 23,3

Jamfoérelse av prognoser

For 2015 forutser regeringen en snabbare skatteunderlagstillvaxt &n SKL och ESV. Har skiljer sig prognoserna at
pé en rad punkter, bland annat nar det galler utvecklingen av arbetade timmar och flera sociala ersattningar.

Att regeringens prognos visar starkare skatteunderlagstillvaxt &n SKL:s och ESV:s for aren 2016-2018 beror
framforallt pa storre 6kning av arbetade timmar. Det spelar ocksa roll att regeringen utgar fran mindre hojningar

av grundavdragen an SKL.




Balanskravet och arets resultat

Kommunallagens balanskrav innebar att kommunens resultat ska uppga till minst noll. Om underskott
uppkommer ett ar ska forlusten tackas inom de kommande tre aren. En ny lag &r nu antagen vilket ger
kommunerna en mojlighet att styra dver resultat fran bra tider till samre tider genom resultatutjamningsreserver.
Om en kommun har en positiv soliditet har man mdjlighet att avsatta pengar till en reservfond om resultatet
dverstiger 1 % av skatteintdkter och de generella bidragen. Vid en negativ soliditet maste resultatnivan vara dver
2 % av skatteintékter och de generella bidragen.

Skara kommun har vid 2015 érs ingang en soliditet pa 4 % inklusive pensionsskulden vilket ger mojlighet att
avsatta medel om resultatet dverstiger 9 mnkr.

Skara kommun har inga underskott enligt lagen om balanskravet vid upprattande av budgeten for ar 2016 att
aterstélla. Skara kommun har efter 2014 ars bokslut en resultatutjiamningsreserv som uppgar till ca 40,4 mnkr
som kan anvandas i tider med svag intaktsutveckling. Skara kommun har riktlinjer for hur
resultatutjamningsreserven ska hanteras och enligt dessa riktlinjer ska Skara kommuns budget uppréttas med ett
dverskott for 2016-2018. Det vill saga att resultatutjamningsreserven enligt kommunfullméaktiges beslut inte far
tas i ansprak under perioden da den reala skatteunderlagstillvéxten inte understiger 1 %. | enlighet med
konjunkturbilden och skatteunderlagets utveckling bér kommunen strdva mot ett resultat for 2016 som &r runt
normallaget da konjunkturbilden ar relativt neutral. F6r 2017-2018 forvantas en forsamring i konjunkturen med
en svagare tillvaxtokning.

Utifran hur kommunens langsiktiga mal for resultatnivaer ser ut med ett antagande om att 2015 &rs utfall blir i
enlighet med budgeterad niva s& ser kommunens maluppfyllelse ut som diagrammet nedan visar.
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Malet raknas pa hur stora varden pa materiella anlaggningstillgangar som kommunen anvander sig av. Da Skara
kommun just nu har stora investeringar som léper 6ver aren ar det svart att helt traffa ratt men diagrammet ger
andock en riktning att kommunen fram till och med 2018 klarar sin mélséttning.

Den ackumulerade resultatnivan uppgar till 111 % men som synes sa ar resultatet for det enskilda arets
resultatniva fallande fram till 2018 beroende pa de investeringar som véntas fardigstallas under perioden. Om
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kommunens resultat halls enligt budgeterad niva de kommande aren sa finns alltsa ett behov att 6ka resultatnivan
for 2018. Den budgeterade nivan kraver ocksa att effektiviseringskravet pa verksamheterna blir verklighet med
ca 9 mnkr per ar.

Kommunens andra finansiella mal om amortering kommer sannolikt inte att uppfyllas under budget- och
planperioden da kommunen &r i en investeringsfas och behdver 1ana upp kapital.

Berakning av skatteintakter och generella statsbidrag

Skara kommun tar under 2015 ut 21,10 kr i kommunalskatt. Berdkningarna bygger pa att skatteuttaget lamnas
oférandrad pa 21,10 kr for 2016 och planperioden. Den ekonomiska turbulens och osakerhet som har pagatt allt
sedan finanskrisen startade 2007/2008 har paverkat intakterna negativt samtidigt som ambitionsnivan for de
kommunala verksamheterna i stort varit oférandrade.

Hur stort utfallet for de generella statsbidragen blir regleras i de kommunala utjdmningssystemen mellan
kommunerna. En parameter som darmed dr av betydelse for utfallet &r befolkningsstorleken och dess utveckling
over tiden. Skara kommun har om man tittar 20 ar bakat i tiden haft en stabil befolkningsutveckling runt 18 500
invanare. Mellan 2005 och 2012 har Skara haft en vikande trend i antal invanare. Fran 2012 och framforallt
under 2013-2014 har dock invanarantalet okat till att uppga till 18 747 per 31 december 2014. Skara kommun
har i skatteberakningen utgatt fran att invanarantalet ar 18 747 for budget och planaren.

Skatter och bidrag Skara kommun

Tkr Bokslut 2014  Budget 2015 Prognos 2015  Budget 2016 Planar 2017 Planar 2018
Skatteintékter 696 724 737 869 736 160 776 533 809 924 843 941
Inkomstutjamning 162 769 169 624 176 156 176 194 173982 172 539
Kostnadsutjamning -9 384 -6 786 -7 498 -4 948 -5112 -5 265
Regleringshidrag 6232 1690 -726 -4 455 -8 185 -13 159
Strukturbidrag 1933 1949 1949 1949 1949
LSS-utjgmning -9 887 -9 845 -10 159 -9114 -6 114 -6 114
Fastighetsavgift 32163 32755 32723 32723 32723 32723

878 617 927 240 928 605 968 882 999 167 1026 614

Finansforvaltningen

Finansforvaltning

Finansforvaltningen hanterar vissa interna poster som har sin motpart pa forvaltningarna. En post ar internrantan
som finansforvaltningen debiterar ut p& namndernas tillgdngsmassa for kapitalbindningen. Vidare hanteras
I6nedkningsmedel pa finansforvaltningen for att under aret fordelas ut till respektive forvaltning utifran storleken
pa de centrala avtalen. PO-pélagget tas ut internt av finansforvaltningen pa samtliga I6ner och anvands for att
betala in arbetsgivaravgifter for personalen. Dessa gar framst till pension och sjuk- och olycksfallsforsakringar.

Finansforvaltningen hanterar likaledes kommunkoncernens samtliga 1an och kreditfldden (internbank). Denna
verksamhet syns under resultatrdkningens finansiella intékter och kostnader och bendmns ofta som finansnettot.
Detta bestar av externa rantekostnader samt andra bank- och finanskostnader samt ranteintakter som kommunen
i sin tur far for vidareutlaning till kommunens bolag.

Pensioner

PO-palagget som tas ut frdn namnderna ticker inte utbetalningar som benamns "gamla utbetalningar" utan dessa
budgeteras separat pa finansforvaltningen. Denna del hanfors till kommunens ansvarsforbindelse varav
pensionsforpliktelser uppgick till ca 432 mnkr vid utgéngen av 2014.

Budgeterad pensionskostnad pé finansforvaltningen for tackning av pensionskostnader uppgar for budgetar 2016
samt for plandren 2017 och 2018 till 21 mnkr per ar.

Finansiella poster
| finansiella poster ingdr rantekostnader och intakter pa langfristiga skulder och utlaning samt pa




checkrékningskredit och évriga bankkostnader. Skara kommun ansvarar for hela den kommunala
organisationens upplaning inkl. de kommunala bolagen. I de finansiella intakterna ingar ocksa utdelning fran de
kommunala bolagen.

Kommunkoncernens l&ngfristiga skulder uppgér vid bokslut 2014 till 298,5 mnkr. Under 2015-2019 kommer
kommunen behdva ta upp 1an for att finansiera nybyggnation av en ny higstadieskola. Denna rantekostnad
kommer inledningsvis att aktiveras upp pé projektet varfor den resultatmassigt inte kommer att belasta
kommunen forran skolan star fardig. Kommunen beraknar att den genomsnittliga rantekostnaden for de
langfristiga skulderna kommer att uppga till cirka 12,5 mnkr 2016. Kommunen har under de senaste aren styrt
om mot en storre andel fasta lan, (80 % av laneportfélj), med langre loptider dé skillnaden mellan korta och
I&nga rantor varit sma. Darmed har kommunen idag en lag refinansieringsrisk och ranterisk.

Rénteintakterna berdknas till ca 17,5 mnkr vilket ger ett positivt finansnetto om ca 5 mnkr for 2016.
Ranteintakterna kommer sig av att kommunen lanat ut sin likviditet till de kommunala bolagen samt har ett
rantepaslag pa 6vriga lan. Detta rantepaslag gors for att leva upp till lagen om konkurrensneutralitet da de
kommunala bolagen agerar pa en konkurrensutsatt marknad samt fér en 6kad administrativ belastning.

Skara kommun har 2016 budgeterat for en utdelning fran Skara kommun forvaltnings AB pa 5 mnkr.
Beddémning av lanebehov

Uppskattad bedomning av arlig extern upplaning for finansiering av byggnation ny skola 2015-2017,
investeringar kopplade till Vilan-omradet 2015-2016, investeringar i Djakne 2017-2018, samt Ianebehov hos
koncernbolag resulterar i féljande uppskattade lanebehov for budget och plandren: 2016: 150 mnkr, 2017: 150
mnkr, 2018: 100 mnkr.



Budgetramar

Namnders budgetramar

Medel till verksamheten fordelas som nettokostnadsanslag i form av kommunbidrag. Anslagsbindningen, som
styr vilken frihet namnderna har att justera medel inom sina verksamheter, sker pa respektive erhallet
kommunbidrag.

Internrantan fastslas till 3,1 % for 2016 och plandren. Denna ranta betalar namnderna pa sina respektive
tillgdngar in till en central post som i sin tur anvands till att betala kommunens externa rantekostnader.

Kompensation foér 16ne- och prisékningar

Skara kommun anvander en ramupprakningsmodell for att inte urholka den befintliga verksamheten Gver tiden
med inflationstillvaxten. Politiska beslut ska justera nivan pa den kommunala verksamheten och ge en tydlighet i
politiska ambitionsnivaer och forandrade politiska prioriteringar. Varje ar beroende pa utfallet i Ionerérelsen
6kar kommunens I6nekostnader med mellan 20 och 27 mnkr och dessa avsatts och ackumuleras i en central post
och fordelas ut till respektive ndmnds kommunbidrag i relation till utfallet. Om utfallet Gverstiger vad
kommunen budgeterat far fornyade politiska prioriteringar goras.

N&mndernas kommunbidrag har kompenserats med forvantad prisutveckling for varor och tjanster. Denna
kompensation har givits och ingdr i de kommunbidrag som namnden erhallit.

Personalomkostnadspalagg, PO-palagg, tas liksom internrantan ut till en central post under finansforvaltningen,
fast pd namndernas léneutbetalningar. Namndernas ramar inneholl &r 2015 en kompensationsniva om 38,46 %
vilket forvantas vara oférandrat 2016 och plandren. Forandrade arbetsgivaravgifter (slopande av nedséattning) for
ungdomar under 25 ar ar aviserade. Kompensation har givits for detta fran 2016.

Lone- och KPI kompensation

Verksamhet Budget 2015 Budget 2016 Planar 2017 Planar 2018 2015-2018
Ifompensatlon 3.1 32 3,4 3,5 13,3
I6ner %

Kompensation

KPI % 13 15 33 3,0 91
Iﬁompensatlon 20,3 21,9 24,3 26,4 92,9
[6ner mnkr

Kompensation 3.8 47 9,0 8,6 26,1

KPI mnkr

Demografi och volymférandringar

Eventuella évriga volymforandringar utdver nedanstaende demografiska forandringar skall arbetas in inom
befintligt kommunbidrag.

Tkr Budget 2016 Plan 2017 Plan 2018

Barn- och

utbildningsnamnd 6 850 1215 985




Investeringar

Kompensation for investeringsverksamheten

Kapitalkostnadsersattning har utgatt for nya investeringar i enlighet med investeringsplanering. Vidare har
ersattning utgatt i de fall da investeringen medfort en 6kad driftskostnad for arlig skotsel av tillgangen.
Kompensation ges som regel inte for reinvesteringar i inventarier och maskiner utan dessa ska klaras inom
ramanslaget. Kompensation har givits utifran forvantad tidpunkt da anlaggningen tas i bruk. Innebérden av detta
ar att investeringsbeloppet kan planeras for &r 2016 medan ersattning till namnd i ramarna till exempel ges ar

2017.

Kompensation for investeringsverksamheten

Tkr Budget 2016 Planar 2017 Planar 2018
Kommunstyrelsen 1144 1038 993
Namnden for Service och 1270 1079 1113
Teknik
Bamn-och 1626 9 701** 9 033*
utbildningsnamnd
Omsorgsnamnd 50 50 0
Kultur- och fritidsndmnd 5 575* 456 105
Ré&ddningsnamnd 263 458 415
9928 12782 11659
*Investeringar Vilanomradet ingar i siffra 2016, **Nybyggnation Viktoriaskolan ingdr i siffror 2017-2018.
Effektivisering och forandringar
Effektivisering av verksamheten
Verksamhet Budget Budget Planar Planar Planar Planar
2016 % 2016 Tkr 2017 % 2017 Tkr 2018 % 2018 Tkr
Revision 0% 0% 0%
Kommunfullméaktige 0% 0% 0%
Kommunstyrelsen 1% -635 1% -660 1% -685
Namnden for
Service & Teknik 1% -260 1% -284 1% -298
Barn- och % o o
utbildningsnamnd 1% -3 962 1% -4 125 1% -4 318
Omsorgsnamnd 1% -3 749 1% -3 897 1% -4 078
Kultur- och 1% 375 1% 439 1% 452
fritidsnamnd
Raddningsnamnd 1% -153 1% -156 1% -163
Milje- och 0% 0% 0%
byggnadsnamnd
Valnamnd - - 0%
-9134 -9 561 -9 994

Effektiviseringar ar inrdknade i ramar och léper 6ver samtliga ar enligt tabell.




Ovriga forandringar och ramjusteringar

Ar 2016

Barn och utbildningsnamnden erhaller 2 mnkr, samt ytterligare 4 mnkr enligt budgetbeslut 2015.
Ambitions6kningen om 4 mnkr permanentas fran 2016 for att sakerstalla langsiktiga planeringsforutsattningar.

Omsorgsnamnden tillférs 4 mnkr fran 2016, innebarande att ambitionsokningen enligt budgetbeslut 2015
permanentas for att skapa langsiktiga planeringsforutsattningar.

Namnden for Service och teknik tillfors 700 tkr for okad ambitionsniva avseende Gata/park.

Ovriga férandringar

Kommunstyrelsen dvertar ansvaret for investeringsmedel avseende Centrumutveckling. Arlig investeringsniva
uppgar till 2 mnkr.

Namnden for Service och teknik tillfors investeringsmedel om 1 mnkr arligen for genomférande av
cykelstrategin.

Ar 2017
Omsorgsnamnden erhéller kompensation med 6,4 mnkr avseende gruppboende LSS autism.

Namnderna erinras om att ha hog beredskap for att anséka om och ta del av eventuella riktade férstarkningar
som aviserats fran regeringsniva.



Ekonomisk redovisning

Resultatrékning

Bokslut 2014 Budget 2015 Budget 2016 Plan 2017 Plan 2018
Verksamhetens 365 369 355 000 387 500 397 000 407 000
intakter
Verksamhetens -1207 422 1226129 -1300 438 -1339 064 1375517
kostnader
Avskrivningar 29182 -37 500 -32 700 -45 500 -57 000
Verksamhetens
et s -871 235 -912 629 -945 638 -987 564 -1 025517
Skatteintakter 696 724 737 869 776 533 809 924 843 941
Generellt 191 780 199 217 201 463 195 357 188 787
statshidrag
LSS utjamning 9887 9846 9114 6114 6114
Finansiella 17 119 17 500 20 350 20 350 20 350
intakter
ki -10 180 -12 500 -12 500 -13 500 ~13 500
kostnader
Arets resultat 14321 19611 31094 18 453 7947
fore justeringar
Ramforstarkning "
Omsorgsnamnd
Arets resultat 14321 19611 31094 18 453 7947

* Ramforstiirkening, 4 mnfker, ingdr i budgetsiffia for Omsorgsndmna, fran 2015,




Balansrakning

Bokslut 2014 Prognos 2015 Budget 2016 Plan 2017 Plan 2018
TILLGANGAR
Materiella tillgangar
m:g‘g;ﬁtg'g?m och 395 512 537 236 628 175 744016 762 675
Maskiner och inventarier 38 839 54 465 79 350 89 334 97 867
i;’{;g’;;i{:;:fiﬁ;gﬁgar 434 351 591 701 707 525 833 350 860 543
Finansiella anlaggningstillgangar
Aktier och andelar 13 478 21000 21 000 21000 21000
Langfristig utlaning 451 328 450 000 450 000 450 000 450 000
g o st
2#{292?1 fr:gggfl'ggsgar 466 598 471000 471 000 471000 471000
,SAL;lrlgg]ganingstillgéngar 900 949 1062 701 1178525 1304 350 1331543
Omesattningstillgangar
Forrad, lager, exploatering 27518 25748 20 000 17 500 15000
Kortfristiga fordringar 95413 93 560 97 000 100 000 100 000
Likvida medel 52 461 57577 83 407 65 535 132 790
i;?aﬂ?‘ingstillgéngar 175 392 177 385 201 407 184 035 248 790
Summa Tillgangar 1076 341 1 240 086 1379 932 1488 385 1580 333
EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR OCH
SKULDER
Eget kapital 458 075 472 396 492 007 523101 541 554
Avrets resultat 14 321 19 611 31094 18 453 7947
Resultatutjamningsreserv 40 470
Summa eget kapital 472 396 492 007 523 101 541 554 549 501
Avséttningar
Pensionsatagande 8 544 10 044 11 044 12 044 13 045
Andra avsattningar 57 000 57 000 57 000 57 000 57 000
Uppskjuten skatt
Summa avséttningar 65 544 67 044 68 044 69 044 70 045
Skulder
Langfristiga skulder 301 035 451 035 558 787 657 787 760 787
Kortfristiga skulder 237 366 230 000 230 000 220 000 200 000
Summa skulder 538 401 681 035 788 787 877 787 760 787
SUITITE e LT, 1076 341 1240 086 1379932 1488 385 1580 333

avsattningar och skulder




Finansieringsanalys

Bokslut 2014 Prognos 2015 Budget 2016 Plan 2017 Plan 2018
Den I6pande verksamheten
Avrets resultat 14 321 19 611 31094 18 453 7947
Justering for av- och 20182 37 500 48176 56 175 64 608
nedskrivningar
Justering for dvriga ej
likviditetspaverkande men 0 -1 000 -1 000 -1 000 -1 000
resultatpaverkande poster
Kassaflode fran den lI6pande
verksamheten fore foréndring 35973 57 111 78 270 73 628 71 555
av rorelsekapital
Forandringar i rorelsekapital
Oknl_ng/mlnsknlng kortfristiga 5 455 1853 -3.440 3000 0
fordringar
Okning/minskning forrad,
varulager och -14 575 2518 5000 2 500 2500
exploateringstillgangar
Okning/minskning kortfristiga 14 121 -7 366 0 -10 000 -10 000
skulder
NESER D EE R 30 064 54 116 79 830 69 128 64 055
verksamheten
Investeringsverksamheten
Forvarv av materiella
anlaggningstillgangar -44 403 -196 000 -164 000 -182 000 -91 800
Férﬂsaljn_mg av nlaterlella 1401 0 0 0 0
anldggningstillgangar
F(’jr.yérv_av fl_nan05|ella 8150 -8.000 0 0 0
anlaggningstillgangar
Fdr_§éljn_|ng av f|0nan5|ella 0 0 0 0 0
anlaggningstillgangar
el 51152 -204 000 -164 000 -182 000 -91 800
investeringsverksamheten
Finansieringsverksamheten
Nyupptagna lan 0 175 000 150 000 150 000 150 000
Amortering av skuld -9509 -20 000 -20 000 -30 000 -30 000
Oknl_ng/mlnsknlng langfristiga 0684 0 -20 000 -25 000 225 000
fordringar
SEEFEIRTE 175 155 000 110 000 95 000 95 000
finansieringsverksamheten
Avrets kassaflode -20913 5116 25830 -17 872 67 255
Likvida medel vid arets 73374 52 461 57577 83 407 65535
borjan
Likvida medel vid arets slut 52 461 57 577 83 407 65 535 132 790




Driftsredovisning

Tkr Budget 2015 Budget 2016 Plan 2017 Plan 2018
Kommunfullméktige -2 353 -2371 -2 447 -2525
Revision -981 -991 -1 024 -1 055
Valnamnd 0 0 0 -600
Kommunstyrelsen -70 208 =72 637 -75180 =17 727
Nemniden for Service 24634 -26 834 28 186 29 614
Eft:irl](;r?icrlr;snamn J -378 552 1301523 -409 145 428 581
Omsorgsnamnd -356 360 -365 775 -381 856 -392 256
E:‘t'lgusza?gg g -36 040 -42 040 -43 259 -44 127
k'\)g, 'g']Jg Oga‘(’jcs?]amn 4 -382 -383 -395 -408
Raddningsnamnd -14311 -14 675 -15 228 -15 758
SoT Fastighet 0 0 0 0
glrjirpt;mgg::“ders -883 822 917 228 -956 720 -992 651
Finansférvaltning

Efa”rfé‘r’rz‘gggﬁ;“nad -21 500 -21 000 -21 000 -21 000
Lonejusteringsmedel -20 307 -21 910 -24 344 -26 366
Differens PO-palagg

Justering kapitalkostnad 13 000 14 500 14 500 14 500
Ovriga poster

ﬁ‘:]?nr;‘%rval tning -28 807 -28 409 -30 844 -32 866
X:trt‘gfgmgtg:f -912 629 -945 638 -987 564 -1025 517
Skatteintikter 737 869 776 533 809 924 843 941
Generella statshidrag 189 371 192 349 189 244 182 673
Finansiella intakter 17 500 20 350 20 350 20 350
Finansiella kostnader -12 500 -12 500 -13 500 -13 500
Ramforstarkning «

Omsorgsnamnd

ARETS RESULTAT 19 611 31094 18 453 7947

Budgetviixling/ teknisk _justering av IT kostnader KS § 200 (151125) ingér i siffror: "Driftsredovisning 2015-2018”

* Ramforstirkning, 4 mnkr, ingdr i budgetsiffra for Omsorgsndmnd, fran 2015.




Investeringsredovisning

Projekt Total Budget | Plan 2017 Plan 2018 Plan 2019 Plan 2020
projektbudget 2016

Kommunstyrelsen

Inventarier/system 500 400 400 400 400

Verksamhetssystem arbetsvardering 100

Centrumutveckling 2000 2000 2000 2000 2000

Strategiska markinkop 3000 3000 3000 3000 3000

KS- Plan, Bygg, Miljo

GIS-system 3 ar 200 200 200

Ovriga Inventarier 50 0 130 0 0

Summa Kommunstyrelsen 5850 5600 5730 5400 5400

N&mnden for Service och teknik

Gata/Park

Namndens ram Gata/Park 500 500 500 500 500

Toppbelaggningar asfalt 2 100 2100 2 200 2 200 2200

Fordon och maskiner 2900 2450 2000 2000 2000

Inventarier 100 100 100 100 100

Trafiksakerhetsatgarder 300 300 300 300 300

Lekplatser 0 300 0 300 0

S gesatnng o

Broar 2000 1000 1000

Belysningsstolpar/Gatubelysning 1500

Bel&ggning G-C Simmabo-Ardala 1200

Cykelstrategi 1000 1000 1000 1000 1000

Cykelvég fran Axvall till Varnhem 7000

Delsumma Gata/Park 13 100 9250 15 600 6 400 6100

Fastighet

N&mndens ram fastighet 1500 1500 1500 1500 1500

fkis;:ggﬁzginderhéll) reinvesteringar 6 100 6200 6300 6500 6500

Lokalanpassning BUN 1000

Sékra fastigheter 500 500 500 500 500

Bladska 500

Mariebergsskolan 2 500 8 000

Skarahov 1000

Géllkvistskolan 10 000

Bryggor bad 400 400

Katedralskolan innergard 1500

Ardala skola/forskola 7900

Viktoriaskolan *338 000




Projekt Total Budget | Plan 2017 Plan2018 Plan 2019 Plan 2020
projektbudget 2016

Gamla vattentornet, 500

fasadprojektering

Ishall renovering byggnad *11 900 5000

Idrottshall Vilan fritidsomrade *46 900

Djékne/stadshus 70 000

eEjnergieffektivisering, hyresjusteras 1500 1500 1500 1500 1500

Delsumma Fastighet 23900 80100 23800 20 000 10 000

Investeringsprojekt

Kost:

Inventarier 70 70 70 70 70

Lokalvard:

Inventarier 250 250 250 300 200

Summa Service och teknik 37 320 89 670 39720 26 770 16 370

Barn- och utbildningsndmnd

En till En 7-9 1000

En till En F-6 2850 2050 1800

Inventarier 3 ar IKT 1500 2150 2150 3500 3500

Inventarier 5 ar 900 900 900 900 900

Inventarier 10 ar 1100 1100 1100 1100 1100

ﬁfg“"’(;‘r‘?”?gas:]”anfl’ﬁg 7350 6 200 5950 5500 5500

Omsorgsnamnd

Gem utrymmen SaBo 200 200 200 200 200

Datorer 500 500 500 500 500

Nytt LSS-boende 300

Ovriga investeringar 400 400 400 400 400

Summa Omsorgsnamnd 2100 1400 1100 1100 1100

Kultur- och fritidsnamnd

Inventarier 100 100 100 100 100

Bibliotekssystem, byte 100

Upprustning interior Bibliotek 500

Utsmyckning Skara 200 200 200

Tennisbanor 3000

Nytt kassa-, bokn.system Vilan 100

Summa Kultur- och fritidsnamnd 3900 400 300 100 100

Raddningsnamnd

Inventarier 100 100 100 100 100

Réaddningsmateriel 100 100 100 100 100

Larmstéll 200




Projekt Total Budget | Plan 2017 Plan2018 Plan 2019 Plan 2020
projektbudget 2016

SAMS-fordon 1100

Slack och raddningshil, Gétene 5000

Slack- och raddningsbil, Skara 5400

Insatsledarbil, inlésen (506) 100

Ti\égrses iGotene (583) Renovering 2700

Terrangbil Skara 600

Terrdngbil Gotene 600

Slangtvétt 1500

é‘gﬂ?: raddningsnamnd Skara- 6 500 4100 5 600 1800 200

Summa Nettoinvesteringar 63 020 107 370 58 400 40670 28 670

*Pagdende investeringar > 10 mnkr enligt tidigare budgetbeslut med fardigstallande under budget/planperiod.




Kommunfullméaktiges beslut

§ 66 (20150615)

Budget 2016 med planeringséar 2017-2018

Kommunfullméktige beslutar att

faststalla kommunbidrag till styrelser, namnder och verksamheter for ar 2016
enligt foreliggande forslag till budget,

faststélla inriktningen for aren 2017-2018 som underlag for den fortsatta
planeringen,

faststélla skattesatsen for 2016 till 21 kronor och 10 6re per skattekrona,
faststélla i budgeten angivna mal,

faststalla i budgeten angiven resultatrdkning, balansrdkning och
finansieringsanalys,

faststalla investeringsbudget for 2016 med planaren 2017-2020,
bemyndiga kommunstyrelsen att fordela laneramar for 2016,

bemyndiga kommunstyrelsen att under ar 2016 uppta lan om ett hogsta
belopp av 150 Mkr att hanteras enligt foreskrifterna i finanspolicyn,

bemyndiga kommunstyrelsen att under 2016 omsatta lan genom att 1ana upp
till motsvarande belopp pa de 1an som forfaller till betalning under 2016,

bemyndiga kommunstyrelsen att fordela centrala I6nejusteringsmedel 2016
om maximalt 21 910 tkr till nAmndernas kommunbidrag.

bemyndiga kommunstyrelsen att fatta beslut om tekniska justeringar av
kommunbidrag till ndmnder och styrelser under férutsattning att arendena
inte &r av principiell art.

| ovrigt faststélla forslaget till budget for ar 2016 samt i budgetforslaget
uppdrag och inriktningar samt i 6vrigt godkanna forslaget till plan for aren

2017 och 2018.



Sammanstallning verksamhetsmal
Namnder/styrelse/bolag

Budget 2016, Plan 2017-2018
Skara kommun

(Kommunfullmé&ktiges beslut: "Méldokument”, § 162, 151214)

Budget skrivning 2016 med plan 2016-2017

(43)



Skara kommun
Kommunfullmaktiges dvergripande mal

Perspektiv Beskrivning

Kommunfullmaktiges mal

Medborgare Skara kommun ska préaglas av
Oppenhet, tillganglighet och méangfald

Alla invénare ska erbjudas basta mojliga
forutsattningar for att leva, bo och verka i Skara.

Verksamhet Hallbarhet ska genomsyra alll
verksamhet ur socialt, ekonomiskt och
miljémassigt perspektiv.

Skara kommuns verksamheter ska praglas av
samverkan, effektivitet och kvalitet.

Alla barn och elever ska utvecklas utifran sina
forutsattningar och na sina kunskapsmal.

Alla ska erbjudas mgjligheter att delta i kultur- och
fritidsaktiviteter som kénnetecknas av kreativitet och
rorelse.

Alla ska ha ratt till trygghet, vard och omsorg nar
man blir aldre.

Personal Skara kommun ska vara en attraktiv arbetsgivare dar
ledare tillsammans med medarbetare utvecklar
verksamheten.

Miljo Alla ska kunna leva i ett samhalle som Alla beslut ska bidra till ett miljomassigt hallbart

tar ansvar for klimat och miljé. samhalle.

Folkhélsa Invanarna ska ges forutsattningar for en | Alla barn och unga ska ges ratt forutsattningar till en

god hélsa pa lika villkor. god hélsa och en trygg uppvaxt.

Tillvaxt och Alla ska ha ratt till en utbildning och en Utbildningsnivan i Skara ska hojas.

utveckling meningsfull sysselséattning.

Ekonomi God ekonomisk utveckling ger Alla verksamheter ska ha kostnadskontroll och

forutsattningar for en framtida god
tillvaxt och valfard.

redovisa ekonomisk balans.

Amortering av 1an ska Gver tid ske utifran storleken
pa de externa Ian som kommunen har.

Resultatet ska dver tid inflationssékra kommunens
tillgangar.




Kommunstyrelsen

Overgripande malstruktur

Perspektiv Kommunfullmaktiges mal Namndens mal

Medborgare Alla invanare ska erbjudas basta Kommunstyrelsen ska skapa
mojliga forutsattningar for att leva, forutsattningar for goda livsvillkor for
bo och verka i Skara. alla kommuninvanare.

Skara kommuns invanare ska trivas
och vara stolta 6ver sin kommun.
Skara kommun ska préaglas av
Oppenhet och mojlighet till dialog.

Verksamhet Skara kommuns verksamheter ska Kommunstyrelsen ska arbeta
praglas av samverkan, effektivitet langsiktigt for att erbjuda goda
och kvalitet. boende- och uppvaxtmiljder.

Kommunstyrelsen tillhandahaller val
utvecklade och
verksamhetsanpassade stddsystem.

Personal Skara kommun ska vara en attraktiv | Samtliga medarbetare upplever och
arbetsgivare dér ledare tillsammans | ger ett gott bemétande.
med medarbetare utvecklar - -
verksamheten. | Skara utbvas ett halsosamt

ledarskap.
Medarbetare skall ges mojlighet till
inflytande &ver sin arbetstid.

Miljo Alla beslut ska bidra till ett Bidra till ett miljomassigt hallbart
miljoméassigt hallbart samhalle. samhalle och minska utslappen av

vaxthusgaser genom att fasa ut
fossila brénslen.

Tillgangligheten till gronomraden
och rekreationsomraden ska 6ka.
Lokalt se méjligheterna till att ta
hand om dagvattenhantering och
minska riskerna for 6versvamningar
och belastning pa vattendrag.
Kommunstyrelsen har en aktuell
miljostrategi som &r val kénd i
verksamheterna.

Folkhalsa Alla barn och unga ska ges ratt Skapa forutsattningar for goda
forutsattningar till en god hélsa och livsvillkor for alla och trygg uppvéaxt
en trygg uppvaxt. fér barn och ungdomar.

Skapa forutsattningar for ett hallbart
yrkesliv.

God hélsa och livskvalitet for
seniorer.

Tillvaxt och utveckling Utbildningsnivan i Skara ska héjas. Starka arbetsmodjligheterna for fler i

arbete, i synnerhet unga.

Att skapa forutséattningar for ett
livskraftigt néringsliv i Skara
kommun.

Ekonomi Alla verksamheter ska ha Ekonomi i balans.
kostnadskontroll och redovisa
ekonomisk balans.




Medborgare

Kommunstyrelsen ska skapa forutsattningar for goda livsvillkor for alla kommuninvéanare.

Framgangsfaktor for maluppfyllelse

1. Kommunstyrelsen ska verka for ett oppet och mangkulturellt samhalle dar alla har mojlighet till delaktighet i

samhallslivet dar jamstalldhet, mangfald och tillganglighet ska vara en sjdlvklarhet.
2. Tryggheten och tillgdngligheten i vara offentliga miljoer ska 6ka.

T Malvarde Malvarde Malvarde  Malvarde
Malindikator Utfall 2014 2015 2016 2017 2018
Var ar bast att bo, plats i landet* 85 80 75
Sysselsattningsgrad bland utrikesfodda** 52,5 53 53,5
Matning av jamstalldhet*** Forbéattring  Forbattring  Forbéttring

jamfoért jamfort jamfort
med med med
foregdende foregaende foregaende

ars resultat

ars resultat

ars resultat

*Kalla: Fokus, arlig matning och sammanstalls i samarbete med Internationella Handelshogskolan i Jonkoping. Kommunrakning av totalt
antal medverkande kommuner. Utfall 2014: plats 91, Utfall 2014: plats 101 2014, 91 2015 (av 290 kommuner). Rankningen baseras pa ett
index med 43 variabler. Motivet bakom Bést att bo-temat &r att lyfta fram exempel pd kommuner som har lyckats och resonera om varfor,
men ocksa att undersoka villkoren for boende och regional utveckling i stort. Jordbruksverkets definitioner av storstads-, stads-, landsbygds-
och glesbygdskommuner. **Kalla: Arena for tillvéxt. Sveriges Nya Geografi. Utfall 2014: gront véarde (gront varde: 44,8-52), men siktar
pa 6kning mot hdgsta betygsintervall morkgron: 52,1-67,5. De fem kommuner som ligger i topp i Sverige ligger pa runt 65-67. **Kalla:

Jamstalldhetsbarometern, Jamstalldhetsmal. Sammanvéagt resultat.

Skara kommuns invanare ska trivas och vara stolta éver sin kommun.

Framgangsfaktor for maluppfyllelse

1. Som invanare i Skara kommun rekommenderar man vanner och bekanta att flytta till Skara.
2. Som invénare i Skara kommun tycker man att den offentliga servicen &r god.
3. Invénarnas fortroende for Skara kommun ska forbattras.

4. Tryggheten och tillgangligheten i vara offentliga miljoer ska 6ka.

et Malvarde Malvarde Malvarde Malvarde
Malindikator Utfall 2014 2015 2016 2017 2018
Kan du rekommendera vanner och bekanta att 55 57 59
flytta till Skara kommun, NRI betygsindex*
Kommunen som en plats att bo och leva pa i dess 55 56 57
helhet, NRI betygsindex**
Fortroendeindex, NIl betygsindex*** 42 43 44

*NRI, Nojd region-index, betygsindex skala 0-100 Kélla: SCB:s medborgarundersokning. Utfall 2014: 51. Samtliga kommuner: 65.
Likvardiga kommuner i storlek: 62. (Skala: néjd: 55 och 6ver, mycket nojd: 75 och 6ver) **NRI, N&jd region-index, betygsindex skala 0-
100 Kélla: SCB:s medborgarundersokning. Utfall 2014: 54. Likvardiga kommuner i storlek: 60, Kommuner totalt: 61. (Skala: n6jd: 55 och

Over, mycket nojd: 75 och dver). ***NII, N6jd Inflytande Index betygsindex Skala 0 - 100, Kélla SCB:s medborgarundersokning. Utfall

2014: 41. Likvardiga kommuner i storlek: 45. Samtliga kommuner: 46. (Skala: nojd: 55 och 6ver, mycket nojd: 75 och dver).




Skara kommun ska praglas av 6ppenhet och méjlighet till dialog

Framgangsfaktor for maluppfyllelse

1. Skara kommuns invanare ska ha méjlighet till insyn och dialog i utvecklingen av kommunens verksamheter.
2. Skara kommun ska stérka sin dialog med medborgarna.

3. Kommunikationsavdelningens arbete med daglig uppdatering av webinformation pa hemsidan. Insatser som
forenkla helt enkelt, bematandeutbildning och ledarutbildning. Tillgangliga tjansteman pé stan genom aktivt
deltagande i evenemang och samarbete med andra aktorer.

Malindikator Utfall 2014 Malvarde Malvarde Malvarde Malvarde

2015 2016 2017 2018
Medborgarnas nojdhet med tillgénglighet, 40 41 42
bemdtande och inflytande, NIl Inflytande
betygsindex*
Hur god ar kommunens webbinformation till 78% 80% 82%
medborgarna, KKiK**
Information p& andra modersmal, antal sprak*+* Okning i Okning i Okning i

antal antal antal

*Medborgarnas néjdhet med tillganglighet, bemétande och inflytande, K&lla: Nojd Inflytande Index. Utfall 2014: 39. Likvardiga kommuner i
storlek:40, Samtliga kommuner: 41. (Skala: n6jd: 55 och dver, mycket ndjd: 75 och éver) **Hur god ar kommunens webbinformation till
medborgarna, kélla: Kommunens Kvalitet i Korthet. Utfall 2014: 76%. Medelvarde 78% av totalt 100%. ***Egen undersokning i
kommunen. Idag tillhandahalls samtliga sprék pa hemsidan genom méjligheten att anvanda éversattningsprogram. Skriftlig information ges
ut pd de vanligaste férekommande turistspraken engelska och tyska. Méatningen ar ny from 2016.

Verksamhet
Kommunstyrelsen ska arbeta langsiktigt for att erbjuda goda boende- och uppvaxtmiljoer

Framgangsfaktor for maluppfyllelse

Koppling till boendestrategin och detaljplanearbetet.

Malvarde Malvarde Malvarde Malvarde

Malindikator Utfall 2014 2015 2016 2017 2018

Fardigstallda bostader, antal 30 30 30

Kalla: Egen undersdkning i kommunen som mater antalet fardigstallda bostéder.

Kommunstyrelsen tillhandahaller val utvecklade och verksamhetsanpassade stodsystem

Beskrivning

Malet avser IT-system som kommunledningskontoret ansvarar for, t.ex. diariesystemet, personal- och
ekonomiportalen, hemsidan, come around hjalpguide, Stratsys m.fl.

Framgangsfaktor for maluppfyllelse

IT-system som kommunledningskontoret tillhandahéller ska vara &ndamalsenliga for kommunens medarbetare,
sasom tillganglighet, nyttjandegrad, kvalitetssakrad information, anvandarvanlighet och fullgod utbildning.

Malvéarde Malvarde Malvarde Malvéarde

Malindikator Utfall 2014 2015 2016 2017 2018

Stodsystemens andamalsenlighet, i % 70% 75% 80%

Kélla: Egen undersokning i kommunen méter bl.a. tillgénglighet, nyttjandegrad, kvalitetssékrad information, anvéndarvénlighet och fullgod
utbildning. Genom dessa matningar bedéms om stédsystemen &r vél utvecklade och verksamhetsanpassade. Undersdkningen inférs from
2016.




Personal
Samtliga medarbetare upplever och ger ett gott bemdtande

Framgangsfaktor for maluppfyllelse

Medarbetare bemoter alla professionellt och respektfullt. Ledarskap och medarbetarskap kannetecknas av
arlighet, tydlighet och fértroende.

Malindikator Utfall 2014 Malvéarde Malvéarde Malvéarde Malvéarde

2015 2016 2017 2018
Samarbete i arbetslaget. Skala 1-6. 5 5,2 53 53
Medarbetarna har fortroende for sin chef. Skala 1- 4.6 52 5,3 5,4
6.

Kalla: Medarbetarundersdkningen

| Skara utbvas ett hadlsosamt ledarskap

Framgangsfaktor for maluppfyllelse

Ledarskapet &r forebildsskapande, lyhért och tydligt. Ledaren ger forutsattningar for medarbetaren att ta ansvar
och utvecklas.

Malvarde Malvarde Malvarde Malvarde

Malindikator Utfall 2014 2015 2016 2017 2018
Medarbetarna far stéd fran sin chef. Skala 1-6. 4,5 4,9 5 51
Medarbetarna far aterkoppling pa utfort arbete. 4.4 4,4 4,5 4.6
Skala 1-6.

Malen for verksamheten ar tydliga. Skala 1-6. 5 4,5 4,6 4,7

Kélla: Medarbetarundersokningen

Medarbetare skall ges mdjlighet till inflytande éver sin arbetstid

Framgangsfaktor for maluppfyllelse

Arbetet skall utformas efter kommuninvanarnas basta med storsta majliga hansyn till medarbetarnas onskemal.

Malvarde Malvarde Malvarde Malvarde

Malindikator Utfall 2014 2015 2016 2017 2018
Andel medarbetare som ar néjda med sin 55 5,6 5,7 5,7
sysselsattningsgrad. Skala 1-6.

Antal delade turer. Antal delade turer i férhallande 0 0 0 0

till totalt antal personer.

Kaélla: Medarbetarundersokningen




Miljo

Bidra till ett miljomassigt hallbart samhalle och minska utslappen av vaxthusgaser genom att fasa ut

fossila branslen

Framgangsfaktor for maluppfyllelse

Oka kunskapen bland personalen for hur de kan bidra till att minska miljobelastningen

T Malvarde Malvarde Malvarde Malvarde
Malindikator Utfall 2014 2015 2016 2017 2018
Andel miljobilar av totalt antal bilar, KKiK * 42% 43% 44%
Kommunstyrelsens verksamhet ska vara 100% 100% 100%

miljédiplomerad **

*Antal miljobilar dividerat med totalt antal bilar. Avser den definition av miljébil som anvands av Miljéfordon Syd (MFS) men med ett
tidigare méatdatum (1 november). Kélla: Egen undersokning i kommunen. Sammanstélls av SKL som en del av KKiK, Kommunens Kvalitet i
Korthet - ett nationellt projekt som omfattar 234 kommuner. **Kommunstyrelsens verksamhet ska vara miljodiplomerad: Kalla: Egen

undersokning i kommunen. Andel i % av kommunstyrelsens verksamheter som &r miljédiplomerade.

Tillgangligheten till gronomraden och rekreationsomraden ska tka

Framgangsfaktor for maluppfyllelse

Miljofokus i stads- och detaljplaneringen

Ao Malvarde Malvarde Malvarde Malvarde
Malindikator Utfall 2014 2015 2016 2017 2018
Invanarnas narhet till gronomraden med 100% 100% 100%
rekreationsvarden, andel i %

Genomford gron plan ang. biodiversitet som &r 100% 100% 100%

kopplad till skétselplanen, andel i %

Kaélla: Egen undersdkning i kommunen som infors from 2016.

Lokalt se mojligheterna till att ta hand om dagvattenhantering och minska riskerna for dversvamningar

och belastning pa vattendrag

Framgangsfaktor for maluppfyllelse

Att vattnet tas om hand pa plats istallet for att belasta dagvattennétet, Identifiera mojligheter i stadsplaneringen

for lokalt omhé&ndertagande

opi Malvarde Malvarde Malvarde  Malvarde
Malindikator Utfall 2014 2015 2016 2017 2018
Detaljplanerna som antas ska hantera lokalt 100% 100% 100%
omhé&ndertagande av dagvatten, andel i %
Antal anlaggningar som frigors fran 1 1 1

dagvattensystemet

Kalla: Egen undersékning i kommunen som infors from 2016.




Kommunstyrelsen har en aktuell miljostrategi som ar val kand i verksamheterna

Framgangsfaktor for maluppfyllelse

Samtliga namnders delaktighet, vilket mats genom arlig uppfdljning av miljostrategin

T Malvarde Malvarde Malvarde  Malvarde
Malindikator Utfall 2014 2015 2016 2017 2018
Arlig uppfdljning i miljredovisning, andel 40% 60% 75%
uppnadda miljemal i % *

Antal identifierade miljéfrAmjande aktiviteter som 2 2 2
forvaltningarna genomfér, som har koppling till

miljdstrategin

Kélla: Egen undersokning i kommunen som inférs from 2016. *Implementering av ny miljostrategi med en &ndrad sammanséttning av

miljomal medfor att malvardet 2016 &r lagre an utfallet per delaret 2015 49%. Darefter en successiv 6kning av malvardet 2017-2018.
Folkhalsa

Skapa forutsattningar for goda livsvillkor fér alla och trygg uppvéxt for barn och ungdomar

Framgangsfaktor for maluppfyllelse

Tidiga halsofrdmjande insatser for att frimja en trygg uppvaxt samt forma trygga och trivsamma miljéer. Drog-

och brottsforebyggande arbete.

T Malvarde Malvarde Malvarde  Malvarde
Malindikator Utfall 2014 2015 2016 2017 2018
Upplevd trygghet 18-84 ar, NRI Skala 0-100, 55 60 60 60
néjda kommuninvanare
Andel elever i arskurs 9 som ar behdriga till ett 86% 87% 88%
yrkesprogram *

Antal barn i familjer med langvarigt Plana ut Plana ut Plana ut
forsorjningsstod** nuvarande nuvarande nuvarande
Okning okning okning

Sjalvskattad alkoholkonsumtion i rskurs 9 ** 40% 39% 38%
Sjalvskattad alkoholkonsumtion &k 2 gymnasiet ** 76% 76% 76%
Sjalvskattat narkotikabruk i arskurs 9 ** 4% 4% 4%
Sjalvskattat narkotikabruk i ak 2 pa gymnasiet** 9% 9% 9%
Antal brott *** Bibehalla Bibehalla Bibehalla
utfall utfall utfall

*Andel elever i &rskurs 9 som &r behoriga till ett yrkesprogram. Det ar den l4gsta behérighetsnivan. Den innebar att eleven ar behorig till
nationella program pa gymnasiet. Utfall 2014: 85,3% for Skara, Riket: 85,7% **Kalla: Egen undersokning i kommunen ***Kalla: Polisen,

matning av det brottsforebyggande arbetet. Malet &r att bibehalla nivan fran féregdende ar. Vid analys tas konsperspektivet i beaktande.

Skapa forutsattningar for ett hallbart yrkesliv

Framgangsfaktor for maluppfyllelse

kartlagga malgrupperna, fora en dialog kring amnet inom kommunen med féretagare som ar arbetsgivare i Skara

kommun samt évriga berorda aktorer.

Malvarde Malvarde Malvarde

Malindikator Utfall 2014 2015 2016 2017

Malvarde
2018




Malvéarde Malvarde Malvéarde Malvéarde

Malindikator Utfall 2014 2015 2016 2017 2018
Hur hogt ar sjukpenningtalet bland kommunens 9,3 9,3 9,3
invanare, antal dagar *

Total sjukfranvaro i Skara kommun som 7,3% 6,8% 5,8%
arbetsgivare, i %

Andelen anstéllda i Skara kommun som upplever 28% 27% 25%

sig ha en hog arbetsbelastning, i % **

*Antal utbetalda dagar med sjukpenning och rehabiliteringspenning per registrerad forsakrad i aldrarna 16-64 ar exklusive forsakrade med
hel sjukpenning eller aktivitetsersattning (fére ar 2003 hel fortidspension eller helt sjukbidrag). **Andelen anstallda i Skara kommun som
upplever sig ha hog arbetsbelastning, kalla: medborgarundersékningen.

God halsa och livskvalitet for seniorer

Framgangsfaktor for maluppfyllelse

informationsinsatser till seniorer, prova-pa maéjligheter, trygghetsskapande insatser, skapa sociala métesplatser

Malvarde Malvarde Malvarde Malvarde

Malindikator Utfall 2014 2015 2016 2017 2018
Personer med hoftledsdiagnos (fraktur pa larben) 80 80 80
per 10 000 invanare 65 ar och aldre Vastra

Gotalandsregionens varddatabas Vega och SCB.

Brukarbeddmning hemtjanst &ldreomsorg - 9% 9% 9%
besvéaras ofta av ensamhet, andel (%) *

Brukarbedémning hemtjanst aldreomsorg - 30% 32% 33%

halsotillstand, andel (%) *

*Brukarbeddmning hemtjanst aldreomsorg, kélla: Undersokningen av aldres uppfattning om kvaliteten i hemtjanst och aldreboenden,
Socialstyrelsen.

Tillvaxt och utveckling
Starka arbetsmdjligheterna for fler i arbete, i synnerhet unga

Framgangsfaktor for maluppfyllelse

Hoja utbildningsnivan genom tkad samverkan for battre matchningar och utbildningsinsatser kopplat till
arbetsmarknaden.

Malvéarde Malvarde Malvarde Malvéarde

Malindikator Utfall 2014 2015 2016 2017 2018

Tillgang till praktikplatser vid kommunstyrelsens 2 2 2

forvaltning, antal*

Kommuninvanarnas bedémning av 45 45 45

arbetsmojligheter i Skara kommun, NRI **

Kommuninvanarnas bedémning av 55 56 56

utbildningsmojligheter i Skara kommun, NRI ***

Andelen dppet arbetslésa och arbetslosa i aktivitet Inivimed Inivdmed | nivd med

i Skara kommun, AMS **** snittet i snittet i snittet i
riket riket riket

Tillgangen till arbetskraft med relevant 4 4 4

kompetens.*****

*Tillgang till praktikplatser vid kommunstyrelsens férvaltning méts genom egen métning vid forvaltningen. **NRI (N6jd-Region-Index) ar
det sammanfattande méttet i SCB:s (Statistiska Centralbyr&n) medborgarundersokning som méter medborgarnas bedémning av Skara
kommun som en plats att leva och bo pa. Fragorna besvaras pa 10-gradiga skalor, dar 1 &r lagsta betyg och 10 &r hogsta betyg.




Faktorernas resultat redovisas som betygsindex, vilka kan variera mellan 0 och 100. Betygsindex under 40 klassas som “inte godkdnt”.

Grdnsen for "nojd” gar vid 55 och 75 eller hogre tolkas som “mycket nojd”. Den senaste mdtningen for Skara kommun var 2014, och da
fick Skara ett NRI p& 54. Fragan i Medborgarundersokningen som stalls kring hur invanarna ser pa arbetsmojligheterna i kommunen ar;
"Hur ser du pd mojligheterna att fa arbete inom rimligt avstdnd?". Har fick Skara ett index pa 44 &r 2015, medan malet &r att ligga i niva

med kommuner i jamforbar storlek (45). Malvardet fér 2016, 2017 och 2018 &r satt utifran 2014 ars medelvarde for kommuner i jamférbar

storlek. Detta mélvarde kan andras fran ar till ar da det &r nya medelvéarden som tas fram i medborgarundersokningen. ***Resultatet i

medborgarundersokningen som stalls kring hur invanarna i Skara ser pa utbildningsméjligheterna i kommunen var ar 2014 ett index pa 59
ar 2015, medan kommuner i jamforbar storlek hade ett snittindex p& 55. Malvardet fér 2016, 2017 och 2018 &r satt utifran att Skara har som

malvarde att ligga 6ver medelvardet (2014 var det att ligga 6ver index 55) for kommuner i jamforbar storlek. Detta malvarde kan dndras

fran ar till &r da det ar nya medelvarden som tas fram i medborgarundersékningen. ****Malvardet for andelen arbetslésa och arbetslosa i

aktivitet ar att ligga i nivad med rikssnittet. Arbetsloshetsstatistik kan tas fram pa olika satt, och darfor blir ett utgangsvarde fér matningen

satt forst i matningen 2016. Rikssnittet kommer ocksa att kunna andras for varje ar, varfor malvardet ocksd kommer att andras.

**x**Enkatundersokning via Svenskt Naringsliv, "Foretagsklimat". Malvardet ar satt till 4 da ett positivt resultat ar betyg 4 (bra) eller

hogre.

Att skapa forutsattningar for ett livskraftigt naringsliv i Skara kommun

Framgangsfaktor for maluppfyllelse

Stérka dialogen mellan Skara kommun och

néringslivet. Det skapar en 6kad delaktighet for kommunens varumarke och insatser for néringslivsutveckling.

AFeme Malvarde Malvarde Malvarde Malvarde
Malindikator Utfall 2014 2015 2016 2017 2018
Naringslivsranking jamfort med 6vriga landet * 4 4 4
Foretagarnas sammanfattande omdéme om 74 74 74
kommunens service for féretagen, NKI
betygsindex **

Dialog mellan féretag och kommunledning, 4 4 4
andel***

Nystartade foretag, antal per 1000 invanare, 49 49 4,9
KKiK****

Andelen forvarvsarbetare i kommunen, i % ***** Inivimed InivAmed I nivd med

snittet i snittet i snittet i

riket riket riket

*Matmetod &r en arlig enkat till foretagare inom Skara kommun. Genomfors pa uppdrag av Svenskt naringsliv. Naringslivsranking ar den

sammanfattande bedémningen av féretagarna om hur bra de upplever att foretagsklimatet i kommunen ar. Betyg satts pa en skala mellan 1

= daligt och 6 = utmarkt. Positiv andel ar betyg 4 (bra) eller hogre. Malvardet ar satt till 4. **Undersokning genomférd av SKL (Sveriges

Kommuner och landsting) som méter den sammanfattande kvaliteten i den service som kommuner ger foretag i fem olika tillstandsérenden.

De drenden som mats ar utskankningstillstand, markupplatelse, bygglov, miljé- och halsoskyddstillsyn samt brandtillsyn. Utfall 2013: 74 i
betygsindex, plats 17 av 189 kommuner. Malvarde att bibehalla nivan fran 2013 ars matning. ***Foretagens bedomning av kommunens
dialog med foretag. Svenskt Naringsliv via enkéten "Foretagsklimat”. Positiv andel &r betyg 4 (bra) eller hdgre. ****Mé&tmetod &r KKiK,
Kommunens Kvalitet i Korthet via Sveriges kommuner och Landsting. Utfall 2014: 3,6, medelvérde 4,9, hogsta utfall 12,2. Malvarde att
ligga pa medelvardet. *****Méatmetod ar KKiK, Kommunens Kvalitet i Korthet via Sveriges kommuner och Landsting. Mattet redovisar

andelen i % av totalt antal invanare mellan 20-64 &r som forvarvsarbetar. Utgangsvarde for malvarde satts 2016 utifran rikssnitt.

Ekonomi
Ekonomi i balans

Framgangsfaktor for maluppfyllelse

Féljsamhet av ekonomiska forutsattningar

N Malvarde Malvarde Malvarde Malvarde
Malindikator Utfall 2014 2015 2016 2017 2018
Budgetutnyttjande i % 100% 100% 100% 100%

Kalla: Egen matning i kommunen. Utfallet ska vara lika med eller mindre &n 100 % av némndens budget.




Namnden for Service och Teknik

Overgripande malstruktur

Perspektiv Kommunfullméktiges mal Namndens mal
Medborgare Alla invanare ska erbjudas basta Medborgarnas behov i fokus
mojliga forutsattningar for att leva, . S
bo och verka i Skara. En tillganglig offentlig miljo med
andamalsenliga och rena lokaler
Verksamhet Skara kommuns verksamheter ska Effektivt nyttjande av befintliga
praglas av samverkan, effektivitet resurser for hallbar utveckling
och kvalitet.
Personal Skara kommun ska vara en attraktiv | Utveckla medarbetarnas
arbetsgivare dér ledare tillsammans | valbefinnande och kompetens
med medarbetare utvecklar )
verksamheten. Samtliga medarbetare upplever och
ger ett gott bemdtande
| Skara utbvas ett hélsosamt
ledarskap.
Medarbetare ges mojlighet till
inflytande 6ver sin arbetstid
Miljo Alla beslut ska bidra till ett Effektivt nyttjande av befintliga
miljomassigt hallbart samhalle. resurser for en hallbar utveckling
Folkhalsa Alla barn och unga ska ges ratt Service och teknik ska bidra till god

forutséattningar till en god hélsa och
en trygg uppvaxt.

hélsa och trygghet

Tillvaxt och utveckling

Utbildningsnivan i Skara ska hojas.

Bidra till utveckling av den framtida
kommunen

Ekonomi Alla verksamheter ska ha Ekonomi i balans
kostnadskontroll och redovisa .
ekonomisk balans. Bokslut i balans

Hallbarhet 6ver tid

Medborgare

Medborgarnas behov i fokus

Framgangsfaktor for maluppfyllelse

Med hog kvalitet pa vara tjanster och ett serviceinriktat bemétande satter var, kompetenta och vélutbildade,
personal alltid medborgarnas behov i fokus. Detta gor att kommuninvanarna trivs och kanner trygghet.

Mélindikator Utfall 2014 Mé"";‘(r)‘ig Mé"’g‘g‘ig Mé"’g"g‘i? Mé"’;‘égg
Matrad 80% 85% 90% 90%
Stadrad 80% 85% 90% 90%
Fastighetsforvaltarrad 85% 90% 95% 95%
Antalet atande i forhallande till bestallda portioner, 85% 90% 90% 90%

ak F-9




En tillganglig offentlig miljo med andamalsenliga och rena lokaler

Framgangsfaktor for maluppfyllelse

Vara kommuner ar tillgangliga och valskétta, och har &ndamalsenliga lokaler som ger en god och saker miljo att

vistas i.

ori Malvarde Malvarde Malvarde  Malvarde
Malindikator Utfall 2014 2015 2016 2017 2018
Antal tillganglighetsanpassningar i yttre miljé 5 10 15 15
Alla myndighetskontroller i verksamheten ska vara 100% 100% 100% 100%
godkanda
Arlig besiktning av lekplatser 100% 100% 100% 100%
Kvalitetskontroller - Lokalvard 80% 85% 90% 90%
Verksamhet

Effektivt nyttjande av befintliga resurser for hallbar utveckling

Framgangsfaktor for maluppfyllelse

Kulturen i véra verksamheter préglas av team-kansla dar dialog ligger till grund for samarbete mellan véra
avdelningar och med kommunernas 6évriga forvaltningar. Verksamheterna har ett professionellt och kvalitativt

arbetssatt som bidrar till forvaltningens utveckling. Vi fattar goda och noga dvertankta beslut som ar hallbara och
varaktiga dver tid. Service och Teknik star for kompetens, kvalitet, nyskapande och har ett stort fortroende, bade

internt och externt.

Mélindikator Utfall 2014 Mé"’%‘ig Mé"’%‘ig Mé"’ggi? Mé"’;‘é‘ig
Interna chefstraffar, 4 st./ar 100% 100% 100%
Driftkostnadsberaknade kalkyler 100% 100% 100%
Intern benchmarking pa APT - antal 30 30 30
Servicenivaer ska uppdateras arligen 87% 100% 100% 100% 100%
Kost och stédavtal ska vara 100% 100% 100% 100%
genomgangna/reviderade arligen

Minst ett forvaltningsdvergripande 100% 100% 100%

utbildningstillfalle per ar - teamkansla

Personal
Utveckla medarbetarnas valbefinnande och kompetens

Framgangsfaktor for maluppfyllelse

Kulturen praglas av ett valkomnande forhallningssatt dar vi gor varandra battre. Tillsammans ansvarar vi for att
dela med oss och ta till vara pa var gemensamma kunskap och kompetens och har ett helhetsansvar for
forvaltningens leveranser och tjanster. Vi kénner stolthet 6ver att arbeta med att ge service och ar ambassaddrer
for vara verksamheter. Vi varnar om en dialog som bygger pé nérvaro, éppenhet och arlighet vilket skapar
fortroende och gemenskap. Varje individ, som har kdnslan av att ”jag ar den sjdlvklara leverantoren”, sdtter
uppdraget i fokus. Service och Teknik har engagerade medarbetare med bred kunskap och kompetens och som
kéanner gladje av att skapa mervarde for varandra med stravan att gora bra verksamhet.

Ao Malvarde Malvarde Malvarde Malvarde
Malindikator Utfall 2014 2015 2016 2017 2018
Kompetensutveckling - % av I6nebudget 1% 1% 1% 1%




Malvéarde Malvarde Malvéarde Malvéarde

Malindikator Utfall 2014 2015 2016 2017 2018

Medarbetarnas upplevda véalbefinnande 75% 75% 80% 80%

Samtliga medarbetare upplever och ger ett gott bemoétande

Framgangsfaktor for maluppfyllelse

Medarbetare bemoter alla professionellt och respektfullt. Ledarskap och medarbetarskap kannetecknas av
arlighet, tydlighet och fértroende.

Malvéarde Malvarde Malvarde Malvéarde

Malindikator Utfall 2014 2015 2016 2017 2018
Samarbete i arbetslaget. Skala 1-6 5 5 5 5
Fortroende for chef. Skala 1-6 4.6 4.6 4.6 4.6

| Skara utbvas ett halsosamt ledarskap

Framgangsfaktor for maluppfyllelse

Ledarskapet &r forebildskapande, lyhort och tydligt. Ledaren ger forutsattningar for medarbetaren att ta ansvar
och utvecklas.

Malvarde Malvarde Malvarde Malvarde

Malindikator Utfall 2014 2015 2016 2017 2018
Stod fran chef. Skala 1-6 45 4,5 4,5 45
Aterkoppling pé& utfort arbete. Skala 1-6 4.4 4,4 4,4 4.4
Tydliga mal. Skala 1-6 5 5 5 5

Medarbetare ges mdjlighet till inflytande 6ver sin arbetstid

Framgangsfaktor for maluppfyllelse

Arbetet ska utformas efter kommuninvanarnas bésta med storsta mojliga hansyn till medarbetarnas 6nskemal

Malindikator Utfall 2014 Malvarde Malvarde Malvarde Malvarde

2015 2016 2017 2018
Antal delade turer i forhallande till totalt antal turer 0 0 0 0
N6jd med min sysselséattningsgrad. Skala 1-6 55 55 55 55
Milj6

Effektivt nyttjande av befintliga resurser for en héallbar utveckling

Framgangsfaktor for maluppfyllelse

Service och teknik fattar goda, miljoméassiga och noga 6vertankta beslut som &r hallbara och varaktiga Gver tid.

Malindikator Utfall 2014 Malvarde Malvarde Malvarde Malvarde

2015 2016 2017 2018
Minskad elférbrukning - gatubelysning -2% -2% -2%
Minskad elférbrukning - fastigheter -2% -2% -2%
Minskad varmefdrbrukning fastigheter -2% -2% -2%

Svinn pa mat 12% 12% 12%




Folkhalsa
Service och teknik ska bidra till god halsa och trygghet

Framgangsfaktor for maluppfyllelse

Service och teknik samverkar inom kommunerna for att forbattra och éka trygghetskanslan och god hélsa.

Malvéarde Malvarde Malvéarde Malvéarde

Malindikator Utfall 2014 2015 2016 2017 2018
Naringsberaknade matréatter 100% 100% 100%
Kvalitetskontroller lokalvard 85% 90% 90%
Antal tillganglighetsanpassningar i yttre miljé 10 15 15
Godkanda lokaler - kdk, miljo och hélsa 100% 100% 100%

Tillvaxt och utveckling
Bidra till utveckling av den framtida kommunen

Framgangsfaktor for maluppfyllelse

Genom samverkan med forvaltningar och néringsliv ska service och teknik bidra till att erbjuda praktikplatser.

Malvarde Malvarde Malvarde Malvarde

Malindikator Utfall 2014 2015 2016 2017 2018

Erbjuda praktikplatser

Ekonomi

Ekonomi i balans

Malvarde Malvarde Malvarde Malvarde

Malindikator Utfall 2014 2015 2016 2017 2018

Budgetutnyttjande 100% 100% 100% 100%

Bokslut i balans

Framgangsfaktor for maluppfyllelse

Genom att utbilda och informera medarbetarna, ha en god verksamhetsplanering och uppféljning, har vi en
ekonomi i balans dar skattemedel anvands pa basta satt.

Malvarde Malvarde Malvarde Malvarde

Malindikator Utfall 2014 2015 2016 2017 2018

Kontinuerlig ekonomisk uppféljning 100% 100% 100%

Forvaltningens arliga resultatavvikelse 1% 1% 1%




Hallbarhet dver tid

Framgangsfaktor for maluppfyllelse

Vi har en resursoptimering i vara verksamheter dar véra val och arbetssatt praglas av ett ekonomiskt synsatt som
gor verksamheterna effektiva och kostnadsmedvetna, bade pa kort och pa lang sikt.

ot 1. Malvéarde Malvarde Malvarde Malvarde
Malindikator Utfall 2014 2015 2016 2017 2018

Antal (%) APT dar effektiv resursanvandning 95% 95% 95%
diskuteras




Barn- och utbildningsndmnden

Overgripande malstruktur

Perspektiv Kommunfullmaktiges mal

Namndens mal

Medborgare Alla invanare ska erbjudas basta
mojliga férutsattningar for att leva,
bo och verka i Skara.

Samverkan leder till 6kad
maluppfyllelse for elever

Digitala resurser anvands i
larande/verksamheten.

Verksamhet Skara kommuns verksamheter ska
préglas av samverkan, effektivitet
och kvalitet.

Ledarskapet utvecklar
verksamheten.

Alla barn och elever ska utvecklas
utifran sina forutsattningar och na
sina kunskapsmal.

Verksamheten préglas av aktuell
forskning.

Elever har ratt till inflytande dver sin
verksamhet

Personal Skara kommun ska vara en attraktiv
arbetsgivare dar ledare tillsammans
med medarbetare utvecklar

Samtliga medarbetare upplever och
ger ett gott bemétande.

| Skara utdvas ett halsosamt

verksamheten.
ledarskap.
Medarbetare skall ges mojlighet till
inflytande Over sin arbetstid.
Miljé Alla beslut ska bidra till ett

miljomassigt hallbart samhélle.

Folkhélsa Alla barn och unga ska ges réatt
forutséattningar till en god héalsa och
en trygg uppvaxt.

Det forebyggande arbetet riktar sig
till alla barn och ungdomar.

Elever har ratt till utbildning som
praglas av trygghet

Tillvaxt och utveckling Utbildningsnivan i Skara ska hgjas. Eleven nr sa langt som mojligt
enligt utbildningens mal.
Ekonomi Alla verksamheter ska ha Ekonomi i balans

kostnadskontroll och redovisa
ekonomisk balans.

Medborgare
Samverkan leder till 6kad méaluppfyllelse for elever

Beskrivning

Samverkan ska ytterst generera en hogre maluppfyllelse for alla elever i Skara kommun. Konkret har samarbete
utvecklats 6ver skolformerna genom den process och det arbete som huvudman valt att arbeta med kommunens
forstelarare. Pa ledningssidan har samarbete paborijats inom omradena pedagogiskt ledarskap

och framgéngsfaktorer i undervisningen. SYV resurserna har utvecklats och utékats mellan skolformerna.

Framgangsfaktor for maluppfyllelse

Chefer for verksamhetsomréaden och olika enheter samverkar for att efterstrava helhetsperspektiv och kvalité.

Malindikator Utfall 2014

2015 2016 2017

Malvarde Malvarde Malvarde Malvarde

2018

Andel elever som fullféljt gymnasieutbildning inom 80,8%
tre &r exkl. individuellt program

82% 95% 91%




FF Malvarde Malvarde Malvarde Malvarde
Malindikator Utfall 2014 2015 2016 2017 2018
Andel elever som uppnatt grundlaggande 92% 93% 94%
behdrighet till universitet och hogskola pa
hdgskoleférberedande program
Total andel elever som fullféljt gymnasieutbildning 83,6% 83% 84%
inom fyra ar.

Andel elever som natt minst betyget E i samtliga 93% 94% 95%
amnen i 3k 6

Andel elever som natt minst betyget E i alla 82% 83% 84%
amnen i ak 9.

Andel &k 9 behériga till gymnasiet som antagits pa 100% 100% 100%
sitt férstahandsval till gymnasiet

Digitala resurser anvands i larande/verksamheten

Framgangsfaktor for maluppfyllelse

Chefer ansvarar for IKT-utvecklingen inom verksamhetsomradet.

e Malvarde Malvarde Malvarde Malvarde
Malindikator Utfall 2014 2015 2016 2017 2018
Lararna i min skola anvander digitala verktyg i 86% 81% 82% 90% 90%
undervisningen.

Jag anvander larplatta/dator varje dag (men inte 80% 90% 100%
varje lektion) till skolarbetet, &k 8 och ak 2 pa

gymnasiet

Verksamhet

Ledarskapet utvecklar verksamheten

Framgangsfaktor for maluppfyllelse

Chefer tar fullt ansvar for att utveckla verksamheten.

opi Malvarde Malvarde Malvarde Malvarde
Malindikator Utfall 2014 2015 2016 2017 2018
Andel % forskolechefer och rektorer som deltar 100% 100% 100%
eller deltagit i rektorsprogrammet
Andel % av larare i (grundskola och gymnasium) 50% 60% 65%
som deltagit i ngon eller nagra av de statliga
satsningarna inom lararlyftet, laslyftet och
matematiklyftet under de senaste fem aren
Léararna i min skola tar hansyn till elevernas 94% 95% 96%

asikter 8k 2, 5 och 8 pa grundskolan samt &k 2 pa
gymnasiet




Verksamheten préaglas av aktuell forskning.

Framgangsfaktor for maluppfyllelse

Chefen vet vilka beforskade metoder som pedagoger anvander och vilka resultat de ger.

o Malvarde Malvarde Malvarde  Malvarde
Malindikator Utfall 2014 2015 2016 2017 2018
Skolarbetet gér mig sé nyfiken att jag far lust att 83% 84% 85%
lara mig 8k 2, 5 och 8 i grundskolan samt ak 2 pa
gymnasiet
Alla som ansoker om insatser inom vara tre 100% 100% 100%
forskningsmetoder beviljas detta stéd
Elever har ratt till inflytande dver sin verksamhet

Ao Malvarde Malvarde Malvarde Malvarde
Malindikator Utfall 2014 2015 2016 2017 2018
I min skola far jag lara mig att argumentera for min 100% 100% 100%
sak ak 5 och 8 samt ak 2 p& gymnasiet
Jag kan na kunskapskraven i skolan om jag 100%
forsoker ak 5, 8 i grundskolan samt ak 2 pa
gymnasiet
Mina larare ger killar och tjejer samma 100% 100% 100%
forutsattningar att lara 8k 5 och 8 i grundskolan
samt ak 2 p4 gymnasiet
Pa lektionerna ar vi elever med och paverkar pa 100% 100% 100%
vilket satt vi ska arbeta med olika skoluppgifter ak
5 och 8 i grundskolan samt ak 2 pa gymnasiet
Personal
Samtliga medarbetare upplever och ger ett gott bemdtande

- Malvarde Malvarde Malvarde  Malvarde
Malindikator Utfall 2014 2015 2016 2017 2018
Samarbete i arbetslaget. Skala 1-6 5 5,2 52 53
Medarbetarna har fértroende for sin chef. Skala 1- 4.6 4.7 4.7 4.8
6
| Skara utbvas ett hadlsosamt ledarskap

e Malvarde Malvarde Malvarde Malvarde
Malindikator Utfall 2014 2015 2016 2017 2018
Medarbetarna far stod fran sin chef. Skala 1-6 45 4,5 45 4.6
Medarbetarna far aterkoppling pa utfort arbete. 4.4 4.4 45 45
Skala 1-6
Malen for verksamheten ar tydliga. Skala 1-6 5 5 51 52




Medarbetare skall ges mdjlighet till inflytande 6ver sin arbetstid

AFem Malvarde Malvarde Malvarde Malvarde
Malindikator Utfall 2014 2015 2016 2017 2018
Andel medarbetare som ar néjda med sin 5,5 5,5 55 5,6
sysselsattningsgrad. Skala 1-6
Antal delade turer. 0 0 0 0
Folkhalsa
Det forebyggande arbetet riktar sig till alla barn och ungdomar
Framgangsfaktor for maluppfyllelse
Chefer ansvarar for ett halsoframjande arbete inom verksamhetsomradet.

e Malvarde Malvarde Malvarde Malvarde
Malindikator Utfall 2014 2015 2016 2017 2018
Antal genomforda hialsobesok % utifran antalet 100% 100% 100%
elever som erbjuds
Andel % elever i grundskola och gymnasium som 90% 91% 92%
har mer an 90 % skolnarvaro under lasaret
Antalet planerade och vuxenledda tillfallen pa 200 220 240
Stureplan dar barn/elever deltar kostandsfritt efter
skoltid. (minst en timmas aktivitet)

Antal vuxna och barn som besoker 900 900 950
familjecentralen under en manad, totalt antal

besokare

Antal enskilda barn som &r inskrivna pa 25 27 30
barnomsorg fér obekvam arbetstid under

kalenderaret

Elever har ratt till utbildning som préglas av trygghet

Fem Malvarde Malvarde Malvarde Malvarde
Malindikator Utfall 2014 2015 2016 2017 2018
Jag kanner mig trygg i skolan arskurs 2, 5 och 8 97% 98% 99%
pa grundskolan samt ak 2 pa gymnasiet
Vi elever medverkar i arbetet med att ta fram 100% 100% 100%

ordningsregler i skolan arskurs 2, 5 och 8 i
grundskolan




Tillvaxt och utveckling
Eleven ndr sa langt som mdgjligt enligt utbildningens mal

Framgangsfaktor for maluppfyllelse

Chefer sakerstaller och utvecklar kvalitén.

et Malvarde Malvarde Malvarde Malvarde
Malindikator Utfall 2014 2015 2016 2017 2018
Andel elever % som deltar i SVA-undervisning i 8% 8% 8%
grundskolan
Procent av avgangselever i arskurs 9 som géar 13% 13% 13%
over till IM
Invanare 20-64 ar, andel % som deltar i Komvux 5% 6% 6,5%
Antal elever % som &r berattigade till att lasa 30% 35% 40%
modersmal i forhallande till hur madnga som deltar i
modersmalsundervisning pa grundskola
Antal elever % som varit inskrivna pa IM under 75% 78% 80%
lasaret inom sprakintroduktion, individuellt
alternativ och preparand och som gar vidare till
nationellt program nastkommande lasar. Antal
berédknas utifran elever som varit inskrivna i
svenska skolsystemet minst under hela
hdgstadietiden.
Ekonomi
Ekonomi i balans

Fem Malvarde Malvarde Malvarde Malvarde
Malindikator Utfall 2014 2015 2016 2017 2018
Budgetutnyttjande 100% 100% 100% 100%




Omsorgsnamnden

Overgripande malstruktur

Perspektiv Kommunfullmaktiges mal Namndens mal

Medborgare Alla invanare ska erbjudas basta Omsorgsnamnden ska medverka till
mdjliga forutsattningar for att leva, gemenskap, integration och
bo och verka i Skara. delaktighet

Omsorgsnamnden ska bidra till att
skapa goda och trygga
levnadsforhallanden
Omsorgsnamnden ska na
samhallets mest utsatta sa tidigt
som mdgjligt.

Verksamhet Skara kommuns verksamheter ska Omsorgsnamnden ska arbeta for att
préglas av samverkan, effektivitet bibehalla, utveckla och atervinna
och kvalitet. individens formagor.

Omsorgsnamndens verksamheter
skall vara réattsékra
Omsorgsnamndens verksamheter
skall standigt utvecklas och
forbattras med brukaren i fokus.
Alla ska ha ratt till trygghet, vard och | Alla ska ha ratt till trygghet, vard
omsorg nar man blir aldre. och omsorg nar man blir aldre.

Personal Skara kommun ska vara en attraktiv | Samtliga medarbetare upplever och
arbetsgivare dér ledare tillsammans | ger ett gott bemétande
med medarbetare utvecklar - -
verksamheten | Skara utdvas ett halsosamt

' ledarskap.
Medarbetare ska ges mdjlighet till
inflytande 6ver sin arbetstid.

Miljo Alla beslut ska bidra till ett
miljomassigt hallbart samhélle.

Folkhélsa Alla barn och unga ska ges ratt
férutsattningar till en god hélsa och
en trygg uppvaxt.

Tillvéxt och utveckling Utbildningsnivan i Skara ska hojas. De beslut som omsorgnamnden
fattar ska tas med hansyn till barn
och ungas basta
Omsorgsnamnden ska medverka till
att utrikes féddas kunskaper och
kompetenser battre tas tillvara
Omsorgsnamnden ska medverka till
att 6ka andelen barn och unga som
uppnar kraven for
gymnasieexamen.

Ekonomi Alla verksamheter ska ha Ekonomi i balans

kostnadskontroll och redovisa
ekonomisk balans.




Medborgare
Omsorgsndmnden ska medverka till gemenskap, integration och delaktighet

Framgangsfaktor for maluppfyllelse

Insatserna gors utifran den enskildes behov, forutséttningar och intresse

o Malvarde Malvarde Malvarde  Malvarde
Malindikator Utfall 2014 2015 2016 2017 2018
Andel genomférande planer SoL och LSS i vara 70% 100% 100% 100% 100%
insatser
Brukarbeddmning sarskilt boende aldreomsorg, 54% 60% 60% 60% 60%
bemotande andel (%) (andel mycket nojda)

Brukarbeddmning hemtjanst aldreomsorg 7% 85% 85% 85% 85%
bemotande andel (%)

Brukarbeddmning funktionshinder. 37% 65% 65% 75% 85%
Tid fran beslut till verkstéallighet i hemvarden. 5 5 5
(antal dagar)

Tid frén beslut till verkstéallighet i sarskilt boende 60 60 60
(antal dagar)

Omsorgsnamnden ska bidra till att skapa goda och trygga levnadsforhallanden

Framgangsfaktor for maluppfyllelse

Hélsofrdmjande, forebyggande och rehabiliterande arbetssatt. Medverka och bidra med kunskap i

folkhalsoarbetet. Med hjalp av samverkan, dialog och sa langt som méjligt ge 6nskat stod inom det egna

natverket. Insatserna gors utifran den enskildes behov, forutsattningar och intresse.

- Malvarde Malvarde Malvarde  Malvarde
Malindikator Utfall 2014 2015 2016 2017 2018
Alla som har behov av boende platser enligt LSS 100% 100% 100%
ska erbjudas det inom 3 manader.

Alla med behov av boendestéd enligt SoL. med 100% 100% 100%
LSS- tillhdrighet ska erbjudas det inom 3 manader

Individuellt anpassad aktivitet utanfér grupp 90 80 90 90 90
bostaden, andel (%).

Omsorgsnamnden ska na samhallets mest utsatta sa tidigt som mojligt

Framgangsfaktor for maluppfyllelse

Hélsofrdmjande, férebyggande och rehabiliterande arbetssatt. Medverka och bidra med kunskap i

folkhalsoarbetet. Med hjalp av samverkan, dialog och sa langt som méjligt ge 6nskat stod inom det egna

natverket. Insatserna gors utifran den enskildes behov, forutsattningar och intresse.

Ao Malvarde Malvarde Malvarde  Malvarde
Malindikator Utfall 2014 2015 2016 2017 2018
Andel 80 aringar som vi nar med férebyggande 100% 100% 100% 100% 100%
hembesok.

Andel svarare trycksar (kat 2-4) i sarskilt boende. 7% 2% 2% 2% 2%
Foraldrar som fatt Marte Meo, funktionell 84% 100% 85% 85% 85%
familjeterapi eller foraldrastddsutbildning ska

uppleva att de fatt verktyg i sitt féraldraskap

Andel personer i palliativvard som fatt 100% 100% 100%




i F Malvarde Malvarde Malvarde  Malvarde
Malindikator Utfall 2014 2015 2016 2017 2018
smartskattning med validerat instrument den sista
levnadsveckan.

Verksamhet

Omsorgsnamnden ska arbeta for att bibehalla, utveckla och atervinna individens formagor
Framgangsfaktor for maluppfyllelse

Evidensbaserademetoder, natverksmdéten och Samverkan. Halsoframjande, forebyggande och rehabiliterande
arbetssatt. Insatserna gors utifran den enskildes behov, forutsattningar och intresse.

Ao Malvarde Malvarde Malvarde Malvarde
Malindikator Utfall 2014 2015 2016 2017 2018
Andelen personer, 65 ar och aldre, som gar direkt 84% 80% 85% 85% 90%
hem vid utslussning fran sjukhus till kommunen.

Andel vuxna bistandstagare med langvarigt (10-12 25,7% 20,1% 20% 18% 15%
méanader) ekonomiskt bistand.

Andel vuxna bistandstagare med mycket 13,7% 12,2% 12% 10% 8%
l&ngvarigt (minst 27 manader) ekonomiskt bistand.

Tid hos brukare i hemtjanst 65% 65% 65%
utford tid hos vardtagare inom hemtjanst 85% 85% 85%
Omsorgsnamndens verksamheter skall vara rattsakra

Framgangsfaktor for maluppfyllelse

Evidensbaserademetoder och ett vél fungerande kvalitétssystem.

- Malvarde Malvarde Malvarde  Malvarde
Malindikator Utfall 2014 2015 2016 2017 2018
Tid frAn anmalan till beslut om att inleda utredning 82,5% 100% 100% 100% 100%
eller stallningstagande om att inte inleda utredning
ska ej dverstiga angivna utredningstider.

Andelen personer som har beviljats daglig 43% 50% 100% 100% 100%
verksamhet med en individanpassad placering

enligt LSS och SoL ska verkstéllas inom 3

manader

Andel enhetschefer med grundlaggande juridisk 58% 70% 70% 70% 70%
utbildning

Andel personal i dldreomsorg med vard och 89% 85% 90% 90% 90%
omsorgs utbildning pa gymnasieniva

Omsorgsnamndens verksamheter skall standigt utvecklas och forbéattras med brukaren i fokus
Framgangsfaktor for maluppfyllelse

Omvarldsanalys, brukardialog, evidensbaserade metoder, ett val fungerande kvalitéssystem och en vl

fungerande samverkan.

FemeT Malvarde Malvarde Malvarde Malvarde
Malindikator Utfall 2014 2015 2016 2017 2018
Andel nojda med sociala aktiviteter pa sarskilt 65% 70% 85%

boende




FF Malvarde Malvarde Malvarde Malvarde
Malindikator Utfall 2014 2015 2016 2017 2018
Digital natt tillsyn (antal kameror) 5 8 10
Forstéarka kontakten med utsatta barn med hjalp 24 24 24
av skype (antal distansmote)

Alla ska ha ratt till trygghet, vard och omsorg nar man blir aldre

AFeme Malvarde Malvarde Malvarde Malvarde
Malindikator Utfall 2014 2015 2016 2017 2018
N&jd kundindex helhet sarskilt boende 85% 85% 85% 85% 90%
aldreomsorg
Nojd kundindex helhet hemvard 94% 85% 90% 90% 90%
Kontinuitet i hemtjansten (antal personal en 11 11 10
vardtagare moter)

Personal
Samtliga medarbetare upplever och ger ett gott bemdtande

e Malvarde Malvarde Malvarde Malvarde
Malindikator Utfall 2014 2015 2016 2017 2018
Samarbete i arbetslaget. Skala 1-6 5 51 52 53
Medarbetare har fértroende for sin chef. Skala 1-6 4,6 4,8 5 52
| Skara utbvas ett hdlsosamt ledarskap

AFemr Malvarde Malvarde Malvarde Malvarde
Malindikator Utfall 2014 2015 2016 2017 2018
Medarbetare far stéd fran sin chef. Skala 1-6 45 4,7 49 5
Medarbetare far aterkoppling pa utfort arbete. 4,4 4,6 4,8 5
Skala 1-6
Malen for verksamheten &r tydliga. Skala 1-6 4,5 4,7 5 5
Medarbetare ska ges mdjlighet till inflytande 6ver sin arbetstid

et Malvarde Malvarde Malvarde Malvarde
Malindikator Utfall 2014 2015 2016 2017 2018
Andel medarbetar som ar néjda med sin 53 54 55 5,6
sysselsattningsgrad. Skala 1-6
Antal delade turer 0,4 0,4 0,4 0,4
Tillvaxt och utveckling
De beslut som omsorgnamnden fattar ska tas med hansyn till barn och ungas basta

A Malvarde Malvarde Malvarde Malvarde
Malindikator Utfall 2014 2015 2016 2017 2018
Andel barn i befolkningen som ingar i familjer med 5% 5% 5% 5%

ekonomiskt bistand.




Omsorgsndmnden ska medverka till att utrikes foddas kunskaper och kompetenser béttre tas tillvara

Malvarde Malvarde Malvarde Malvarde

Malindikator Utfall 2014 2015 2016 2017 2018

Antal personer fran etableringen som praktiserar
inom Skara kommun.

Omsorgsnamnden ska medverka till att 6ka andelen barn och unga som uppnar kraven for
gymnasieexamen

Malvarde Malvarde Malvarde Malvarde

Mélindikator Utfall 2014 2015 2016 2017 2018

Andelen ensamkommande flyktingbarn som har 100% 100% 100%
gymnasiekompetens vid 21 ar

Ekonomi

Ekonomi i balans

Malvarde Malvarde Malvarde Malvarde

Malindikator Utfall 2014 2015 2016 2017 2018
Budgetutnyttjande 100% 100% 100% 100%
Kostnad aldreomsorg per invanare 6ver 80 ar. 100 100 100
(index liknande kommuner)

Kostnad per brukare hemtjanst (Index liknande 100 100 100
kommuner)

Kostnad per brukare SaBo. (Index liknande 100 100 100
kommuner)

Kostnad ekonomiskt bistand, kr/inv. (Index 100 100 100
liknande kommuner)

Kostnad individ- och familjeomsorg, kr/inv. (Index 100 100 100

liknande kommuner)

*100 &r ett index och méts i férhallande till de kommuner som av Kolada valts ut som liknande Skara inom respektive omrade. Malvardet ar
formulerat sa att utfallet ar battre ju lagre utfall Skara har i forhallande till index. Rott i de fall Skaras utfall Gverstiger den genomsnittliga
kostnaden for liknande kommuner.




Kultur- och fritidsnamnden

Overgripande malstruktur

Perspektiv Kommunfullméaktiges mal

Namndens mal

Medborgare Alla invanare ska erbjudas basta
mojliga forutsattningar for att leva,
bo och verka i Skara.

Erbjuder verksamhet av hdg kvalitet
till invanare i Skara kommun

Har en val utvecklad tillgéanglighet till
egna anlaggningar

Alla invanare och grupper ska ha
mojlighet att utdva och uppleva
kultur- och fritidsaktiviteter

Verksamhet Skara kommuns verksamheter ska
praglas av samverkan, effektivitet
och kvalitet.

Utveckla samarbetet med andra
forvaltningar inom skara kommun
for att uppna hogre effektivitet och
kvalitet

Effektivt utnyttjande av kultur- och
fritidsverksamhetens anldggningar
for att uppna utokad verksamhet

Internationella och nationella
samarbeten ska uttkas

Alla ska erbjudas mojligheter att
delta i kultur- och fritidsaktiviteter
som kannetecknas av kreativitet och
rorelse.

Alla ska erbjudas mojligheter att
delta i kultur- och fritidsaktiviteter
som kannetecknas av kreativitet och
rorelse.

Personal Skara kommun ska vara en attraktiv
arbetsgivare dar ledare tillsammans
med medarbetare utvecklar

Samtliga medarbetare upplever och
ger ett gott bemdotande

| Skara utbvas ett halsosamt

verksamheten.
ledarskap
Medarbetare ges mojlighet till
inflytande 6ver sin arbetstid
Miljé Alla beslut ska bidra till ett Har en vél utvecklad och

miljomassigt hallbart samhalle.

miljomassig inriktning for att
medverka till ett hallbart samhalle

Folkhalsa Alla barn och unga ska ges ratt
forutsattningar till en god héalsa och
en trygg uppvaxt.

Erbjuda verksamhet dar fysisk
aktivitet, rekreation och socialt
deltagande prioriteras

Erbjuda miljéer och verksamhet dar
det sociala samspelet préglas av
trygghet

Tillvaxt och utveckling Utbildningsnivan i Skara ska hojas.

Kommunens bibliotek &r ett
kompetenscentrum for livslangt
larande

Driva och utveckla samverkan med
aktorer inom omradet bestksnaring
samt kulturella- och kreativa
naringar

Driva och stimulera till
verksamhetsutveckling inom
kommunens ideella sektor

Ekonomi Alla verksamheter ska ha
kostnadskontroll och redovisa
ekonomisk balans.

Ekonomi i balans




Medborgare
Erbjuder verksamhet av hog kvalitet till invanare i Skara kommun

Framgangsfaktor for maluppfyllelse

Ett gott personligt bemotande till alla besokare, ett 6ppet forhallningssétt, ge tydlig information, kunddialog och

synpunktshantering som leder till atgarder

et Malvarde Malvarde Malvéarde Malvarde
Malindikator Utfall 2014 2015 2016 2017 2018
N6jd Medborgarindex (NMI) - Idrotts- och 61 64 70 71 72
motionsanlaggningar
N6jd Medborgarindex (NMI) - kultur 62 62 62 70 70
Andel som upplever gott eller mycket gott 95% 95% 90% 92% 95%
bemdtande i badhuset, | %

Andel som upplever gott eller mycket gott 90% 92% 95%
bemotande i biblioteket, i %

Har en val utvecklad tillganglighet till egna anlaggningar

Framgangsfaktor for maluppfyllelse

Verksamheten ska prioritera satsningar vars syfte ar att starka mojligheten for grupper som har begrénsade

mojligheter att bruka verksamheten.

Ao Malvarde Malvarde Malvarde Malvarde
Malindikator Utfall 2014 2015 2016 2017 2018
Badhusets tppethéallande pa kvallar och helger, 29 29 29
timmar/vecka
Huvudbibliotekets tppethallande pa kvallar och 15 15 15
helger, timmar/vecka
Alla invanare och grupper ska ha mojlighet att utéva och uppleva kultur- och fritidsaktiviteter
Beskrivning
Malet handlar om att 6ka mangfalden
Framgangsfaktor for maluppfyllelse
Forvaltningens verksamheter har ett inkluderande arbetssétt. Alla méanniskor och grupper har mojlighet att
uppleva och utéva kultur- och fritidsaktiviteter.

et Malvarde Malvarde Malvarde Malvarde
Malindikator Utfall 2014 2015 2016 2017 2018
Idrottsféreningar med bade flick- och 71% 67% 67% 67% 67%
pojkverksamhet, andel i %

Antal utlan av specialmedia 6 220 6 240 6 260
Antal aktiviteter i biblioteket som ar riktade fill 6 7 8

personer med annat modersmal 4n svenska




Verksamhet

Utveckla samarbetet med andra férvaltningar inom skara kommun for att uppna hogre effektivitet och
kvalitet

Framgangsfaktor for maluppfyllelse

N&mnden och dess forvaltning kdnnetecknas av dppenhet, kompetens och kvalitetsmedvetenhet. Verksamhet och
aktiviteter medverkar till en aktivare och attraktivare kommun.

Malvéarde Malvarde Malvéarde Malvéarde

Malindikator Utfall 2014 2015 2016 2017 2018

Antal samarbeten med andra forvaltningar 5 6 7

Effektivt utnyttjande av kultur- och fritidsverksamhetens anlaggningar for att uppna utékad verksamhet

Framgangsfaktor for maluppfyllelse

Forvaltningen erbjuder valskétta och attraktiva anlaggningar med hdg efterfragan. Nya aktorer visar intresse for
att hyra lokaler och kulturbyggnader.

Malvarde Malvarde Malvarde Malvarde

Malindikator Utfall 2014 2015 2016 2017 2018
Uthyrning av fritidsanl&ggningar, antal timmar 23700 24 000 24 500
Antal langtidskontrakt i uthyrning av 5 6 7
kulturbyggnader

Internationella och nationella samarbeten ska utdkas

Framgangsfaktor for maluppfyllelse

Forvaltningens verksamheter utvecklar och driver internationell samverkan och ar en efterfragad
samarbetspartner i nationella och internationella utbyten och projekt.

Malvarde Malvarde Malvarde Malvarde

Malindikator Utfall 2014 2015 2016 2017 2018
Antal nystartade kultur- och fritidssamarbeten 2 3 4
nationellt

Antal nya internationella utbyten 2 4 5

Alla ska erbjudas mdjligheter att delta i kultur- och fritidsaktiviteter som k&nnetecknas av kreativitet
och rorelse

Framgangsfaktor for maluppfyllelse

Besokare och aktdrer prioriterar att delta i evenemang och aktiviteter i kommunen. | samband med att
forvaltningens anlaggningar utvecklas dkar engagemang och intresse for att etablera nya verksamheter.

Malvarde Malvarde Malvarde Malvarde

Malindikator Utfall 2014 2015 2016 2017 2018

Nya féreningar, antal 1 2 3

Antal deltagare vid Skara Multi Camp 500 1000 1500




Personal
Samtliga medarbetare upplever och ger ett gott bemoétande

Beskrivning

Foéljs upp genom medarbetarenkéten

Framgangsfaktor for maluppfyllelse

Medarbetare bemdter alla professionellt och respektfullt. Ledarskap och medarbetarskap kannetecknas av
arlighet, tydlighet och fértroende.

Malvéarde Malvarde Malvarde Malvéarde

Malindikator Utfall 2014 2015 2016 2017 2018
Samarbete, skala 1-6 51 4.9 5 51
Fortroende for chef, skala 1-6 4.6 4.8 4.9 5

| Skara utovas ett hadlsosamt ledarskap

Framgangsfaktor for maluppfyllelse

Ledarskapet &r forebildskapande, lyhort och tydligt. Ledaren ger forutséattningar for medarbetaren att ta ansvar
och utvecklas.

Malvarde Malvarde Malvarde Malvarde

Malindikator Utfall 2014 2015 2016 2017 2018
Stod frén chef, skala 1-6 45 4.4 4,5 4,6
Aterkoppling, skala 1-6 4,4 4,2 4,3 4.4
Tydliga mal, skala 1-6 5 4,6 4,8 5

Medarbetare ges mdjlighet till inflytande 6ver sin arbetstid

Framgangsfaktor for maluppfyllelse

Arbetet ska utformas efter kommuninvanarnas bésta med storsta mojliga hansyn till medarbetarnas 6nskemal.

Malvarde Malvarde Malvarde Malvarde

Malindikator Utfall 2014 2015 2016 2017 2018
Antal delade turer i forhallande till totalt antal 0 0 0 0
personer

N6jd med sysselsattningsgrad, skala 1-6 5,5 55 55 55
Miljo

Har en val utvecklad och miljomassig inriktning for att medverka till ett hallbart samhéalle

Framgangsfaktor for maluppfyllelse

Personalens kunskap och intresse utvecklas under mandatperioden

Malvéarde Malvarde Malvarde Malvéarde

Malindikator Utfall 2014 2015 2016 2017 2018

Miljédiplomering enligt svensk miljobas, i % av 100% 100% 100%
totalt antal verksamheter som diplomeras




Folkhalsa
Erbjuda verksamhet dar fysisk aktivitet, rekreation och socialt deltagande prioriteras

Framgangsfaktor for maluppfyllelse

Fokus pa okat utnyttjande av motionsspar och leder. Under mandatperioden ska dansen sarskilt utvecklas och
prévas, som metod for att bidra till en férbattrad folkhélsa. Nya platser for spontanaktivitet etableras. Barn- och
ungdomsperspektivet préaglar utvecklingen.

Malvéarde Malvarde Malvarde Malvéarde

Malindikator Utfall 2014 2015 2016 2017 2018

Antal féreningsaktiva i ldern 7-20 ar 3907 3765 3900 3950 4000

Erbjuda miljoer och verksamhet dar det sociala samspelet praglas av trygghet

Framgangsfaktor for maluppfyllelse

Forvaltningens bescksanldggningar ar trygga och séakra for invanare och besokare. Tilloud och ingripanden
minskar och nollvision uppnas. Genom trygghetskontrakt bidrar foreningsverksamheten till tryggare
samhéllsutveckling. Barn- och ungdomsperspektivet préglar utvecklingen.

Malvarde Malvarde Malvarde Malvarde

Malindikator Utfall 2014 2015 2016 2017 2018
Antal tillbud och olyckor pa grund av brister i 0 0 0
anlaggningen

Antal ingripanden och larm utifran valdsverkan 0 0 0
Antal rapporterade fall av mobbning, sexuella 0 0 0
trakasserier och aktiviteter dar utanférskap

forekommer

Tillvaxt och utveckling
Kommunens bibliotek ar ett kompetenscentrum for livslangt larande

Framgangsfaktor for maluppfyllelse

Verksamheten kdnnetecknas av 6ppenhet och dr samarbetesorienterad tillsammans med offentlig sektor,
foreningsliv och nadringsliv. Barn och unga stimuleras till kat lasande genom lasframjande insatser och
mojliggdr personlig utveckling.

Malvéarde Malvarde Malvarde Malvéarde

Malindikator Utfall 2014 2015 2016 2017 2018
Lasframjande aktiviteter, antal besok fran skola 90 92 95
och férskola

Deltagare i nationellt bokprojekt bokjuryn, 6kning 10 12 15
i %

Attraktiv studiemiljo fér studerande, andel néjda 80 85 90

studenter i %

Antal samarbeten med hogskolor och universitet 2 3 4




Driva och utveckla samverkan med aktérer inom omradet besoksnaring samt kulturella- och kreativa

naringar

Framgangsfaktor for maluppfyllelse

Férvaltningen har ett val utvecklat samarbetet och bidrar till utvecklingen av foretagandet tillsammans med

aktdrer inom kulturella och kreativa néringar.

M&lindikator Utfall 2014 Ma"’;‘g‘ig Ma"’;‘g‘ig Ma"’;‘g‘i? Ma"’;‘é‘ig
Antal sbkande till ungdomsstipendium 5 6 7
Antal aktiviteter for att utveckla och starka 3 4 4
besoksnaring samt kulturella och kreativa néaringar

Antal riktade uppdrag till aktérer inom 2 3 4

besodksnaring samt kulturella- och kreativa
naringar

Driva och stimulera till verksamhetsutveckling inom kommunens ideella sektor

Framgangsfaktor for maluppfyllelse

Forvaltningen har en val utvecklad samverkan med studieorganisationer inom omradet organisations- och

verksamhetsutveckling. Genom samverkan med Music Factory genomfars utvecklingsinsatser inom omradet

evenemangsutveckling. Syftet ar att kompetensutveckla beséksmal som drivs av aktorer som inbjuder volontérer

i genomférandet.

et Malvarde Malvarde Malvarde Malvarde
Malindikator Utfall 2014 2015 2016 2017 2018
Foreningars néjdhet med stodinsatser, i % 60% 65% 70%
Antal projektansodkningar hos externa 5 6 7
bidragsgivare
Ekonomi
Ekonomi i balans
Framgangsfaktor for maluppfyllelse
Féljsamhet av ekonomiska forutsattningar

Fem Malvarde Malvarde Malvarde Malvarde
Malindikator Utfall 2014 2015 2016 2017 2018
Budgetutnyttjande i % 100% 100% 100% 100%

Utfallet ska vara lika med eller mindre &n 100 % av ndmndens budget.




Milj6- och byggnadsnamnden

Overgripande malstruktur

Perspektiv Kommunfullméaktiges mal Namndens mal
Medborgare Alla invanare ska erbjudas basta Sikta mot topp 10 i landet nar det
mojliga forutséattningar for att leva, galler NKI insikt,
bo och verka i Skara. myndighetsutdvning till féretag for
bygg och miljo
Anpassa ansokningsblanketter for
digital plattform for vidare utveckling
av E-tjanster, sa att det mojliggor ett
effektivare och enklare
ansokningsforfarande for
medborgaren.
Skara kommun har god
bygglovshantering fér industri,
bostéder och verksamhet
Verksamhet Skara kommuns verksamheter ska Okad andel planerad
praglas av samverkan, effektivitet tillsynsverksamhet i forhallande till
och kvalitet Ovrig verksamhet.
Rattsséker myndighetsutévning
Personal Skara kommun ska vara en attraktiv
arbetsgivare dar ledare tillsammans
med medarbetare utvecklar
verksamheten.
Miljo Alla beslut ska bidra till ett Bibehalla miljédiplomering
miljdmassigt hallbart samhalle. . ) -
Stddja energieffektiva Idsningar
inom byggnation for det privata
fastighetsbestandet
Folkhélsa Alla barn och unga ska ges ratt Giftfri miljo i grundskolorna, arskurs

forutsattningar till en god hélsa och
en trygg uppvaxt.

1-6

Forbattrad inomhusmiljo for privata
och offentliga fastigheter i Skara
kommun

Tillvaxt och utveckling

Utbildningsnivan i Skara ska héjas.

Information till allmanheten;
invanare och foretagare for att bidra
till 6kad medvetenhet, engagemang
och skapa dialog avseende milj6-
och byggfragor

Ekonomi Alla verksamheter ska ha Ekonomi i balans
kostnadskontroll och redovisa
ekonomisk balans.

Medborgare

Sikta mot topp 10 i landet nar det galler NKI insikt, myndighetsutovning till foéretag fér bygg och miljo

Beskrivning

(sammanvégt resultat for miljo och bygg)

Framgangsfaktor for maluppfyllelse

Arbeta utifran utbildningen forenkla helt enkelt”




i F Malvarde Malvarde Malvarde Malvarde
Malindikator Utfall 2014 2015 2016 2017 2018
NKI information, betygsindex 75 75 75
NKI kompetens, betygsindex 77 77 77
NKI effektivitet, betygsindex 80 80 80
NKI rattssakerhet, betygsindex 77 77 77
NKI bemétande, betygsindex 82 82 82
NKI tillganglighet, betygsindex 78 78 78
Anpassa ansokningsblanketter for digital plattform for vidare utveckling av E-tjanster, sa att det
mojliggor ett effektivare och enklare ansdkningsférfarande for medborgaren.

Beskrivning

Genom att gora digitala blanketter som placeras i molntjanst ges endast ett stalle for senaste aktuellt dokument.
Artwise heter verktyget.

Framgangsfaktor for maluppfyllelse

Tillganglighet, Rattssakerhet, Integrering av teknisk plattform avseende E-tjanster till &rendehantering.

e Malvarde Malvarde Malvarde Malvarde
Malindikator Utfall 2014 2015 2016 2017 2018
Digitala blanketter, andel i % 25% 50% 50%
Uppdatering av lokala féreskrifter, andel i % 100% 100% 100%
Information om avlopp, andel i % 75% 100% 100%
Skara kommun har god bygglovshantering for industri, bostader och verksamhet

o Malvarde Malvarde Malvarde Malvarde
Malindikator Utfall 2014 2015 2016 2017 2018
Handlagda bygglov inom 10 veckor, andel i % 100% 100% 100%
Verksamhet
Okad andel planerad tillsynsverksamhet i férhallande till 6vrig verksamhet
Beskrivning
Upplevd situation, andel administration respektive inspektion per medarbetare vilket stdms av vid
tertialavstdmning i samband med uppf6ljning av tillsynsplan. Gron/gul/réd gubbe.

Framgangsfaktor for maluppfyllelse
Utrustning som mojliggdr administration vid inspektion, rendesystem/Vision fullstdndigt integrerat som
arbetsverktyg, utvecklade e-tjanster

e Malvarde Malvarde Malvarde Malvarde
Malindikator Utfall 2014 2015 2016 2017 2018
Tid till inspektion i forhallande till tid for Gvrig 75% 75% 75%
verksamhet - livsmedel, andel i %

Tid till inspektion i férhallande till tid for Gvrig 75% 75% 75%

verksamhet - miljé och hélsa, andel i %




Rattssaker myndighetsutbvning

Framgangsfaktor for maluppfyllelse

Kunskap, utbildning

o Malvarde Malvarde Malvarde  Malvarde
Malindikator Utfall 2014 2015 2016 2017 2018
Utbildning for namnden minst ett tillfalle per ar, 1 1 1
antal
Information om aktuella rattsfall min 4 ggr per ar 100% 100% 100%
vid presidiet eller, andel i %

Arlig uppdatering av delegationsordningen, andel 100% 100% 100%
i %

Milj6

Bibehalla miljodiplomering

Framgangsfaktor for maluppfyllelse

Kunskapsinhdmtning om miljo

Ao Malvarde Malvarde Malvarde Malvarde
Malindikator Utfall 2014 2015 2016 2017 2018
Information om goda vardagliga miljoexempel vid 100% 100% 100%
APT, andel i %

Tjansteresor dar cykel har anvants 40 40 40
transportmedel, antal resor

Efterstrava kallsortering av organiskt avfall, andel 100% 100% 100%
i %

Stodja energieffektiva [dsningar inom byggnation for det privata fastighetsbestandet

Framgangsfaktor for maluppfyllelse

Oka kunskapen i namnden kring energieffektiva I6sningar

o Malvarde Malvarde Malvarde  Malvarde
Malindikator Utfall 2014 2015 2016 2017 2018
Nya policybeslut som stodjer energieffektiva 3 3 3
I6sningar inom bygglovshandlaggningen, antal
Folkhalsa
Giftfri miljo i grundskolorna, arskurs 1-6
Framgangsfaktor for maluppfyllelse
Dialogméten, 6ppenhet

opi Malvarde Malvarde Malvarde  Malvarde
Malindikator Utfall 2014 2015 2016 2017 2018
Inventering av grundskolor, andel i % 50% 75% 100%




Forbattrad inomhusmiljo for privata och offentliga fastigheter i Skara kommun

AFem Malvarde Malvarde Malvarde Malvarde
Malindikator Utfall 2014 2015 2016 2017 2018
Fastighetsdgare med ej godkant OVK-protokoll 100% 100% 100%

kontaktas under innevarande ar, andel i %

Tillvaxt och utveckling

Information till allmanheten; invanare och foretagare for att bidra till 6kad medvetenhet, engagemang

och skapa dialog avseende milj6- och byggfragor

Framgangsfaktor for maluppfyllelse

Medvetandegora medborgare genom dialog, pressmeddelanden, information p& hemsidan, dppet hus, bidra till

okad medvetenhet och engagemang for miljofragor.

o 4 Malvarde Malvarde Malvarde Malvarde
Malindikator Utfall 2014 2015 2016 2017 2018
Extra tillfallen utanfor ordinarie dppettider, antal 2 2 2
Ekonomi
Ekonomi i balans

o 4 Malvarde Malvarde Malvarde Malvarde
Malindikator Utfall 2014 2015 2016 2017 2018
Budgetutnyttjande, i % 100% 100% 100% 100%




Raddningsndmnden

Overgripande malstruktur

Perspektiv Kommunfullmaktiges mal Namndens mal

Medborgare Alla invanare ska erbjudas basta Raddningstjansten ska vara en
mdjliga forutsattningar for att leva, effektiv och rattsséker
bo och verka i Skara. tillsynsmyndighet.

Réaddningstjansten ska vara en
effektiv och rattssaker
tillstandsmyndighet.

Verksamhet Skara kommuns verksamheter ska Raddningsstyrkorna ska snabbt,
préglas av samverkan, effektivitet sakert och effektivt kunna utféra
och kvalitet. raddningsinsatser.

Réaddningstjansten ska ha en egen
formaga att genomféra
raddningsinsatser vid frekvent
forekommande olyckor.
Raddningstjansten ska ha
kompetens och resurser for att
genomfdra olycksutredningar enligt
lagen om skydd mot olyckors
intensioner.

Personal Skara kommun ska vara en attraktiv | Samtliga medarbetare upplever och
arbetsgivare dar ledare tillsammans | ger ett gott bemétande.
med medarbetare utvecklar K ; hal
verksamheten. | Skara utbvas ett hélsosamt

ledarskap.
Medarbetare ges mojlighet till
inflytande Gver sin arbetstid.

Miljé Alla beslut ska bidra till ett Miljomal enl. miljostrategi och KF
miljémassigt hallbart samhalle. mal

Andelen fordon som drivs med
fossilfritt bransle ska 6ka och
andelen forbrukat bransle med
fossilt ursprung ska minska.

Folkhéalsa Alla barn och unga ska ges réatt Raddningstjansten ska bidra till att

forutsattningar till en god hélsa och
en trygg uppvaxt.

skapa trygghet och sékerhet i Skara
och Gotene kommuner.

Tillvaxt och utveckling

Utbildningsnivan i Skara ska hojas.

Raddningstjansten ska bidra till att
medborgare och néaringsliv kan
utvecklas genom att tillhandahalla
bra tjanster inom
verksamhetsomradet trygghet,
sékerhet och oénskade héndelser.

Ekonomi

Alla verksamheter ska ha
kostnadskontroll och redovisa
ekonomisk balans.

Ekonomi i balans




Medborgare
Raddningstjansten ska vara en effektiv och rattssaker tillsynsmyndighet

Framgangsfaktor for maluppfyllelse

Tillsyner ska planeras och genomfaras s att det strategiska malet uppfylls.

o - Malvarde Malvarde Malvarde Malvarde
Malindikator Utfall 2014 2015 2016 2017 2018
Antal tillsyner/ar 90 80 80 80

Raddningstjansten ska vara en effektiv och rattssaker tillstandsmyndighet

Framgangsfaktor for maluppfyllelse

Forebyggandeverksamheten ska planeras och genomforas sa att det strategiska malet uppfylls. Kompetensen ska

uppratthallas for att kunna na mélet.

e Malvarde Malvarde Malvarde Malvarde
Malindikator Utfall 2014 2015 2016 2017 2018
Andel tillstdnd inom tio veckor. Fran fullstandiga 100% 100% 100% 100% 100%
handlingar och i okomplicerade
tillstandsansokningar.

Finns tillracklig kompetens for att hantera tillstand, 100% 100% 100% 100% 100%
brandfarlig och explosiv vara?

Verksamhet

Raddningsstyrkorna ska snabbt, sékert och effektivt kunna utféra raddningsinsatser

Framgangsfaktor for maluppfyllelse

Bra rekryteringsprocess och vél 6vad och utbildad personal.

e Malvarde Malvarde Malvarde Malvarde
Malindikator Utfall 2014 2015 2016 2017 2018
Insatstiden far inte 6verskrida 10 minuter i Skara 95% 95% 95%
och Goétene tatort.

Insatstiden far inte 6verskrida 20 minuter for 95% 95% 95%
Ovriga tatorter i Skara och Goétene.
Insatstiden far inte 6verstiga 30 minuter i 6vriga 95% 95% 95%

omraden.

Insatstid pa 10, 20 och 30 minuter ska uppfyllas till 95%. Skara och Gétene tatort, mindre tatorter och 6vrig landsbygd.

Overensstimmer med synsdttet i varumdrkesarbetet. Insatstiderna dr ett “’varumdrkeslifie . Anspénningstiden kommer

fortsatt att vara satt till 5 minuter men mélet &r ett nAamndmal med redovisning till Raddningsnamnd.

Raddningstjansten ska ha en egen formaga att genomféra raddningsinsatser vid frekvent

forekommande olyckor

Framgangsfaktor for maluppfyllelse

Réddningsstyrkorna ska uppfylla den numerér och den kompetens som kravs i handlingsprogrammet for

raddningstjanst.




Malvéarde Malvarde Malvéarde Malvéarde

Malindikator Utfall 2014 2015 2016 2017 2018
Uppfyller réddningstjansten den numerar som 99% 100% 100% 100% 100%
handlingsprogrammet beskriver.

Kan rékdykning genomforas i Skara och Gétene 100% 100% 100% 100% 100%

enligt handlingsprogrammets kriterier.

Raddningstjansten ska ha kompetens och resurser for att genomfora olycksutredningar enligt lagen
om skydd mot olyckors intensioner

Framgangsfaktor for maluppfyllelse

Genomfora olycksundersokningar enligt malbeskrivning i handlingsprogrammet.

Malvarde Malvarde Malvarde Malvarde

Malindikator Utfall 2014 2015 2016 2017 2018
Finns kompetens for att uppfylla kravet enligt 100% 100% 100% 100% 100%
handlingsprogrammet

Dér beslut har fattats om férdjupad 100% 100% 100% 100% 100%

olycksundersokning har (da) ocksa en
olycksundersdkning genomforts?

Personal
Samtliga medarbetare upplever och ger ett gott bemoétande

Framgangsfaktor for maluppfyllelse

Medarbetare bemdter alla professionellt och respektfullt. Ledarskap och medarbetarskap kannetecknas av
arlighet, tydlighet och foértroende.

Malvarde Malvarde Malvarde Malvarde

Malindikator Utfall 2014 2015 2016 2017 2018
Samarbete. Skala 1-6 5,2 5 5 5 5
Fortroende for chef. Skala 1-6 3,5 3,2 3,3 3,4 3,5

| Skara utbvas ett hadlsosamt ledarskap

Beskrivning

Fraga i medarbetarenkat.

Uppféljning - helar
Framgangsfaktor for maluppfyllelse

Framgangsfaktorer: Ledarskapet ar forebildskapande, lyhort och tydligt. Ledaren ger forutsattningar for
medarbetaren att ta ansvar och utvecklas.

Malindikator Utfall 2014 Malvarde Malvarde Malvarde Malvarde

2015 2016 2017 2018
Stod frén chef. Skala 1-6 3,7 3,5 3,6 3,7 3,8
Aterkoppling. Skala 1-6 3,4 3,2 3,3 3,4 3,5

Tydliga mal. Skala 1-6 4 4 4,1 4,2 4.3




Medarbetare ges mdjlighet till inflytande dver sin arbetstid

Beskrivning

Antal delade turer i forhallande till totalt antal personer
Uppfodljning helar

2:a perioden efter semestern

Framgangsfaktor for maluppfyllelse

Framgangsfaktorer: Arbetet ska utformas efter kommuninvanarnas basta med storsta majliga hansyn till
medarbetarnas onskemal

Malvarde Malvarde Malvarde Malvarde

Malindikator Utfall 2014 2015 2016 2017 2018
N6jd med sysselsattningsgrad. Skala 1-6 45 4,5 4,5 5 5
Antal delade turer i forhallande till totalt antal 0% 0% 0% 0% 0%
personer.

Miljo

Miljomal enl. miljostrategi och KF mal

Beskrivning

Av de miljémal som beskrivs i Miljostrategin for Skara kommun kan Raddningstjansten inom egen forvaltning
paverka malen for fordonsbransle och sopsortering. Ovriga mal kan paverkas i samarbete med andra
verksambheter.

Framgangsfaktor for maluppfyllelse

Utbildning av all personal inom miljéarbete och satta miljomal i kommunerna. Upphandlingar av fordon styrs
tydligt mot uppsatta miljomal for miljéfordon och miljébréanslen. Sortering av sopor ska uppmuntras och
underlattas sa langt som majligt.

Andelen fordon som drivs med fossilfritt bransle ska 6ka och andelen forbrukat bransle med fossilt
ursprung ska minska.

Framgangsfaktor for maluppfyllelse

Vid byte av fordon skall alltid mojligheten att vélja ett fordon med fossilfritt drivmedel analyseras.

Malvéarde Malvarde Malvéarde Malvéarde

Malindikator Utfall 2014 2015 2016 2017 2018
Andelen miljéfordon. Ska 6ka Ska 6ka Ska 6ka
Andelen fordon som kan drivas fossilfritt. Ska 6ka Ska 6ka Ska 6ka
Folkhalsa

Réaddningstjansten ska bidra till att skapa trygghet och sakerhet i Skara och Gétene kommuner.

Beskrivning

Raddningstjansten ska bidra med att skapa en sékerhets och trygghetskansla genom en tydlig nérvaro i
samhallslivet. Utatriktade verksamheter ska prioriteras. Raddningstjansten ska vara 6ppen och tillganglig for
medborgarna.




Framgangsfaktor for maluppfyllelse

Personalen ska ha ett gott bemétande mot medborgare, gaster och kunder.
Brandstationerna ska vara valkomnande och uppmuntra till besok fran olika malgrupper i samhallet.

Malvéarde Malvarde Malvarde Malvéarde

Mélindikator Utfall 2014 2015 2016 2017 2018

Malet att skapa en "Brandséker generation”
genom utbildning, information och aktiviteter ska
fortsatta i dagens omfattning. (antal utb. barn och
unga <19 ar)

Tillvaxt och utveckling

Raddningstjansten ska bidra till att medborgare och néringsliv kan utvecklas genom att tillhandahalla
bra tjanster inom verksamhetsomradet trygghet, sakerhet och otnskade handelser

Beskrivning

Foér medborgare och naringsliv ska Raddningstjansten vara den naturliga samtals och samarbetspartnern nar det
galler sakerhet och trygghet. Raddningstjansten ska tillhandahélla och genomfara information, radgivning och
utbildningar som starker den enskildes formaga att férebygga och férhindra oonskade handelser.

Framgangsfaktor for maluppfyllelse

Tillhandahalla information, radgivning och utbildningar inom omradet brand, sékerhet och halsa.
Vara nérvarande och tillgangliga i foreningsliv, samhéllsliv och néringsliv.

Malvarde Malvarde Malvarde Malvarde

Malindikator Utfall 2014 2015 2016 2017 2018

Starka den egna manniskans forméaga att sjalv 4000 4 000 4000
kunna hantera otnskade handelser genom

information, radgivning och utbildning. (antal

utbildade/ar)

Ekonomi

Ekonomi i balans

Malvéarde Malvarde Malvéarde Malvéarde

Malindikator Utfall 2014 2015 2016 2017 2018

Budgetutnyttjande 100% 100% 100% 100%

Nettokostnad/inv./ar fér raddningstjanst 800




Centrumbostader | Skara AB

Overgripande malstruktur

Perspektiv Kommunfullmaktiges mal Namndens mal
Medborgare Alla invanare ska erbjudas basta Aga och forvalta fastigheter
mojliga forutsattningar for att leva,
bo och verka i Skara. Nyproducera
Var vision
Verksamhet Skara kommuns verksamheter ska Var vision
praglas av samverkan, effektivitet -
och kvalitet. Trivsel och trygghet
Hog serviceniva
Delaktighet
Lag vakansgrad
Personal Skara kommun ska vara en attraktiv | Uppskattade medarbetare
arbetsgivare dar ledare tillsammans bildni
med medarbetare utvecklar Utbildning
verksamheten.
Miljo Alla beslut ska bidra till ett Miljopolicy
miljoméassigt hallbart samhélle.
) g Hallbart boende
Folkhéalsa Alla barn och unga ska ges ratt Boendeform
forutsattningar till en god hélsa och
en trygg uppvaxt.
Tillvaxt och utveckling Utbildningsnivan i Skara ska hgjas. Nyproduktion

Forvarva fastigheter

Ekonomi Alla verksamheter ska ha Affarsmassighet
kostnadskontroll och redovisa S
ekonomisk balans. Stabila finanser

Medborgare

Aga och forvalta fastigheter

Beskrivning

Bolaget skall &ga, forvalta, féradla och bebygga fastigheter med bostadsldgenheter och lokaler som utgér en

mindre del av dessa fastigheter.

Framgangsfaktor for maluppfyllelse

Bolaget tar samhéllsansvar och utformar boende for livets alla skeende.

Nyproducera

Beskrivning

Producera lagenheter och boende for livets alla skeende.

Malindikator

Utfall 2014

Malvarde 2015  Malvarde 2016

Malvéarde 2017

Malvéarde 2018

Antal lagenheter
per ar

10

10

10




Var vision
Beskrivning

Centrumbostader skall vara ett véalként och populért boendeval i Skara!

Framgangsfaktor for maluppfyllelse

Nojda hyresgaster, konkurrerenskraftigt boende samt kompetent och ansvarsfull personal.

Malindikator Utfall 2014  Malvéarde 2015 Malvarde 2016 Malvéarde 2017 Malvéarde 2018

Byggstenar 86% 88%

No&jda kunder, konkurrenskraftigt boende samt kompetenta och ansvarsfulla medarbetare. Mats via N6jd kundenkat.

Verksamhet

Var vision

Beskrivning

Bolaget skall vara ett véalként och populért boendeval i Skara!

Framgangsfaktor for maluppfyllelse

Erbjuda ett hallbart och konkurrenskraftigt hyresrattsboende med dess inneboende egenskaper som enkelhet,
smidighet och frihetskénsla.

Trivsel och trygghet

Beskrivning

Bolaget skall se till att hyresgasterna trivs och kdnner sig trygga i sitt boende.

Framgangsfaktor for maluppfyllelse

Genomfora trygghetsvandringar arligen.

Malindikator Utfall 2014  Malvarde 2015  Malvarde 2016  Malvarde 2017 Malvarde 2018
Trygghetsvandring 1 1 1
N6jd kundenkat 75% 75% 75%

Hog serviceniva

Beskrivning

Bolagets serviceniva skall vara hog och karaktariseras av stor lyhordhet gentemot hyresgasternas onskemal.

Framgangsfaktor for maluppfyllelse

Lattillganglig, serviceinriktad och lyhérd personal.

Malindikator Utfall 2014  Malvarde 2015  Malvarde 2016  Malvarde 2017  Malvarde 2018

N6jd kundenkat 84% 86%




Delaktighet

Beskrivning

Bolaget skall soka samarbete med hyresgésterna. Dessa skall uppmuntras att ta del i bolagets férvaltning och

utveckling.

Framgangsfaktor for maluppfyllelse

Regelbundna méten med hyresgéstforeningen.

Malindikator Utfall 2014  Malvarde 2015 Malvarde 2016 Malvarde 2017

Malvarde 2018

Moten 2 2

2

Lag vakansgrad

Beskrivning

Bolaget stravar efter att ha en sé lag vakansgrad som majligt.

Framgangsfaktor for maluppfyllelse

Genom att aktivt marknadsféra lediga objekt.

Malindikator Utfall 2014  Malvéarde 2015 Malvarde 2016 Malvéarde 2017 Malvéarde 2018
Vakansgrad 3% 3% 3%
Personal

Uppskattade medarbetare

Beskrivning

Centrumbostader har medarbetare som kénner sig uppskattade. i dag &r vi tta anstallda som jobbar i en
kundorienterad organisation. Personalen gillar att arbeta sjalvstandigt och har kompetens for sina uppgifter.
Genom samarbetsinriktade relationer och stimulerande utmaningar vaxer man med foretaget och bidrar till dess
fortsatta utveckling. Vart foretagsklimat karaktariseras av 6ppenhet, dialog och ett stort eget ansvar.

Framgangsfaktor for maluppfyllelse

Vi visar affarsméssighet, respekt, mod och gladje.

Malindikator Utfall 2014  Malvarde 2015  Malvarde 2016  Malvarde 2017

Malvarde 2018

Nojd
medarbetarenkat

Utbildning

Beskrivning

Personalen erbjuds utbildning for att starka och utveckla sin kompetens.

Framgangsfaktor for maluppfyllelse

Anmala sig till utbildningar.

Malindikator Utfall Malvarde Malvarde Malvarde Malvarde
2014 2015 2016 2017 2018
Antal utbildningsdagar per 16 16 16

ar




Milj6
Miljopolicy

Beskrivning

Bolaget skall félja sin miljopolicy.

Framgangsfaktor for maluppfyllelse

Genomfora och uppnd mélen i miljépolicyn.

Malindikator Utfall 2014 Malvarde 2015 Malvarde 2016  Malvarde 2017  Malvéarde 2018

Energieffektivisering 4% 4%

4%

Bolaget skall minska sin energiforbrukning med 20 % mellan &r 2008 och 2020.

Hallbart boende

Beskrivning

Bolaget skall vid renovering och nybyggnation jobba for ett hallbart och energieffektivt boende.

Framgangsfaktor for maluppfyllelse

I upphandlingar skall dessa krav stallas.

Folkhalsa

Boendeform

Beskrivning

Bolaget skall erbjuda olika boende for livets alla skeende.

Framgangsfaktor for maluppfyllelse

Tillhandahalla studentrum, studentlagenheter samt lagenheter i olika storlekar med stor tillganglighet
Tillvaxt och utveckling
Nyproduktion

Beskrivning

Bolaget skall ombesdrja att det byggs nya lagenheter i Skara Kommun.

Framgangsfaktor for maluppfyllelse

Att det finns framtagna detaljplaner.

Malindikator Utfall 2014  Malvarde 2015  Malvarde 2016  Malvarde 2017  Malvarde 2018
Antal 10 10 10
nyproducerade

lagenheter per ar




Forvarva fastigheter

Beskrivning

Forvarva fastighetsobjekt som passar in i vart befintliga fastighetsbestand och i var verksamhet.

Framgangsfaktor for maluppfyllelse

Genom att aktivt undersoka fastighetsmarknaden.

Malindikator Utfall 2014 Malvarde 2015  Malvarde 2016  Malvarde 2017  Malvarde 2018

Fastighetsbestand 10 10 10
(antal lagenheter)

Ekonomi
Affarsmassighet

Beskrivning

Bolaget skall pa kort och lang sikt strava efter en balanserad ekonomisk utveckling med utgangspunkt fran
bolagets uppdrag.

Framgangsfaktor for maluppfyllelse

Att anvanda vara resurser pa bésta satt och skapa nytta for dgaren och vara hyresgaster.

Malindikator Utfall 2014  Malvarde 2015  Malvarde 2016 Malvarde 2017 Malvarde 2018
Avkastningskrav 3%
Soliditet 15% 15% 15%

Stabila finanser

Beskrivning

Bolaget skall ha stabila finanser som ger oss mojlighet att utveckla befintliga och nya bostéder utan att géra
avkall pa nuvarande forvaltning och servicenivaer.

Framgangsfaktor for maluppfyllelse

Genom sikra ekononomiska rutiner och mantaliga ekonomiska uppfoljningar under aret.

Malindikator Utfall 2014 Malvarde 2015  Malvarde 2016 Malvarde 2017  Malvarde 2018

Fastighetsvardering 1 1 1




Skara Energi AB

Overgripande malstruktur

Perspektiv Kommunfullmaktiges mal Namndens mal

Medborgare Alla invanare ska erbjudas basta Skara kommun klarar det statliga
mojliga forutsattningar for att leva, bredbandsmalet och Skara Energi
bo och verka i Skara. ar den dominerande aktoren.

Laga taxor och avgifter for att héja
Skaras konkurrenskraft

Verksamhet Skara kommuns verksamheter ska Certifiering enligt ISO 9001 och
praglas av samverkan, effektivitet 14001
och kvalitet.

Personal Skara kommun ska vara en attraktiv | Medarbetarna trivs och &r stolta
arbetsgivare dar ledare tillsammans | Gver att jobba pa Skara energi!
med medarbetare utvecklar
verksamheten.

Miljo Alla beslut ska bidra till ett Skara Energi ska bidra till en
miljomassigt hallbart samhalle. hallbar utveckling av Skara.

Folkhélsa Alla barn och unga ska ges réatt

forutsattningar till en god héalsa och
en trygg uppvaxt.

Tillvéxt och utveckling

Utbildningsnivan i Skara ska hojas.

Ekonomi Alla verksamheter ska ha Kassaflode som tillater nddvandiga
kostnadskontroll och redovisa investeringar
ekonomisk balans.

Medborgare

Skara kommun klarar det statliga bredbandsmalet och Skara Energi ar den dominerande akttren.

Malindikator Utfall 2014

Malvarde 2015

Malvarde 2016

Malvarde 2017  Malvarde 2018

Fiberansluta
minst 400 nya
villor under 2016

400

Laga taxor och avgifter for att hoja Skaras konkurrenskraft

Malindikator Utfall 2014

Malvarde 2015

Malvarde 2016

Malvarde 2017 Malvarde 2018

Skara ar billigare
anplats 10 i
VGR (Nils
Holgersson)

10




Verksamhet

Certifiering enligt ISO 9001 och 14001

Malindikator Utfall Malvarde Malvarde Malvarde Malvarde
2014 2015 2016 2017 2018
"Vart satt att arbeta” for Skara Energi &r 100%
framtaget och det ar redo for certifiering enligt
ISO 9001 och 14001 under Q1 2017.
Personal
Medarbetarna trivs och &r stolta éver att jobba pa Skara energi
Malindikator Utfall Malvarde Malvarde Malvarde Malvarde
2014 2015 2016 2017 2018
Medarbetarundersokning > 4,5 4,5
Ingen arbetsskada pé Skara 0
Energi.
Miljo
Skara Energi ska bidra till en hallbar utveckling av Skara
opi Utfall Malvarde Malvarde Malvarde Malvarde
I ATy 2014 2015 2016 2017 2018
Vi haller rikt- och gransvarden pa ARV 100%
och fjarrvarmen.
Ekonomi
Kassaflode som tillater nodvandiga investeringar
Malindikator Utfall Malvarde Malvarde Malvarde Malvarde
2014 2015 2016 2017 2018
Avkastningen ar 6% pa sysselsatt 6%
kapital (exkl. VA).
Soliditet exkl. VA 30% 30% 30%




Music Factory AB

Overgripande malstruktur

Perspektiv Kommunfullmaktiges mal Namndens mal
Medborgare Alla invanare ska erbjudas basta Internationella natverk
mojliga forutsattningar for att leva,
bo och verka i Skara.
Verksamhet Skara kommuns verksamheter ska Samverkan Socialforvaltningen
praglas av samverkan, effektivitet - -
och kvalitet. Samverkan Turistbyran
Samverkan Katedralskolan
Personal Skara kommun ska vara en attraktiv | Arbetsplatstraff med hela
arbetsgivare dér ledare tillsammans | personalgruppen
med medarbetare utvecklar .
verksamheten. Strategiplanearbete med styrelsen
Framtidsspaning med Advisery
Board, Stockholm
Miljo Alla beslut ska bidra till ett Miljohansyn i arbetsresor
miljomassigt hallbart samhalle.
Folkhélsa Alla barn och unga ska ges réatt Integrationsinsatser

forutsattningar till en god hélsa och
en trygg uppvaxt.

"Studiecirklar" for barn och
ungdomar

Tillvaxt och utveckling

Utbildningsnivan i Skara ska hojas.

Yh-utbildningar inom kreativa
naringar

Internationella webinarier

Kompetensutveckling for pedagoger

Coachning for entreprendrer som
vill starta féretag inom kreativa
naringar

Ekonomi Alla verksamheter ska ha Bolaget anvander sig av samma
kostnadskontroll och redovisa kontrollsystem som kommunen och
ekonomisk balans. i fas med detta

Medfinansiering av VG-regionen,

EU och andra aktorer

Ekonomiskt O-resultat
Medborgare

Internationella natverk

Beskrivning

Okad néringslivskapacitet med internationella natverk

Framgangsfaktor for maluppfyllelse

Natverk




Malindikator Utfall Malvarde Malvarde Malvarde Malvarde
2014 2015 2016 2017 2018
Samarbete med 5 regioner i 80%
Europa
Projektagare for ett EU-projekt 1
Verksamhet
Samverkan Socialférvaltningen
Malindikator Utfall Malvarde Malvarde Malvarde Malvarde
2014 2015 2016 2017 2018
Music Passion etablerad 100%
metod
Samverkan Turistbyran
Malindikator Utfall Malvarde Malvarde Malvarde Malvarde
2014 2015 2016 2017 2018
Familjer stannar en extra dag i omradet i 40% 90%
samband med Sommarkollo
Samverkan Katedralskolan
R Utfall Malvarde Malvarde Malvarde Malvarde
LGS 2014 2015 2016 2017 2018
En korgrupp frAn Komvux traffas varje 30
vecka pa Music Factory
Kompetensutvecklingsinsatser for MOP- 4
elever
Event for malgruppen MOP 2

Personal

Arbetsplatstraff med hela personalgruppen

Malindikator Utfall 2014 Malvarde 2015

Malvarde 2016

Malvarde 2017

Malvarde 2018

Traffar 11 ganger

100%

Strategiplanearbete med styrelsen

Malindikator Utfall 2014  Malvarde 2015

Malvarde 2016

Malvarde 2017

Malvarde 2018

Strategimote
vartannat ar

100%

Framtidsspaning med Advisery Board, Stockholm

Malindikator Utfall 2014  Malvarde 2015

Malvarde 2016

Malvarde 2017

Malvarde 2018

Tva traffar per ar

100%




Miljo

Miljohénsyn i arbetsresor

Malindikator Utfall 2014 Malvarde 2015

Malvarde 2016

Malvarde 2017

Malvarde 2018

80% av resor i arbetet
sker med allménna
kommunikationsmedel

90%

Folkhalsa
Integrationsinsatser

Beskrivning

Utbildningar anpassade for funktionshinder

Framgangsfaktor for maluppfyllelse

Samarbete med socialférvaltningen

Malindikator Utfall 2014 Malvarde 2015

Malvarde 2016

Malvarde 2017

Malvarde 2018

Deltagare i DJ-
school som ar
fodda utanfor
Europa

15

15

15

"Studiecirklar" for barn och ungdomar

Malindikator Utfall 2014 Malvarde 2015

Malvarde 2016

Malvarde 2017

Malvéarde 2018

40 deltagare i
olika kurser

70%

90%

Tillvaxt och utveckling

Yh-utbildningar inom kreativa naringar

Malindikator Utfall 2014 Malvarde 2015

Malvarde 2016

Malvarde 2017

Malvarde 2018

Start
entreprendrsutbildning
hosten 2016

100%

Internationella webinarier

Malindikator Utfall 2014 Malvarde 2015

Malvarde 2016

Malvarde 2017

Malvarde 2018

Tv& webinarier
frén Skara och
tv& mottagna

4

Kompetensutveckling for pedagoger

Malindikator Utfall 2014  Malvarde 2015

Malvarde 2016

Malvarde 2017

Malvarde 2018

En insats per ar
pa Music
Factory

100%




Coachning for entreprendrer som vill starta foretag inom kreativa naringar

Malindikator Utfall Malvarde Malvarde Malvarde Malvarde
2014 2015 2016 2017 2018
Music Factory bidrar till start av 5 nya 60%

foretag per ar

Ekonomi

Bolaget anvander sig av samma kontrollsystem som kommunen och i fas med detta

Malindikator Utfall Malvarde Malvarde Malvarde Malvarde
2014 2015 2016 2017 2018
Deltagande i samtliga kontrollpunkter 100%

enligt kommunens rutiner

Medfinansiering av VG-regionen, EU och andra aktorer

Malindikator Utfall Malvarde Malvarde Malvarde Malvarde
2014 2015 2016 2017 2018

Tva flerarsavtal med VG-regionen 2

Ett pagdende EU-finansierat 1

projekt

Tva Ovriga projektavtal med andra 2

aktorer

Ekonomiskt O-resultat

Malindikator Utfall Malvarde Malvarde Malvarde Malvarde
2014 2015 2016 2017 2018

Medfinansiering fran
FVAB/Kommunen




