1(9)
S 2020-11-30

Strategi for
kompetensforsorjning



2 (9)

2020-11-30
Dokumenttyp Giltighetstid Beslutande Beslutsdatum och
instans paragraf
Strateqi 2020-12-01- KF 2020-11-30
Tillsvidare § 136
Dnr KS 2020/5
Antagen med Revisionsdatum Dokumentansvarig Uppfdljningsansvar
stdd av lag
Kommunallagen - HR-chef HR-chef
Galler for
namnd/férvaltning
Skara kommun




3(9)

2020-11-30

Innehallsférteckning

Sammanfattning ..........cooooi i 4
INFIKENING 2025 e nnnne 4
Strategins fOKUSOMIAdEN.............ooooiiiiiiiiieeeeeeee 5
Bakgrund och syfte till strategin.............ceeiiiiriiii 5
Utgangspunkter till strategin............eeeiiiiiiii e, 5
VISION 2025..... ettt a e 5
ARUBA-modellen for kompetensforsorning...............eeeeeeeeeeeeeeeeiiiiiiiiininnns 6
ATIANEIA ... 6
[R0=) (A =] = T T 6
UBVECKIA ...t 7
BERNAIIA. ... e 7
AVSIULA ...t e e 7
Strategins fOKUSOMIaden ...........cooviiiiiiiiiiiii e, 7
Ledarskap och medarbetarskap i samspel............coooviiiiiiiiiiiiiiiiieee, 7
Arbetsmiljd 0Ch haISa .......ccooiiiii e 8
KompetenSUIVECKIING .........uuiiiiiiiiiii e 8

UPPTOIINING ... 9



4(9)
2020-11-30

Sammanfattning

Skara kommun ska kdnnetecknas av att vara effektfull organisation med
engagerade och initiativtagande ledare och medarbetare. Arbetsplatserna ska
praglas av ett 6ppet och inkluderande klimat dar den goda arbetsmiljon ger
forutsattningar till ett hallbart yrkesliv, dér heltid &r norm. I Skara kommun tas
medarbetarnas fulla potential tillvara genom verksamhetsanpassad
kompetensutveckling.

En genomténkt och vil férankrad strategi for héllbar kompetensforsorjning ger
goda forutséttningar for att behélla och vidareutveckla befintliga medarbetare.
Det skapar ocksd mojlighet att rekrytera nya medarbetare med rétt kompetens
som ocksa delar Skara kommuns grundldggande vérderingar och vision.

Inriktning 2025

Kompetensforsorjning innebar att arbeta systematiskt och ldngsiktigt med
aktiviteter som gynnar en god organisationskultur. Skara kommun arbetar efter
kompetensforsorjningsmodellen ARUBA. Modellen hianvisar till fem delar i
kompetensforsorjningscykeln, Attrahera, Rekrytera, Utveckla, Behélla och
Avsluta.

ATTRAHERA ritt kompetens och stirka Skara kommuns attraktivitet som
arbetsgivare.

REKRYTERA medarbetare som matchar nuvarande och framtida
kompetenskrav

AVSLUTA medarbetare som av olika orsaker lamnar organisationen p3 ett
professionellt satt

Skaras strategi for kompetensforsorjning inriktar sig frimst pa begreppen
utveckla och behalla befintliga medarbetare.



2020-11-30

Strategins fokusomraden

Utifrén ovanstdende inriktning pé att utveckla och behélla befintliga medarbetare
pekas tre fokusomraden ut 1 strategin for kompetensforsérjning:

Bakgrund och syfte till strategin

Att trygga kompetensforsorjning idag och i framtiden dr en gemensam utmaning
for offentliga och privata aktorer sdvél 1 Skara kommun som 1 6vriga landet. Det
forutsatter samarbete och gemensamma insatser pa flera nivéer pa bade kort och
lang sikt for att utveckla Skaras attraktionskraft bdde som arbetsgivare, boendeort
och geografiskt omrdde. Tillgdng till medarbetare med rétt kompetens dr en
forutséttning for bade néringslivets och kommunens mdjlighet att vixa, utvecklas
och skapa héllbar tillvdxt. Som arbetsgivare handlar det om att skapa en
organisationskultur som préglas av stolthet och trivsel ddr medarbetare och ledare
arbetar tillsammans mot gemensamma mal. Det i sin tur bygger ett starkt
arbetsgivarvarumarke som ger forutsittningar for attraktivitet, utveckling och
tillvaxt.

Denna strategi for kompetensforsorjning lagger fokus pd Skara kommun som

arbetsgivare och visar riktningen for att skapa ett hallbart yrkesliv pa samtliga
arbetsplatser 1 Skara.

Utgangspunkter till strategin

Vision 2025

Kommunen har ett demokratiskt, lagstyrt uppdrag och ska forverkliga de mél och
ambitioner som de fortroendevalda har beslutat. Medarbetarna dr kommunens
framsta resurs for att utfora vélfardsuppdraget.

Vision Skara 2025 ér att skapa forutsittningar for vara invanare att vara ndjda
med att leva och bo i Skara. Visionen anger riktning och hjilper kommunen i sitt
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utvecklingsarbete. I visionen pekas fyra utvecklingsomraden ut dér kommunen
har extra stor potential:

I Skara ér vi stolta

Livsstilen som konkurrenskraft
Vi framjar entreprenorskapet
Sjalvklart hallbart

ARUBA-modellen for kompetensforsorjning

Kompetensforsorjning innebér aktiviteter som handlar om att Attrahera,
Rekrytera, Utveckla, Behélla och Avveckla personal — A R U B A. Delarna i
kompetensforsorjningscykeln har betydelse i arbetet med att frimja héllbarhet for
medarbetarna i Skara kommun. ARUBA-modellens delar star for féljande:

Attrahera

Attrahera handlar om att erbjuda trygga anstéllningar med meningsfulla och
intressanta arbetsuppgifter dir medarbetarna ges forutséttningar att utvecklas och
en stabil organisation i ett konkurrensutsatt samhélle byggs.

Ett vixande samhillsengagemang och 6nskan om att fi bidra och péverka skapar
goda forutsittningar for kommunens verksamheter att attrahera nya medarbetare
till vilfardsjobben. Det kriver ocksa en malgruppsanpassad marknadsforing av
kommunens arbete. For att klara konkurrensen om kompetenser behéver Skara
kommun vara en attraktiv plats att leva och bo pa. Det krévs ett samarbete med
ndringslivet, landsbygd och fokus pé tillvaxt.

Rekrytera

Rekrytera innebdr att ha en strukturerad, professionell och fordomsfri
rekryteringsprocess. Med utgangspunkt i ett genomténkt kompetensbehov dkar
chanserna till en kvalitativ rekrytering.

Det behdvs medarbetare med olika kompetenser och erfarenheter for att kunna
erbjuda en god vilfard till alla medborgare. Att bredda rekryteringen handlar om
att skapa forutséttningar i arbetet for att rekrytera manniskor med olika bakgrund.
Oavsett funktionsséttning, hdarkomst, kon eller alder ska ménniskor kunna bidra
med sin kompetens i vélfardsjobben. Arbetet med arbetsmarknadspolitiska
insatser, praktikplatser och niatverk behdver stiarkas for att ta tillvara pa hela
arbetsmarknadens kompetens.
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Utveckla

Utveckla handlar om att utveckla metoder, verktyg och arbetssitt diar
verksamheternas resurser och kompetenser anvidnds pé bésta mdjliga sétt.

Sambhillet fordndras 1 allt snabbare takt och med det stélls nya och allt ofta hogre
krav pa medarbetarnas kunskaper. Att kontinuerligt arbeta med
kompetensutveckling dr nodvandigt bade for att klara omstillning 1 arbetslivet
och for att bli en attraktiv arbetsgivare.

Behalla

Behélla handlar om att erbjuda god arbetsmiljo som préglas av ett hédlsoframjande
ledar- och medarbetarskap. Det ska finnas plats for samverkan, kreativitet och
innovation dir medarbetarna ges mdjlighet att bidra till verksamhetens
utveckling. Dialogen mellan chef och medarbetare ar ett led 1 det systematiska
arbetsmiljoarbetet och ett av chefens verktyg for att identifiera vad som krévs for
att utveckla och behélla medarbetare.

Avsluta

Avsluta innebér att pa ett professionellt och 6dmjukt sétt hantera de tillféllen da
en medarbetare av ndgon anledning avslutar sin anstillning. Oberoende av orsak
till att man slutar ar det viktigt att personen har en positiv bild av sin tid som
anstalld.

Genom att arbeta med olika insatser for omstillning skapas forutséttningar till ett
bra avslut och mdjligheter att ta till vara pad kompetensen pd annat sitt.

Strategins fokusomraden

Utifrén strategins inriktning pa begreppen att utveckla och behalla befintliga
medarbetare pekas tre fokusomraden ut i strategin for kompetensforsorjning:

Ledarskap och medarbetarskap i samspel

Grundldggande 1 detta fokusomrade ar att fortsétta arbetet med att starka chefer 1
sin ledarroll och medarbetare 1 sitt medarbetarskap med ett gemensamt fokus pa
samspelets betydelse for framgéng.

Att skapa en god dialog dr grunden for ett hallbart yrkesliv och en forutsittning
for att verksamheten ska na goda resultat. God kommunikation skapar trygghet,
tillit och 6ppenhet som 1 sin tur bidrar till utveckling, teamkéinsla och en frisk
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arbetsplats. Beslut som har foregatts av en 6ppen dialog 6kar kvalitén i
verksamheten.

Grundlidggande savil for ledarskap som medarbetarskap &r att varje chef och
medarbetare har en tydlig bild av sitt grunduppdrag. Varje medarbetare &r en del
av en helhet och alla dr lika viktiga i arbetet med att leverera tjinster av hog
kvalitet till kommunens kunder, brukare och medborgare.

Arbetsmiljo och halsa

Arbetsmiljo ar allt som paverkar medarbetarna pa arbetet, utifrin fysiska,
psykiska och sociala faktorer. Att frimja en hallbar arbetsmiljé och hilsa innebér
att skapa miljoer som stérker och bevarar det friska i organisationen och hos
medarbetarna.

En arbetsmiljé som bygger pa ett Oppet samtalsklimat, delaktighet och
inkludering okar tryggheten och bygger tillit. En god arbetsmiljé medfor
engagerade och aktiva medarbetare som lever upp till de virderingar
organisationen star for.

Skara kommun ska darfor fortsitta arbetet med att 6ka kunskapen kring vad som
skapar hilsa, skapa forutséttningar for ett hallbart yrkesliv och frimja
friskfaktorerna i organisationen.

Kompetensutveckling

Omvirlden utvecklas och det innebér att medarbetare kontinuerligt behdver
kompetensutvecklas for att mota nya behov och krav fran de kommunen finns till
for.

Kompetensutveckling avser olika former av ldrande eller aktiviteter som syftar
till att 6ka formagan for medarbetaren, gruppen och enheten att leverera hog
kvalitet utifrdn grunduppdraget. Det kan vara kurser och utbildningar men &ven
genom utveckling i det dagliga arbetet genom kollegialt larande eller
yrkesnétverk.

Att utveckla medarbetare eller skapa forutsattningar for karridr innebér inte
enbart att man ska fa mer avancerade roller eller uppdrag. Det handlar ocksd om
att tillitsfullt ge medarbetarna utdkat ansvar och ta tillvara p4 medarbetarens fulla
potential. Individuella kompetensutvecklingsplaner skapar forutséttningar for
medarbetarna att utvecklas i sin yrkesroll och tillfoérses med den kompetens som
kravs for att mota framtidens behov for verksamheten.
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Uppfoljning

Strategin for kompetensforsorjning géller fran 2021 och ska revideras vart fjérde
ar om inget annat beslut tas.

Fokusomradena fungerar som underlag for medarbetare och chef och integreras i
budget, verksamhetsplanering och verksamhetsuppfoljning.

Strategin f6ljs upp pa ndmndsniva bland annat genom den kommundvergripande
medarbetarenkdten samt NMI, N&jd medborgarindex.
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