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Program for alternativ drift i Skara kommun

Inledning

Den kommunala servicen ska vara av god kvalitet och praglas av medborgarinflytande och
individuella valmgjligheter. 1dag har kommunen sjlv en omfattande tjansteproduktion. Genom
att infora konkurrensprévning framjas mangfalden av utforare och darmed kommuninvanarens
mojlighet att sjalv vélja vem som ska utfora den service man &r i behov av.

Konkurrensprovning ska ocksa ses som ett sitt att utveckla och forbéttra verksamheterna. Okad
konkurrens &r ett av flera medel for att na hogre kostnadseffektivitet och/eller bittre kvalitet
kommunens tjanster.

Vidare dr konkurrens ett sétt att stimulera foretagandet i kommunen. Det medfor ett storre antal
foretagare och en rorligare arbetsmarknad vilket i sig skapar grogrund for dkat entreprendrskap
och en okad formaga att attrahera efterfragad kompetens i framtiden.

Syfte
Programmet syftar till att ge vagledning samt att skapa enhetliga rutiner och ramar vid

konkurrensprovning av de kommunala verksamheterna. Konkurrensprévning ska ske pa ett
likartat satt oavsett verksamhetsomrade.

Att initiera ett arbete med alternativa driftformer &r ett langsiktigt atagande. Forutséttningarna for
en verksamhet kan férandras och en konkurrensutséattning kan komma att behéva omprévas.
Varje ndmnd har darfor ett ansvar att folja upp och éven vara beredd att ompréva tidigare fattade
beslut.

[}
Mal
Programmets malsattning ar att utifran kommunens Gvergripande mal som anges i budget och
verksamhetsplanerna verka for ndjda kommuninvénare.

Mal for alternativ drift
e Okad valfrihet genom fler utforare av kommunens tjanster
e Okad resultatuppfylinad i forhallande till uppsatta verksamhetsmal
e Okat antal foretag i kommunen

Avgransning

Utgangspunkten &r att all verksamhet inom Skara kommun ska kunna konkurrensutséttas.
Strategiska ledningsfunktioner, myndighetsutdvning och 6vrigt vad som enligt lag eller
forordning maste utforas av kommunen med egen personal eller som inte kan laggas ut pa
entreprenad undantas. Programmet for alternativ drift behandlar ej de kommunala bolagen.
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Konkurrens och valfrihet

Konkurrensutséttning sker enligt lagen om offentlig upphandling (LOU) dar kommunen erbjuder
leverantorer att lamna anbud pa att driva en kommunal verksamhet enligt forfragningsunderlag.
Ett alternativ till LOU é&r lagen om valfrihetssystem, LOV' som innebar att kommunen erbjuder
privata utforare att konkurrera med den egna verksamheten inom éldre- och handikappomsorg.
Kommunen beslutar om vilka krav som ska stallas samt ersattningsniva och utifran det tecknas
avtal med leverantdrer. Ingen leverantOr garanteras uppdrag utan &r helt beroende av brukarnas
aktiva val. Inom barn- och utbildningsverksamheten innebér inférande av barnomsorgspeng? en
utvidgad etableringsfrihet for annan pedagogisk verksamhet, exempelvis familjedaghem och
flerfamiljslosningar. For att bidrag ska ges maste verksamheten uppfylla kommunens krav pa
kvalitet och 6ppenhet.

Kvalitet och ekonomi

Kommunen tilldmpar balanserad styrning som styrmodell och verksamheten f6ljs upp och
utvarderas l6pande. Uppfoljning och utvardering &r en viktig del i informationen om
verksamhetens formaga att uppfylla de krav som stéllts. For medborgarna ar det ocksa ett kvitto
pa vad som utrattas och vilka resultat som uppnatts. Det ar av stor vikt att det finns ett tydligt
underlag som underlattar kommande uppfoljning.

Kommunens program for kvalitet och upphandlingsforeskrifter samt ekonomistyrprinciper ska
vara styrande vid konkurrensprévning av den kommunala verksamheten.

Infor konkurrensprévning ska en kostnads- och kvalitetsanalys goras for att driva verksamheten i
fraga. Analysen ska omfatta vad externa anbudsgivare kan antas begara i ersattning for driften vid
en definierad kvalitetsniva. Vidare ska det goras en uppskattning av omstéllningskostnader samt
kostnader for konkurrensutsattningens genomforande.

Konkurrensneutralitet

Konkurrensneutralitet ska varnas vid all upphandling i konkurrens och vid valfrihetssystem.
Interna och externa aktorer ska behandlas likvardigt. N&r den egna forvaltningen (egen regi)
lamnat ett anbud och deltar i upphandlingen ska ndmnden sékerstélla att forvaltningen inte
sarbehandlas i urvalsforfarandet. Om det interna anbudet &r mest fordelaktigt ska den formella
upphandlingen avbrytas. Detta forhéllande ska framga av forfragningsunderlaget.

Vid vérdering av den egna forvaltningens anbud ska verksamhetens samtliga indirekta och direkta
kostnader redovisas. Eventuella avvecklingskostnader for 6vertalig personal ska beaktas vid
kostnadsjamforelse.

Jav
I samband med konkurrensutsattning kan fragor om jav och opartisk handlaggning aktualiseras.
Fragor om jav behandlas i kommunallagen och forvaltningslagen. Den som deltar i beredningen

1 SOU 2008:15, forslag att inforas 1 januari 2009.
2 Ds 2008:56, forslag att inforas 1 juli 2009.
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av ett upphandlingsarende ska inte heller pa annat satt agera sa att fortroendet till dennes
opartiskhet rubbas. Konkurrensneutralitet skall rada i hela processen.

Utmaningsratt

Utmaningsratt innebar att nagon riktar 6nskemal till kommunen om att avgransade delar av
kommunens verksamhet ska upphandlas. Den ndmnd som &r ansvarig for verksamheten som
utmanas &r skyldig att préva utmaningen och avgora om den ska leda till en forstudie eller annan
atgard. Namnden kan besluta att det inte ska ske en konkurrensutsattning vilket innebar att
utmaningen avslas. Om utmaningen antas ska en forstudie genomforas och ligga till grund for
namndens beslut om eventuell upphandling.

Om utmaningen omfattar fler &n en ndmnd ska utmaningen hanskjutas till kommunstyrelsen for
beslut.

All verksamhet far utmanas med undantag av myndighetsutdvning, strategiska ledningsfunktioner
och vad som &vrigt enligt lag eller forordning maste utféras av kommunen sjalv.

Information

Kommunen ska |6pande informera om aktuella upphandlingar och kundvalsmodeller. Infor
konkurrensprévning ska en kommunikationsplan upprattas av ansvarig namnd.

Personal

Den arbetsrattsliga lagstiftning som paverkar genomfdérande av konkurrensutsattning ar Lag om
anstéllningsskydd (LAS), Medbestdmmandelagen (MBL) och Arbetsmiljélagen (AML).

De personalekonomiska konsekvenserna, samt hur anstallningsvillkoren sékerstélls, ska analyseras
och inga som ett underlag tillsammans med kommunens personalpolitiska program infor
konkurrensprévning. Vid verksamhetsovergang 6vergar ocksa de anstallningsavtal och de
anstallningsvillkor som galler vid tidpunkten for dvergang till den nya arbetsgivaren.

De fackliga organisationernas inflytande i beslutsprocessen grundas pa medbestammandelagen.
Anstallda skal ges tillracklig tid for att lamna sina synpunkter pa de tillimpningsproblem som kan
uppkomma i hela konkurrensutsattningsprocessen.

Ansvarsfordelning

Kommunstyrelsen
Kommunstyrelsen har det 6vergripande ansvaret for konkurrensfragor inom kommunen.

| detta ansvar ingar:
e att genomfora erfoderliga revideringar av programmet
e att svara for riktlinjer, tillimpningsanvisningar och tolkningsfragor
e att bevaka utvecklingen av dvergripande konkurrensprovningsfragor
e att svara for dvergripande personalfragor
e att kontinuerligt informera det lokala néringslivet
e att fatta beslut om val av entreprentr vid upphandling av namnd,
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I de fall den egna regin &r med att ldmna anbud
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Namnderna
Varje ndmnd ska uppratta en plan for konkurrensutsattning inom sitt respektive
verksamhetsomrade i enlighet med detta program.

Némnderna ska:
e uppmuntra initiativ till konkurrensprévning

e uppratta en plan 6ver vilka verksamheter som ska konkurrensprdvas och rapportera
denna till kommunstyrelsen i samband med antagande av verksamhetsplaner.

o fatta beslut om val av leverantdr i samband med upphandling, utom i de fall den egna
regin & med och lamnar anbud. Kommunstyrelsen ska da efter namndens yttrande fatta
beslut om val av leverantor.

e ansvara for uppfoljning och utvérdering.

Tolkning och tillampning
Fragor kring tolkning och tillampning av detta program gors av Kommunstyrelsen.

Bilagor
Definition av olika driftformer enligt Sveriges kommuner och Landsting.

Anvisningar for alternativ drift i Skara kommun.
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Bilaga. Definition av olika driftformer

De driftformer®, samarbeten och kop av tjanster som en kommun eller landsting/region kan vilja
pa ar kommunal regi, kommunal regi genom intraprenad, kommunala féretag, upphandlad
verksamhet, entreprenader, tjinstekoncession, enskild bidragsfinansierad verksamhet, kop av
enstaka platser, gemensam ndmnd, kommunalférbund.

Kommunal regi

Verksamheten drivs i offentlig egen regi i forvaltningsform. Kommunen styr, finansierar och
driver verksamheten. Politikerna har direkt kontroll éver verksamheten ofta via en ndmnd, och
forvaltningens egna medarbetare utfor tjansterna. Drift i egen regi dominerar inom manga delar
av den kommunala verksamheten, inte minst inom de sa kallade mjuka verksamheterna som
aldre- och handikappomsorg och individ- och familjeomsorg.

Kommunal regi genom intraprenad

Kan vara av tva former: 1) verksamhet som fatt stort eget delegerat ansvar med tydliga
ekonomiska forutsattningar, 2) kommunal verksamhet som "vunnit" en upphandling.
Upphandlingen avbryts da och verksamheten ligger kvar inom kommunen och drivs i egen regi
med samma forutsattningar som ett privat foretag. Kan t.ex. vara ett dldreboende som
fortfarande drivs inom den egna forvaltningen, men efter i princip samma forutsattningar som
om verksamheten hade lagts ut pa en privat entreprenad.

Kommunala foretag

Kommunal verksamhet drivs som ett foretag i form av t.ex. aktiebolag, stiftelse eller ekonomisk
forening. Kommunfullméktige beslutar om dgardirektiv. Bolagsordningen ar det som reglerar
verksamheten. Ett kommunalt foretag far ett tydligare resultatansvar och kan till skillnad fran en
forvaltning inte ga med forlust utan att det far omedelbara konsekvenser. Kommunala
bostadsforetag drivs oftast som ett kommunalt aktiebolag. Férutom fastighetsforvaltning &r
kommunalteknik och kommunikationer dominerande inom féretagsformen. Kommunala féretag
ar egna juridiska personer som ingar i kommunkoncernen.

Upphandlad verksamhet, entreprenader

Verksamhet som pa uppdrag av kommunen eller landstinget mot en ekonomisk ersattning ska
upphandlas. Det ar forfragningsunderlaget och det kontrakt som upprattas med utforaren som
ligger till grund for hur verksamheten drivs. Den som vinner upphandlingen kan vara en privat
aktor, t.ex. privat aktiebolag, ideell organisation eller kooperativ. Aven om kommunen eller
landstinget upphandlar en verksamhet ligger ansvaret kvar, och man ar fortfarande huvudman
och skyldig att se till att medborgaren/brukaren far den tjanst han eller hon forvéntar sig.
Uppfoljning ska ske enligt det kontrakt som upprattats och forfragningsunderlaget.

Tjanstekoncession

Med tjanstekoncession menas ett offentligt kontrakt dar ersattning for tjansterna utgar i form av
en ratt att utnyttja tjansterna, eller en blandning av det och betalning, om t.ex. driften av ett
befintligt badhus. Ett av kdnnetecknen for en koncession &r att leverant6ren tar en uppenbar risk.
Leverantdren ar oftast beroende av de intakter som erhalls fran anvandarna.

® Enligt Sveriges Kommuner och Landsting 2008-08-25
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Enskild bidragsfinansierad verksamhet

Verksamhet kan fa bidrag till finansiering av sin verksamhet. Det finns da inget uppdrag fran
kommunen och det offentliga paverkar genom att ibland bevilja tillstand och ut6va tillsyn samt
att satta upp bidragsregler. Exempel pé detta ar fristdende forskolor och skolor som regleras
enligt skollagen och som om de far tillstand - av kommunen nér det galler forskolor och
Skolverket betraffande skolor - har rétt till kommunala bidrag. Generella bidrag kan ocksa utga
till olika foreningar.

Kop av enstaka platser

Galler t.ex. nar kommuner placerar vardtagare pa privata behandlingshem, vilket ar vanligt nar
det géller placering av ungdomar. Kommunen kdper en tjénst av ett foretag eller organisation i
stallet for att sjalv utféra verksamheten.

Gemensam namnd

Respektive fullmaktigeforsamling véljer ledamoter till den gemensamma namnden. Négon av
kommunerna eller landsting &r da vérd for den gemensamma namnden. Gemensam namnd
forekommer inom manga verksamhetsomraden, det finns exempel pa att landsting och
kommuner bildar gemensam namnd for var och omsorg inom ett visst geografiskt omrade.

Kommunalférbund

Kommunalférbund finns inom de flesta kommunala verksamhetsomraden med en tyngdpunkt pa
raddningstjanstforbund. Varje forbundsmedlem skall vara representerad i den beslutande
forsamlingen med minst en ledamot. | ett kommunalférbund utser respektive
fullméktigeforsamling ledamoter till en gemensam beslutande férsamling. Styrningen av
verksamheten sker genom kommunalférbundsfullméktige och de organ som forbundet svarar
for. Aven de forsok med Gkad regional samverkan som genomfors pd manga héll i landet, dér
landsting tillsammans med kommunerna i en region tar dver ansvaret for vissa verksamheter
genom regionala samverkansorgan, &r i grunden kommunalférbund. Det géller t. ex driften av
gymnasieskolor och regionala utvecklingsfragor.
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