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1. Inledning

Begreppet POSOM betyder Psykiskt Och Socialt Omhéndertagande. Med POSOM avses det
psykiska och sociala omhéindertagandet av drabbade ménniskor vid stora olyckor och andra kriser.
Handlingsplan POSOM ingar som en del i kommunens dvergripande krisarbete. Det ér flera lagar
och foreskrifter som styr sdvdl kommunens som dvriga aktorers ansvar och uppgifter vid kriser. For
POSOM-arbetet finns det rekommendationer fran socialstyrelsen, allménna rad, Krisberedskap inom
socialtjdanstens omrdde - Vigledning for planering (2009-126-118). Denna vigledning grundar sig i
Lagen (2006:544) om kommuners och landstings atgdrder infor och vid extraordindra hdndelser i
fredstid och hojd beredskap samt Férordningen (2006:637) om kommuners och landstings dtgdrder
infor och vid extraordindra hdndelser i fredstid och hojd beredskap

POSOM iér en del av den kommunala krisberedskapen och aktiveras nir de ordinarie resurserna inte
racker till. Detta géller vid olyckor och andra kriser inom kommungrénsen eller om kommuninvéanare
drabbas utanfér kommunen.

2. Malsattning

Malet for det psykiska och sociala omhidndertagandet av drabbade méanniskor och dess anhdriga
eller andra nérstaende vid stora olyckor eller andra kriser ar att ge stod 1 den aktuella situationen.

3. Syfte

Att planera, leda, samordna och utfora psykosocialt omhéndertagande vid olyckor och kriser.

4 Organisation

4.1 Beredskap for extraordinara handelser i Skara Kommun

Kommunstyrelsen har det yttersta ansvaret att vid extraordinéra hidndelser se till att de som vistas
inom kommunen far det stéd och den hjilp som de behdver. Samtliga forvaltningar i kommunen
kan da bli involverade i omsorgsarbete. Forvaltningarna méste bedriva ett ndra samarbete nér det
giller beredskap.

- Andra aktorer sdsom Samhéllsskydd Mellersta Skaraborg (SMS), polis, primérvard, kyrka
och civilsamhéllet i 6vrigt har var och en viktiga funktioner i hdndelse av olycka och andra
kriser, darfor finns dessa representerade i kommunens POSOM-arbete.
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POSOM-arbetet i Skara Kommun dr organiserat enligt skissen som foljer och leds operativt av chef
for omsorgsforvaltningen.

POSOM-gruppen bestar av fasta medlemmar. POSOM-gruppens medlemmar ska finnas fortecknade
pa lista med aktuella kontaktuppgifter savél till arbete som till privata kontaktuppgifter. Listan
uppdateras kontinuerligt och lopande av sekreterare pd omsorgsforvaltningen och skickas till
Regionens  Psykologisk-psykiatrisk  katastrofledningsgrupp  (PKL) och  Kommunernas
samordningscentral (KSC).

4.2 POSOM-gruppens ansvar och sammansattning

Representanter finns fran foljande verksamhetsomraden

Omsorgsforvaltningen
- Avdelningschef (Posomsamordnare)
- Enhetschef eller motsvarande funktion
- Sekreterare
- Barn- och utbildningsforvaltningen
- Enhetschef for elevhélsa, familjecentral och Stureplan
- Kommunikationsenheten vid kommunledningsforvaltningen
- Kommunikator
- Sambhiillsskydd Mellersta Skaraborg

- Sakerhetssamordnare

- Stindigt adjungerade representanter i POSOM-gruppen

- Polismyndigheten
- Bricke Diakoni
- Svenska kyrkan
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POSOM-gruppen sorteras i den kommunala organisationen enligt nedan:

Avdelningschef POSOM-gruppens
omsorgen tillika resurser i form av

Kommundirektér samordnare POSOM-gruppen personal och

POSOM mandat

4.2.1 POSOM-gruppens I6pande uppdrag

POSOM-gruppen har som uppdrag att vara samordnade och forberedda vid hindelse av olycka eller
annan kris.

POSOM-gruppen ska:

e Ha medlemmar som genomgatt utbildning i arbete med POSOM

e Tillse att respektive organisation har en forberedelse for POSOM-aktivitet vid olycka eller
andra kriser

e Sammantrida fyra gdnger arligen

e Planera utbildning for personal i POSOM-gruppen arligen

e Initiera Ovning vartannat ar

e Tillse att konkreta rollkort finns uppdaterade och latt tillgangliga.

e Uppritta handlingsplan for POSOM.

e Revidera handlingsplan for POSOM vid behov.

e Tillse att information f6r savil allmidnhet och medarbetare dr uppdaterad pd kommunens
intranét och webbplats.

e Rapportera arbetet till kommunens ledningsgrupp éarligen

4.2.2 POSOM-gruppens uppdrag vid olycka och katastrof

POSOM-gruppen kan aktiveras av kommundirektér. POSOM-gruppen samverkar med sjukhusets
PKL-grupp dé de har behov av samarbete.

POSOM-gruppen har som uppdrag att leda, organisera och samordna arbetet 1 det akuta skedet vid
olyckor eller andra kriser. POSOM-gruppen ska inte primért arbeta i det direkta arbetet med de
drabbade. I det inledande skedet kan POSOM-gruppen behdva gora en bedomning kring omfattning
och dé vara 1 direkt kontakt med berdrda.
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POSOM-gruppen ska:

e Med kort varsel frikopplas frdn ordinarie arbete, sammankallas och fordela arbetet utifran
tillgéngliga atgérdskort

e Vid behov uppritta och bemanna information och/eller stodcentrum

e Kommunicera via Skara Kommuns officiella sociala kanaler

e Samverka med civilsamhéllet

e Avsluta insatserna ndr samhéllets ordinarie psykosociala resurser ér tillrickliga

4.3 Psykisk och social katastrofberedskap inom sjukvarden

P& akutsjukhus finns PKL-grupper (psykologisk-psykiatrisk kaststrofledningsgrupp). Kristeam finns
for att svara for savél ledning som det direkta arbetet med skadedrabbade. Enligt Socialstyrelsens
allménna rdd bor sjukvardshuvudmannen initiera samordningen av samhillets psykiska och sociala
insatser. Vid olyckor inom kommunen och ldnet kommer PKL-gruppen och kristeamen engageras 1
forsta hand, eftersom skadade och anhoriga transporteras till akutmottagningen pa sjukhusen. Inom
Skaraborg finns ett strukturellt samarbete mellan PKL och POSOM, dér Skara deltar.

4 Kommunikation

All information som ska spridas till externa aktorer sker via kommunikationsavdelningen. I
undantagsfall kan POSOM-gruppen lamna ut bekriftad information om detta &r 6verenskommet med
kommunikationsavdelningen.

POSOM-gruppen ldmnar aldrig ut uppgifter om avlidna eller skadade, det gor polismyndigheten.

Kommunikationsavdelningen ska ansvara samordningen avseende kommunikation.

5 Kompetens

Kompetensutveckling i adekvat krishjdlp, vanliga stressreaktioner och katastroforganisation ska
regelbundet erbjudas personal i1 respektive organisation bade vad avser POSOM-gruppen och
resurspersoner.
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6 Ersattning

Omsorgsforvaltningen har avsatt en budget pd 15 000/ar for fortbildning utveckling av personal och
for inkop under arbete.

Kostnader for 6vningar och sdrskild kompetensutveckling som bidrar till krishantering finansieras
med statliga 2:4 anslag — krisberedskap.

Kostnader for personal vid POSOM-insats nir kris intrdffat finansieras av respektive nimnd enligt
avtal.

Sarskilda kostnader for inkdp under insats vid krissituation finansieras av féljande konto:

Ansvar 1209 KS Posom
Verksamhet 2750 Totalforsvar och samhillsskydd.
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7 Bilagor

1. Organisation for POSOM-gruppen vid hindelse

2. Arbetsuppgifter for POSOM
3. POSOM-gruppen — stdd i arbetet
4. Resurspersoner — stdd i arbetet
5. Rollkort
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